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1. Altalanos rendelkezések, fogalom meghatarozasok

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) az FHB Kereskedelmi Bank Zartkoriien Miikodédd
Részvénytarsasag (székhely: 1082 Budapest, UllSi ut 48.; cégjegyzékszam: 01-10-045459; tevékenységi engedély
szama ¢és kelte: E-1 1005/2006; 2006. november 23.) (a tovabbiakban: Bank) a Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138
Budapest, Dunavirag u. 2-6., cégjegyzékszam: 01-10-042463; addészam: 10901232-2-44,) mint a Bank tdbbes
kiemelt kozvetit6je (tovabbiakban: Kozvetitd) kozremiikodésével, természetes személyekkel 1étrejott, Postahelyeken
értékesitett Személyi Kolcson (a tovabbiakban Posta Személyi Kolcson) szolgaltatasanak részletes feltételeit
szabalyozza.

Jelen ASZF, a Bank Pénziigyi Szolgaltatasi Uzletagi Uzletszabélyzata (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a Posta
Személyi Kolcson Hirdetmény (a tovabbiakban: Hirdetmény), valamint az egyes Szerzédések egyiittesen alkotjak a
Bank és az Ugyfél kozott fennallé jogviszony alapjat. Ahol jelen ASZF Szerzédést emlit, ott, kivéve ha a
szovegkornyezetbSl mas nem kévetkezik, ezen szabalyrendszer osszességét kell érteni. A jelen ASZF-ben, valamint
a Bank és az Ugyfél kozott létrejott egyes Szerzédésekben nem szabalyozott kérdésekben a Bank
Uzletszabélyzatdnak, valamint a Polgari Térvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.), a hitelintézetekrol és a
pénziigyi vallalkozasokrol sz616 2013. évi CCXXXVIL. torvény (Hpt.), vagy mas, irdnyado hatalyos jogszabalynak a
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Bank Ugyfele az ASZF-et a Bankkal torténd tizleti kapcsolatba 1épésekor irasban az ,Igénylés és Szerzédés”
alairdsaval fogadja el, melynek megismerését a Bank — a Hirdetménnyel és Uzletszabalyzattal egyetemben —a
Szerz6dés megkotése elétt is biztositja. Uj igénylés esetén a hatalyos ASZF-et a Szerzédés Bank és Ugyfél altali
alairaséval fogadja el az iigyfél A Bank az Ugyfelei részére az ASZF-et a kijelolt Postahelyeken, illetve a Bank és a
Kozvetité honlapjan is kozzéteszi, azokat a meghirdetett iizleti 6rak alatt, illetve folyamatosan barki megtekintheti és
megismerheti, és azt az Ugyfél kérésére, részére a Bank ingyenesen rendelkezésre bocsatja. Az Ugyféllel 1étrejott
iizleti kapcsolatra a jelen ASZF akkor is alkalmazand6, ha az Ugyfél az ASZF-et irasban nem vette tudomésul, de a
Bankkal torténd tizleti kapcsolatba 1épéssel, rautald magatartassal az ASZF-et elismeri és elfogadja.
A szerzOdés, igy az annak részét képezé ASZF és Hirdetmény modositasarol a Bank az Ugyfeleit: a modositas
szovegének

e aPostahelyeken torténd kifliggesztése,

e aBank és Kozvetité honlapjan valo egyidejii kozlése, valamint

o az Ugyfelek szdméara kedvezétlen modositasok esetén

— értesitd levélpostai kiildeményként torténd kiildése, vagy mas Tartés adathordozon torténd
rendelkezésre bocsatasa titjan értesiti,

o az Ugyfelek szdméara kedvezétlen, kamatot érintd médosulast 90 nappal,

o az Ugyfelek szaméra kedvezétlen, dijat vagy kdltséget érinté modosulast 30 nappal,

e az Ugyfelek szaméra kedvezétlen valtozdst nem jelentd modositasokrol legkésébb a hatalybalépés napjat

megel6z6 Banki munkanapon.

Jelen ASZF Bank altal torténé — nem kamatot, dijat vagy koltséget érinté — egyoldalti kedvezétlen modositésa
kizarolag a modositas hatalyba Iépését kovetden megkotott szerzédésekre kiterjedden 1ép hatalyba.

Az Ugyfél értesitésére vonatkozo — jelen ASZF-ben nem szabalyozott — rendelkezéseket a Bank Uzletszabalyzata
tartalmazza.

A Bankot az olyan banki miiveletek tekintetében, melynek teljesitése devizanemek kozotti atvaltast tesz sziikségesse,
¢és amelyek végrehajtasa korében referencia arfolyamot alkalmaz, megilleti az alkalmazott arfolyam elézetes értesités
nélkiili, azonnali mddositas joga.

Amennyiben jelen ASZF valamely rendelkezése ellentétes az Ugyfél és a Bank altal alairt Szerzodéssel, tigy a
Szerzddés rendelkezése az iranyado.
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1.1. Fogalmak

Adés: az a természetes személy Ugyfél, akivel a hitelintézet hitelszerzédést vagy kolcsonszerzddést kot, mely
Szerz6dés alapjan, a hitelintézet a szerz6désben meghatarozott pénzosszeget a rendelkezésére bocsatja, és aki ezen
Kolcson Osszegét és annak jarulékait a Szerz6dés szerint visszafizetni koteles. Jelen ASZF Adds szohasznalata
jelenti az Adostarsat is.

Adostars: az a természetes személy, aki a Kolcsonszerzdésbol eredéen mindenkor fennalld teljes tartozas
megfizetéséért az Adossal egyetemlegesen felel.

Bank: az FHB Kereskedelmi Bank Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (1082 Budapest, Ullsi Gt 48., Cg. 01-10-
045459, pénzforgalmi szamlaszam: 19017004-01110201-82300009), tovabba a Szerzddésben foglalt barmely
kotelezettség vallalasara altala jogszeriien felhatalmazott harmadik személy.

Bankszamla: az Ugyfélnek a Bankndl forintban vagy devizdban vezetett, a pénzforgalmi jogszabalyok szerinti
Fizetési Szamlaja, amelyen forgalmi Tranzakciok bonyolithatok le, és amelyre a Bank a napi zar6 egyenleg alapjan
kamatot fizet (jelen ASZF tekintetében kizarolag a lakossagi bankszamlak).

Bankszamla-szerzédés: amelyet a Felek Bankszamlajogviszony létesitése céljabol kotnek, s mely alapjan a Bank a
Bankszamla javara / terhére érkezé fizetési megbizasokat - a vonatkoz6 jogszabaly rendelkezései és az Ugyfél
jovahagyasa szerint - teljesiti.

Biztositék: olyan dolog vagy jog, amely szerz6dés vagy jogszabalyi rendelkezés alapjan az Ados Bank felé fennallo
kotelezettségének teljesitését biztositja.

Elotorlesztés: a hitel/kdlcsonszerzddés alapjan fennalld tartozas teljesitési idé eldtt torténd teljes vagy részleges
teljesitése.

Esedékességi nap: az a Szerz6désben meghatarozott nap, amikor az Addésnak a Szerz6désbol fennalld fizetési
kotelezettségének eleget kell tenni. Az Esedékességi nap a honap 1-28. napja kozé kell, hogy essen azzal, hogy
amennyiben ez munkasziineti napra/banksziinnapra esik, a teljesités az azt kovet6 elsé munkanapon esedékes.

Ertesitd levél: amennyiben a kéleson folyositasanak Bank altal el8irt feltétele van, a folyositasi feltétel teljesitése, és
a teljesités Bank részére torténd igazolasa esetén, a Bank a folydsitas megtorténtérdl, idépontjardl, és a folyositas
idépontjara tekintettel a Visszaigazolo levélben kozolt kondiciok esetleges megvaltozasardl kiildott, cégszertien alairt
tajékoztatdja, mely a Felek kozotti szerzodés részét képezi.

(Ados altal) Fizetendd teljes dsszeg: a hitel teljes 6sszege €s a Hitel teljes dija.

Hirdetmény: a Postahelyen kifiiggesztett, a Bank/Kozvetit internetes honlapjan elérhetd, és az Ugyfél kérésére
részére egyéb modon is hozzaférhetdvé tett olyan tajékoztatas, amelyben a Bank az altala a Postahelyen nytjtott
Személyi kdlcson szolgaltatasok kamat-, koltség-, dij és egyéb feltételeirdl, valamint e feltételek modositasarol ad
tajékoztatast. A Jelen ASZF hatalya alatt kotott kolesonszerzGdések esetén Hirdetmény kifejezés kizarolag a
Postahelyen értékesitett Személyi kolcson Hirdetményt jelenti.

Hiteldij: Magaba foglalja az iigyleti kamat, valamint a futamidd alatt szerzOdésszeri teljesités esetén barmely
jogcimen felszamitott koltség és egyéb ellenszolgaltatas egyiittes értékét.

Hitel/Kolcson lejarata: az a nap, amikor/ameddig az Ados a Bankkal szembeni teljes tartozdsat a Banknak a
hitelszerz6désben meghatarozott médon megfizetni koteles.

Hitel teljes dsszege: a hitelnek a hitelszerz6désben meghatarozott teljes Osszege, vagy felsé Osszeghatara (lasd.
Kolcson).

Hitel teljes dija: A Bank altal ismert, a THM szamitasanal figyelembe veendé minden ellenszolgaltatas, amelyet az
Ugyfél a Szerzédés alapjan megfizet.

Kamat/Hitelkamat: az igénybevett Kélcson utan fizetend6, a Kolcsondsszeg rogzitett vagy valtozo szazalékban, éves
szinten meghatarozott mérték
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Kamatperiodus: a Koleson iigyleti kamatara vonatkoz6 azon idGszak, amely idOszak alatt a megéllapitott tigyleti
kamat mértéke feltétlen modon alland6. Az elsé kamatperiodus kezdé id6pontja minden esetben a Kezddénap.
Tovabbi kamatperiddusok kezdd idépontja a periddusok leteltét kovetd — a torlesztési esedékességgel egybeesd —
fordulonap.

Kamatperiodus fordulonapja: a kamatperiodusnak megfeleld idétartam elteltét kdvetd naptari nap.

Kezddnap: A Koleson folyositasat kovetd elsé Esedékességi nap. Ett6l a naptdl, mint induldé naptdl kezdédik a
Koleson torleszté részleteinek, torlesztési iitemezésének, és Futamidejének meghatarozasa. E nap egyben az elsd
kamatperiodus €s az elsé iigyleti év kezdonapja is. A Kezd6napon Adost torlesztési kotelezettség nem terheli.
Amennyiben a Folydsitas esedékességi napon torténik, akkor a Kezddnap megegyezik a Folydsitas napjaval.

Kolcson: A Bank altal a Szerzddés alapjan az Adds részére kamat és egyéb jarulékok ellenében rendelkezésére
bocsatott pénzdsszeg, amelyet Adds a Bank altal meghatarozott litemezésben koteles visszafizetni.

Kolcsonfolyositas/Folyositas: a Koleson Osszegének Ados rendelkezésre bocsatasa a Szerzddésben rogzitett
feltételeknek megfelelden.

Koleson futamideje/Futamidd: a kolecson KezdOnapja és a — hitel- vagy kolcsonszerzédésben meghatarozott —
kolcson lejarata kozotti iddszak.

Kolcsén lejarata: az a nap, amikor/ameddig az Ados a Bankkal szembeni teljes tartozasat a Banknak a Koleson
devizanemében a Szerz6désben meghatarozott médon megfizetni koteles.

Kozvetits: az a jogi személy, egyéni vallalkozo, vagy egyéni cég, aki a pénziligyi szolgaltatas kozvetitését a Hpt.
keretei kozott és feltételei szerint végzi. Jelen szabalyzat szempontjabol kizarolag a Magyar Posta Zrt.

Magyar Posta Zrt.: a Bank tobbes kiemelt kozvetitéje, aki a Bankkal kotott megallapodas alapjan a jelen ASZF
hatalya ala tartozé terméket értékesiti.

Postahely (Ertékesz’téfre kijelolt): a Magyar Posta Zrt. ligyfelek részére nyitva allé — a Hirdetményben megjelolt —
helyiségei, ahol az Ugyfelek a Magyar Posta Zrt. altal kozvetitett banki termékeket a Postahelyi nyitva tartas
idejében személyesen vehetik igénybe/igényelhetik.

Szerzédés/Kolesonszerzédés: az ,Jgényldlap és Szerzédés” Ugyfél altal és a Visszaigazold levél Bank altal
cégszerlien alairt példanya, mely egyiittesen tartalmazza a Feleket illet6 jogokat és kotelezettséget, amelyben a Bank
meghatarozott feltételek teljesitése esetére a Kolcson Ados részére torténd folyositasat vallalja, az Adoés pedig a
folyositott Kolcson megfizetésére koteles. A Szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi a Bank Uzletszabalyzata, jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételek és a Hirdetmény.

Tartés adathordozé: olyan eszkdz, amely lehetévé teszi az Ugyfél szamara, a személyesen neki cimzett/6t illetd
adatoknak a jovOben is hozzaférheté modon és az adat céljanak megfeleld ideig torténd tarolasat, valamint a tarolt
adatok véltozatlan formaban torténé megjelenitését. Tartds adathordozon valé tdjékoztatasnak minésiil az Ugyfélnek
kiildott levél, a NetB@nkon keresztiil részére kiildott iizenet, a TeleBankon keresztiil, a felhatalmazasa alapjan
rogzitett hangfelvétel, a Bank honlapjan valé megjelentetés, CD, illetve minden egyéb, amirdl a Felek ekként
allapodnak meg (pl. e-mail, SMS, sth.).

Uzletszabdlyzat: azon dokumentum, amely meghatdrozza a Bank és az Ugyfelek kozotti jogviszony alapvetd
szabalyait, és amelynek rendelkezéseit alkalmazni kell a Bank és valamennyi Ugyfél kozotti, minden olyan
jogviszonyban, melynek soran a Bank szolgaltatast nyujt az Ugyfelek részére és/vagy az Ugyfelek valamely
szolgéltatast vesznek igénybe a Banktol, amennyiben adott kérdést a vonatkozo SzerzGdés vagy ASZF nem, vagy
eltéréen nem rendezi. Jelen jogviszonyok szempontjibol az Uzletszabéalyzat alatt a Bank Pénziigyi Uzletagi
Szolgéltatasi Uzletszabalyzata értendd.

Ugyféltajékoztaté: a Postahelyen személyesen atvehetd, a Bank és a Kozvetitd internetes honlapjan elérhetd, és az
Ugyfél kérésére részére egyéb modon is hozzaférhet6vé tett olyan tdjékoztatds, amelyben a Bank az 4ltala nytjtott
szolgaltatdsok olyan igénylési és egyéb feltételeirdl ad tajékoztatast, amelyeket az ASZF és /vagy a Hirdetmény nem
vagy csak részben tartalmaz.




@ FHB BANK

ASZF a Posta Személyi Kolcsonrol

Visszaigazolo levél: A Bank altal cégszeriien alairt, a Szerzédés létrejottét bizonyitd okirat, amely a Visszaigazolo
levél alairasa (keltezése) napjan, vagy az abban meghatirozott idépontban 1ép hatalyba, és tartalmazza az alairas
(keltezés) idépontjaban hatalyos Hirdetmény szerinti Dijakat, a vonatkozd jogszabaly altal elvart egyéb feltételeket
és a folyositas feltételeit.

2. Altalanos szabalyok

2.1. A Személyi kdlcson olyan, forint devizanemben nyujtott, a Ugyféltajékoztatoban/Hirdetményben meghatarozott
minimum €s maximum O&sszeghataron beliil esé dsszegben ¢s futamiddvel igényelhet6 szabad felhasznélasu, vagy a
szerz6désben meghatarozott célra felhasznalhatd kolcson, amelyet a Bank a személyi és targyi feltételeknek
megfeleld és a Bank altal hitelképesnek mindsitett természetes személy Adods részére biztosit, melyet Ados a
Szerzddés feltételei szerint megfizetni tartozik.

A Bank Személyi kolcsont (tovabbiakban: Koleson) allandé magyarorszagi lakhellyel rendelkezd, cselekviképes,
legalabb 21. életévét betoltott (személyi feltételek), és a Bank altal meghatarozott egyéb feltételeknek is megfeleld,
magyar allampolgéarsagu természetes személyek (tovabbiakban Adds, Adostars egyiittesen: Adds) részére, a hatalyos
jogszabalyok keretei kozott, a mindenkor hatilyos Uzletszabalyzataban, jelen ASZF-ben és vonatkozo
Hirdetményben, valamint az egyedi iigyletre vonatkoz6 Szerzddésben foglaltak szerint, az iigylet sajatossagaira
tekintettel meghatarozott eléfeltételek maradéktalan fennallasa esetén nyujt.

2.2. A Bank az egyes, jelen ASZF" hatalya ala tartozo kolcsondk igénylési/igénybevételi feltételeként tovabbi
feltételeket allapithat meg, melyeket Ugyféltajékoztatoban/Hirdetményben teszi k6zzé.

2.3. A hiteligény benyujtasa

2.3.1. A kolcsonkérelem benyujtasa kizardlag a Kozvetitdn keresztiil, az értékesitésre kijelolt Postahelyen, a
Postahely nyitva tartasa alatt torténhet. A benyujtas modjatol/helyétol fiiggetleniil az igénylés minden eseten irasban,
az erre rendszeresitett nyomtatvany kitoltésével, valamint a hitelbiralathoz sziikséges, el6irt dokumentumok
benyujtasaval torténik.

2.3.2. A Bank meghatarozott konstrukcié részeként eldirhatja, hogy az Igénylés elfogadasanak tovabbi eléfeltétele,
hogy Ados rendelkezzen a Bank altal forintban vezetett — meghatarozott tipusi szamlacsomaggal biré — lakossagi
bankszamlaval (a tovabbiakban: Bankszamla), vagy a Kolcsonszerz6dés megkotéséig ilyet nyisson. A Bankszamla
vezetésével felmeriild, Adost terheld allandd koltség a szamlavezetési dij, melynek mértéke az Ados altal
valasztott/Bank altal, adott terméktipus igénybevételi feltételeként eldirt szamlacsomag tipustdl fiiggben valtozo. A
szamlavezetési dij, valamint az egyéb, a Bankszamlan bonyolithat6 tranzakcidk és a Bankszamlahoz kapcsoléddan
mindenkor igénybe vehetd szolgaltatasok dijait a Bank mindenkor hatalyos vonatkozo hirdetménye tartalmazza. A
Bankszamldhoz bankkartya, illetve egyéb, jarulékos szolgaltatas kapcsolhatd, melyek, és az igénybevételiikkel
bonyolitott pénzforgalmi miveletek dijat, a bankkartyaval bonyolithaté tranzakciok, valamint a bankkartyahoz
kapcsolodoan igénybe vehet$ szolgaltatasok dijait a Bank mindenkor hatalyos vonatkozo hirdetményei tartalmazzak.

2.3.3. Ados a hiteligényléskor megjeldli az altala kért kolesondsszeget és futamid6t, valamint — arra az esetre, ha a
Bank e konkrét Osszegre vonatkozd igénylését nem fogadja el — azt a minimalis kolcsondsszeget, amely
kolcsondsszeg szamara még elfogadhatd. Az Adds a kdlesondsszeget és a futamidot a Hirdetményben meghatarozott
korlatokon beliil jogosult megjeldlni.

2.4. A hiteligény elbiralasa

2.4.1. A Bank a benyujtott hitelkérelmi dokumentacio, valamint — ha adott termék feltétele — a felajanlott
fedezetek/biztositékok/elvart feltételek vizsgalataval hitelbiralatot végez. A Bank az Ados hitelképességére
vonatkozo6 vizsgalat szempontjait a prudens banki miikddésnek megfelelden maga hatarozza meg, és azokat idérdl
idére modosithatja, ha megitélése szerint a mddositas sziikséges és ésszerli, vagy jogszabaly mddositas sziikségessé
teszi. A hitelképesség megitéléséhez a Bank elsésorban az Adods altal szolgaltatott adatokat, informacidkat hasznalja
fel, de jogosult barmely egyéb, az elbiralashoz sziikséges adatot, informaciot, okiratot kérni az Adostol. Az érdemi
elbirdlasnak feltétele, hogy az Adds a Bank altal kért sziikséges adatokat, informaciokat, okiratokat idoben, pontosan,
a valosagnak megfelel6en, a Bank altal igényelt formaban megadja.
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2.4.2. Az Ados felelds azért, hogy a Bank részére az altala nyujtott informaciok pontosak és helytalloak, azok nem
vezethetnek a Bank megtévesztésére. A Bank jogosult az Adds altal szolgéltatott adatok valodisagat a rendelkezésre
allo torvényes eszkozokkel ellendrizni.

2.4.3. Adott hiteltermék esetén, a Bank az igénylést az Ados altal megjelolt 6sszegben, vagy a megjeloltektdl eltérd —
de az Ados altal megjeldlt minimalis Osszeghataron beliil esé — dsszegben fogadja el, err6l Adost, Visszaigazolo
levél megkiildésével értesiti, mely egytttal a Kolcsonszerzodés 1étrejottét jelenti.

2.4.4. A biralat eredményérdl az Adost a Bank értesiti. A hitelkérelem elutasitasa esetén a Bank dontését nem koteles
indokolni.

2.4.5. A Bank az Ados hitelképességét a Szerzodés idétartama alatt barmikor Gjra megvizsgélhatja, e célbol az Ados
koteles a Bank altal meghatarozott a hitelképesség vizsgalatahoz sziikséges adatokat, iratokat a Bank felhivasaban
megjeldlt hataridore ismételten atadni.

3. A szerz0odéskotés és szerzodés modositas szabalyai

3.1. Az Adods és a Bank kozotti hitel- és kolesonjogviszony irasbeli Igénylés és Visszaigazolo levél (tovabbiakban
egyiitt: Szerz6dés) alapjan jon létre, amely tartalmazza a konkrét ligyleti feltételeket, az Ados és a Bank jogait,
kotelezettségeit, valamint a Szerzdést biztositd mellékkotelezettségeket. E Szerzodés elvalaszthatatlan része az
Uzletszabalyzat, jelen ASZF és a Hirdetmény (egyiitt: Kolcsonszerzédés).

3.2. A Szerz6dés — a Bank altal a Visszaigazold levélben megjelolt feltételekkel — azon idépontban jon 1étre, amikor
a Visszaigazolo levelet Bank kitolti és alairja (keltezi). A jelen pont szerinti 1étrejott Kolcsonszerzédés Felek kozott
véglegesen és kolcsondsen elfogadottnak tekintendd.

3.3. A Visszaigazolo levél hatalyba 1épési feltétel(eke)t/folyositasi feltétel(eke)t tartalmazhat, mely(ek) teljesitése a
Szerzddés hatalyba 1épésének/ a Kdleson folyositasanak feltétele. A folyositasi feltétel(ek) teljesitésére nyitva allo
hataridé eredménytelen eltelte esetén a Szerz6dés a hataridot kdvetd napon megsziinik.

3.4. Szerzédésmodositast a Bank, illetve a Hirdetményben meghatarozott dij megfizetése mellett az Ados is
kezdeményezhet a szerzodéses jogviszony fennallasa alatt.

4, A Kolcson folyositasa

4.1. A Kolcson folyositasanak elsddleges feltétele a Szerz6dés Ados és Bank altali alairasa.

4.2. Bank a Kolcsont — amennyiben a szerzodésben folyositasi feltétel eldirasra keriilt — a folydsitasi feltétel(ek)
teljesiilése esetén folyodsitja Adosnak akként, hogy annak Gsszegét az Ados altal megjeldlt bankszamlan jovairja.

Amennyiben a Kolcson célja mas pénzintézet altal nyujtott hitel kivaltasa, a kivaltasra nyujtott Kolcson(részek)
folyositdsa a kivaltandd hitelt nyajtd pénziigyi intézmény (hitelintézet/pénziigyi vallalkozéas) 4ltal
megadott(bank)szamla(K)ra térténik.

4.3. Az Ados az engedélyezett Kolcson igénybevételérdl, annak felhasznalasardl — kivéve a mas pénziigyi intézmény

(hitelintézet/pénziigyi vallalkozas) altal nyujtott hitel kivaltisara, vagy egyéb, meghatarozott célra szolgald
Koleson(rész)t - szabadon rendelkezhet.

5. A Kolcson torlesztése, elotorlesztés, egyéb modositasi kérelem

5.1. A Kolcson torlesztése

5.1.1. Adods a Kdlesont havi egyenld 0sszegii részletekben koteles a Bank részére visszafizetni. A Kdlcson torlesztése
Ados valasztasa szerint atutalassal, pénztari befizetéssel és az Addés Bankndl vezetett bankszdmldja terhére
beszedéssel torténhet. Amennyiben a Folyositas napja és a Kezdénap nem ugyanazon datumu napra esik, akkor a
Folyositas és a Kezd6nap kozotti idészakra jutd kamat megfizetése az elsé Esedékességkor torténik.
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Az tligyleti kamat megfizetése a mindenkori havi téketorleszt6 részlettel egyidejlileg (egyiitt) esedékes. A Koleson
visszafizetési feltételei a Visszaigazold levélben keriilnek rogzitésre.

5.1.2. A Kolcson mindenkor esedékes havi téke €s kamat torlesztése (a tovabbiakban: torlesztd részlet) egy
Osszegben esedékes, a mindenkori havi torleszto részlet 6sszege annuitasos modszerrel keriil meghatarozasra:

P
t= H x(1+p)» —— +kk
(1+p)=-1

Ahol:

t: a havonta fizetend6 torleszté részlet (Ft)
H: a felvett hitel 6sszege (Ft)

P: évi kamatlab/12

n: a hitel Futamideje (honap)

kk: havi kezelési koltség (Ft)

5.1.3. A havi torlesztd részlet elsé alkalommal a Kezdénapot kovetd honapnak az Ugyfél altal kért, és Bank altal
megerdsitett, naptari napjan (a tovabbiakban: Els¢ torlesztés), azt kovetden pedig minden hoénapnak az Elsé
torlesztés napjanak szamaval megegyez6 szamu napjan, illetve a Kolcson lejaratanak napjan esedékes.

5.1.4. Ados koteles a Kolcsonszerzodésbol eredd fizetési kotelezettségeinek pénziigyi fedezetét azok
esedékességekor a Bank altal lehetdvé tett, Ados altal valasztott modon biztositani/megfizetni. Amennyiben a fizetési
kotelezettség megfizetését Ados a Banknal vezetett Bankszamla terhére beszedési felhatalmazas megadasaval
biztositja, a Bank jogosult a Kolcsonszerzodés alapjan mindenkor fenndlld esedékes kovetelése Osszegével — Ados
elézetes értesitése nélkiil — a Bankszamlat megterhelni. Amennyiben a mindenkor esedékes torlesztd részlet 6sszege
a Bankszamlan nem all maradéktalanul rendelkezésre, abban az esetben a Bank a (rész)torlesztést — a kiilonbozet
nagysagatol fiiggetleniil — a Bankszamlan rendelkezésre allo Osszeg erejéig végrehajtja. A jelen pont szerinti
résztorlesztés Adost — nem teljesitett fizetési kotelezettségei tekintetében — nem mentesiti a szerz6désszegés
kovetkezményei alol.

5.1.5.Ha ugyanaz a Bankszamla tobb, a Bank, vagy az FHB Jelzalogbank Nyrt., vagy az FHB Lizing Zrt. altal
nyujtott hitel / kdlcson— ideértve a Bank mas ASZF-jének hatalya ala tartozo fogyasztoi hitelt/kdlcsont is — torleszté
szamlajaként szolgal, a Bank az egyes Kolcsondk torlesztésére adott beszedési megbizasok alapjan a beszedéseket az
egyes esedékességek sorrendjében végzi. Ha barmely honapban Addés a Bank itt irt eljarasatol eltéréen kivan
teljesiteni, ugy az adott honapban az érintett kolcson esedékességének napjat megeldz6 munkanapig , kdzvetleniil az
adott kolesonszerzodéshez tartozo Hitel-nyilvantartasi szamlara torténd atutalassal, pénztari befizetéssel teheti meg.

A Bankszamla barmely okbol torténd megsziinése esetén Ados fizetési kotelezettségeit kozvetleniil a Hitel-
nyilvantartasi szamlara, az altala valasztott modon (atutalas, pénztari befizetés Bankfiokban) teljesitheti, azzal,
hogyha a Bankszamla fenntartdsa, és egyéb, a Bankszamlaval Osszefliggd kotelezettség vallalas a Kolcsonhoz
kapcsolodo kedvezmény alapjaul szolgdl, a Bankszdmla megsziinése az adott Kolcsonszerzédésben irt médon és
id6ponttol a kedvezmény megsziinését is eredményezheti.

5.2. A Kolcson eltorlesztése

Ados jogosult a futamidd alatt a kdlcsonszerzodésben rogzitett lejarati id6 elott tartozasat részben vagy egészben
visszafizetni. Az Ados amennyiben ¢éIni kivan eldtorlesztési szandékaval, azt irasban a Bank felé be kell jelentenie,
ugy hogy a bejelentés legkésObb az esedékességet megeléz6 15 nappal korabban a Bank részére kézbesitésre
keriiljon. A bejelentésben az el6torlesztés dsszegét meg kell meghatarozni.

Amennyiben a Bank altal ténylegesen jovairt el6torlesztés Osszege az Adds teljes tartozasdnak megsziinését
eredményezni, Gigy a Felek erre vonatkozo kiilon irasbeli megallapodasa vagy egyéb jogcselekménye nélkiil is az
el6torlesztéssel érintett kolesdonszerzédés megsziinik.
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Az el6torlesztés tervezett értéknapjaig esedékes torleszté-részleteket Ados koteles megfizetni, és amennyiben a
kolesonnel kapcsolatban az el6torlesztés értéknapjan késedelme all fenn, a Bank jogosult az el6torlesztésre szant
Osszegbdl a késedelem rendezésére.

Ados koteles az eldtorleszteni kivant Osszeget — a jelen pontban meghatarozott kivétellel — az el6torlesztés
értéknapjan legkés6bb 12:00 oraig, a Bank altal meghatarozott (bank)szamlan rendelkezésre tartani. A
(bank)szamlan elhelyezett, az eldzetes irasos bejelentésben megjeldlt 6sszeg erejéig elétorleszteni kivant Ssszeget a
Bank az eldtorlesztés értéknapjan, illetdleg amennyiben ez az értéknap munkasziineti napra vagy banksziinnapra esik
akkor az azt kovetd munkanapon a fentiekben megjeldlt (bank)szamlardl végrehajtja, vagy Ados az el6torleszteni
kivant Osszeget az elStorlesztés visszaigazolasarol szold banki értesitbben megjeldlt szdmlara az el6torlesztés
értéknapjan legkésobb 12:00 6raig kdzvetleniil megfizeti.

A Bank altal nytjtott személyi kolcsonok tekintetében az Adds az alabbi eldtorlesztési tipusok koziil valaszthat:

e Részelotorlesztés futamidd modositas nélkiil: az Ados altal eltorlesztett 6sszegre tekintettel csokkennek a
kolcsontartozas tovabbi havi torlesztd részletei, a kolesonszerzédésben meghatarozott lejarat napjaig.

o Részelotorlesztés futamidd csokkentéssel: az eldtorlesztéshez futamidd csokkentés is kapcsolodik. A
lejarati nap meghatarozasakor figyelembe kell venni, hogy a futamid6é termék tipustdl fiiggben csak a
kamatperiodus egész szamu tobbszordsével/egész évekkel csokkenthetd, valamint a futamidd csdkkentése
utan tervezett torlesztd részlet nem haladhatja meg az eldtorlesztés értéknapjat megel6z6éen Bank altal
meghatarozott és Ados altal fizetendd torlesztd részletet.

o Teljes el6torlesztés: amennyiben a Bank altal ténylegesen jovairt eldtorlesztés Osszege az Ados teljes
tartozdsdnak megszlinését eredményezi, ugy a Felek erre vonatkozé kiilon irasbeli megallapodasa vagy
jogeselekménye nélkiil az el6tdrlesztéssel érintett kdlcsonszerzodés megsziinik.

Az el6torlesztés — a futamidé modositassal jard elétorlesztés kivételével — kdlesonszerzodés-madositast nem igényel,
de a Bank ett6] indokolt esetben eltérhet. A futamidét a felek érvényesen csak irasban, szerz6désmodositas keretében
valtoztathatjak meg. A szerz6dés modositasara a 3.4. pont rendelkezései iranyadoak.

A lejarat el6tti visszafizetéshez (elotorlesztéshez) kapcsolodd koltségekre, jutalékokra a mindenkor hatalyos
Hirdetmény rendelkezései az iranyadoak.

5.3. Egyéb feltételek modositasa

Adoés a Kolcsonszerzodésre vonatkozd egyéb modositasi kérelmét irasban nyujthatja be a Bankhoz. A Kdlcson
Osszegét, futamidejét érintdé moddositas idopontjaként kizardlag a havi torlesztd részlet esedékességének napja
jelolhetd meg, illetéleg a Bank a modositast — elfogadasa esetén — kizarodlag ilyen értéknappal hajtja végre. Bank a
modositasi kérelem elbiralasat kdvetden irasban értesiti Adost a modositas elfogadasardl, illetve elutasitasarél. Bank
a modositasi kérelem elbiralasaért a mindenkori Hirdetményben megjeldlt szerzédésmodositasi dijat szamit fel. Bank
jogosult a szerzOdésmodositasi dij Osszegével, valamint a szerzodésmodositassal Osszefiiggésben felmeriilt
koltségekkel a modositasi kérelem beérkezését, illetleg a koltségek felmeriilését kovetden a Bankszamlat
megterhelni.

6. A Kolcson ligyleti és késedelmi kamata, egyéb dijak és koltségek

6.1.  Folyositasi jutalék

Ados a Kdleson folyositasakor egyszeri dijként Folyositasi jutalékot koteles fizetni. A Folydsitasi jutalék mindenkori
szazalékos mértéke a Hirdetményben keriil meghatarozasra a hatdlyos jogszabalyok figyelembevételével és
szamitasanak alapja a folyositott Koleson dsszege. A Folyositasi jutalék osszege a Visszaigazolo levélben rogzitésre
keriil és azt a Bank a folyodsitott Kolcson Gsszege terhére szamolja el.

6.2. Ugyleti kamat

6.2.1. Adoés a Folyositas napjatdl kezdédéen a Kolcsonbdl mindenkor fennalld toketartozas (a tovabbiakban:
téketartozas) utan koteles a Banknak havonta Kamatot fizetni.
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6.2.2. A Bank a Koleson tekintetében a fix kamatozdasi médot alkalmazza. A Koleson ligyleti kamatlaba a teljes
futamiddre valtozatlan. Az egyes termékek tekintetében alkalmazott kamat mértékét a vonatkozo Hirdetmény
tartalmazza.

6.2.3. Az Ugyleti kamat mértéke az Ugyfélnek kiildott Visszaigazold levélben rogzitésre keriil.

Az els6 ligyleti év a Kezd6 naptdl szamitott egy évig tartd idészak, a tovabbi ligyleti évek az elsé ligyleti év lejartatol
szamitott egy éves periodusok (a tovabbiakban egyiitt: tigyleti év).

6.2.4. Az ligyleti kamat kiszamitasa az alabbi képlet alapjan torténik:

fennallo kolesontéke dsszege x naptari napok szama x kamatlab %-ban
Kamat =

36 000

6.3. Késedelmi kamat

Amennyiben Ados a Kélesonszerz6désbol eredd barmely fizetési kitelezettségét annak esedékességekor nem teljesiti
maradéktalanul, abban az esetben a késedelem teljes idejére a meg nem fizetett teljes tartozds utdn — az igyleti
kamaton és egyéb jarulékain feliil, azoktol fiiggetleniil — a Hirdetményben mindenkor megjelolt mértékii késedelmi
kamatot koteles fizetni.

6.4. Egyéb dijak
Jelen ASZF-ben nem nevesitett dijakat a Hirdetmény tartalmazza.

6.4.1. Szerz6désmoddositasi dij

A szerz6désben foglalt feltételek — kiilonos tekintettel pl. addstars kiengedés, devizanemvaltas, a hitel futamidejének
meghosszabbitasa, illetve minden egyéb, az Ugyfél részérdl kezdeményezett szerzédésmodositasra - barmelyikének
Adods altal kezdeményezett megvaltoztatisa esetén a Bank szerz6désmoddositasi dijat jogosult felszamitani, melynek
mértékét a mindenkor hatdlyos Hirdetmény tartalmazza. A dij nem tartalmazza a kdzjegyzdi okiratkészitésnek az
Ados altal, az eljar6 kozjegyzo javara fizetendo koltségeit.

6.4.2. Rendkiviili tigyintézési dij

Amennyiben az Ugyfél kérésére a Bank a kolcsonszerzodésben vallaltakon tilmend szolgaltatasokat (igazolasok,
masolatok készitése, szerz6désmodositast nem igényld kérelmek feldolgozasa stb.) teljesit, vagy az Adds nem
szerzOdésszeri teljesitésével kapcsolatban az Adds szerz6désszer teljesitésének helyreallitasa érdekében tigyintézést
végez, Ugy a szolgaltatas jellegétol fiiggden, az ligyintézés koltsége felszamitasra keriil, melynek esedékességét és
mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

6.4.3. Nem szerz6désszerii, pénziigyi teljesitéssel osszefliggo tigyintézés dija

Abban az esetben keriil felszdmitasra, amennyiben a hitel a torlesztés/torlesztd részlet esedékességét kovetd 20.
napon legalabb 5.000,- Ft Osszeggel hatralékos. Esedékességét és mértékét a mindenkor hatilyos Hirdetmény
tartalmazza.

6.4.4. Személyes behajtas dija

Abban az esetben keriilhet felszamitasra, amennyiben a kolcsontorlesztés késedelme meghaladja a 45 napot, és a
Bank személyes behajtast kezdeményezett. Esedékességét és mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény
tartalmazza.

6.5. A teljes hiteldij mutato (THM)

A teljes hiteldij mutaté meghatarozasarol, szamitasarol és kozzétételérdl szolo 83/2010. (II1.25.) Kormanyrendelet
szerint meghatarozott THM-re vonatkozo rendelkezéseket az Uzletszabalyzat, a megkdtendd kolesonszerzédések,
valamint a vonatkoz6 Hirdetmény tartalmazzak.
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7. Ugyfélértesités, szamlakivonat, tajékoztatas

A Bank Ugyfél tdjékoztatasi kotelezettségeinek magyar nyelven tesz eleget. Amennyiben az Ugyfél kérésére a
tajékoztatas nem magyar nyelvli, abban az esetben is a tdjékoztatds magyar nyelvli szovege az iranyadd. A Felek
kozotti jogvita esetén a joghatdsag tekintetében a magyar jog az iranyado. Ettdl eltérd joghatdsag kikotése csak az
Ugyféllel kotott szerzédésben van lehetéség. A Szerzédés, illetve a részét képezd az ASZF és Hirdetmény
médositasarol a Bank az Ugyfeleit az ASZF 1. pontjéban irt moédokon értesiti.

7.1.  Elozetes tajékoztatas

A Bank a szerz6déskotést megelézen a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzat, ASZF, a Hirdetmény, a vonatkozo
jogszabaly(0k) szerinti elézetes tajékoztatasi kotelezettségének az ezt tartalmazd formanyomtatvanyok atadasaval,
szobeli tdjékoztatassal, és a vonatkozo szerz6désminta rendelkezésre bocsatasaval tijékoztatja az Ugyfelet.

Az Ugyféllel fennallé jogviszony alatt a Bank a mindenkor hatalyos Altalanos Szerz6dési Feltételekben tajékoztatja
Ugyfeleit a termék mindazon lényeges jellemzéirél, amit az egyedi szerzddés nem tartalmaz. A Bank az egyes
szolgaltatasok Dijai, kamatai fajtairdl, mértékérdl, esedékességérdl, az egyes szolgaltatasok teljesitési hatarideje
szempontjabodl figyelembe veheté befogadasi idépontrdl, a szolgaltatasok teljesitésének idétartamarol a mindenkor
hatalyos Hirdetményben tajékoztat. Az ASZF és Hirdetmény jelen ASZF 1. pontjaban irtak szerint all az Ugyfelek
rendelkezésére, illetve a Bank azok barmelyikét az Ugyfél kérésére barmikor ingyenesen rendelkezésére bocsatja.

7.2.  Utolagos tajékoztatas

A Bank az iigyleti év végén értesiti Adost a Kdlcsonbdl fennalld tartozésa dsszegrol, az adott idoszakban teljesitett
visszafizetéseirdl, illetve a kdvetkez6 tigyleti évben/ Kamatperiddusban teljesitendé torleszt6 részletei 6sszegérél. A
Bank a Kolcsonszerz6dés megsziinésekor irasban elszamol az Adossal.

7.3.  Adés tajékoztatasi kotelezettsége

Az Ugyfél személyes adataiban bekovetkezett valtozasrol kételes a tudomasszerzéstél szamitott 5 munkanapon beliil
a Bankot értesiteni. Az ennek elmulasztasabol eredé karokért az Ugyfél a felelds.

Az Adoés haladéktalanul koteles tajékoztatni a Bankot a Biztositékok értékében, értékesithetdségében ¢és
érvényesithetdségében bekovetkezett, és elore lathatdoan vagy varhatoan bekovetkezd valtozasrol.

A Bank vagy megbizottja barmikor jogosult ellendrizni a Biztositékok meglétét és azt, hogy az Adods a
Biztositékokkal kapcsolatos kotelezettségeinek eleget tesz-e. Az ellenérzés soran az Adods koteles a Bankkal
egylittmikodni, az ellenérzéshez sziikséges tajékoztatast megadni, és az okmanyokba betekintést engedni.

Az Ugyfél irasos nyilatkozatait magyar nyelven a Bank székhelyére elkiildott levélben teheti meg. vagy a
Postahelyen benyujtott iratban megteheti.

8. Biztositékok

8.1. A Bank jogosult meghatarozni, hogy mely tipusi biztositékokat fogadja el, és az Ados éltal az egyes banki
kotelezettségvallalasok fedezetéiil felajanlott biztositékokat milyen értékben fogadja el biztositekként.

A Bank egyes termékei tekintetében Adostars bevonasat teheti lehetdvé, vagy meghatarozott esetekben kotelezd
bevonasat irhatja el6.

Amennyiben az Ados a koleson/kdleson tipus (konstrukcid) kedvezobb kondicidi érdekében barmely biztositék
nyujtasat/feltétel teljesitését és meghatarozott ideig torténd fenntartasat vallalja — ideértve a futamidd alatti
jovedelem atutalast is, a Banknal vezetett, meghatarozott tipusii bankszamlara — és azt nem vagy nem a vallalt
mértékben vagy ideig teljesiti, a Bankot megilleti a koélcsonszerz6dés felmondasa mellett/helyett a kolcson —
szerz6désben meghatdrozott kondicidkra torténd — atarazasanak joga.
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8.2. Ha az Ados a Bankkal szemben fennalld fizetési kotelezettségeit esedékességkor nem teljesiti, a Bank jogosult
érvényesiteni barmely, a biztositékbol fakadd jogat olyan moddon, ahogy az a Bank megitélése szerint a
kovetelésének kielégitését a legeredményesebben szolgalja.

8.3. Ha az Adoés valamely, a Bankkal szemben esedékessé valt fizetési kotelezettségének a Bank irasbeli felhivasa
ellenére, a felhivasban megjelolt hataridon belill nem tesz eleget, a Bank jogosult az Adodssal fennalld valamennyi
szerzOdéses jogviszonyat azonnali hatallyal felmondani, az azokbodl szarmazo kovetelését lejartta és esedékessé
tenni, tovabba a biztositékokra vonatkozo jogat érvényesiteni.

8.4. Amennyiben Ados a Kolcsonszerz6désbol eredéen fennalld tartozasanak teljes (toke és jarulékai) dsszegét,
annak esedékességekor nem fizeti meg, abban az esetben Bank jogosult Adds Banknal vezetett barmely
bankszamlajat (akar az azon elhelyezett lekotott betétek terhére is), eldzetes értesitésiik nélkiil — a Ptk. beszamitasra
vonatkozo szabalyai szerint — megterhelni.

Q. A Kolcsonszerzodés megsziinése

9.1. A Kdlcsonszerz6dés megsziinik, ha:

a) Ados a Kolcsonszerz6désbol eredéen a Bankkal szemben fennalld valamennyi (t6ke, kamat-, dij-, koltség-,
jutalék és egyéb jarulék) fizetési kotelezettségének maradéktalanul eleget tett;

b) ha a Bank a K6lcsonszerz6dést irasban felmondja

— azonnali hatallyal vagy
— 30 (harminc) napos felmondasi id6 mellett rendes felmondassal,

) az Ados halalaval, (ha az tigyletben Adostarsak vannak, az egyik Adostars haldla a K6lcsonszerz6dést nem
sziinteti meg);
d) az Adés a Szerzédés megkotésétdl szamitott 14 (tizennégy) napon beliil (k6zos) kérelemmel, irasban

gyakorolja az 6t, a fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz6ld jogszabaly alapjan megilletd elallasi, illetve
amennyiben a Kolcson ezen iddtartam alatt mar folydsitasra keriilt, a dijmentes felmondasi jogat.
9.2. A Bank jogosult a Kdlcsonszerzodést azonnali hatallyal felmondani, ha Szerzodésszegési Esemény kovetkezik
be. Szerz6désszegési Eseménynek mindsiil kiilondsen, ha:

a) a Bank tudomasara jut barmely olyan koriilmény, amely alapjan a Ptk. 6:384. §. értelmében a Bank
megtagadhatja a K6lcson nyujtasat;

b) a Ptk. 6:387. §-aban meghatarozott esemény kovetkezik be;

c) az Ados az 6t terheld egylittmiikodési és tajékoztatasi kotelezettséget megszegi;

d) amennyiben a Ko6lcson folyositasanak feltétele(i) — amennyiben a Bank a Visszaigazolo levélben eltéréen
nem rendelkezik — a Visszaigazold levél keltét6l szamitott 15 (tizen6t) napon beliil nem teljesiil(nek);

e) az Ados a Bankkal vagy az FHB Bankcsoport barmely tagjaval szemben fennallo barmilyen fizetési

kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesiti, vagy az ilyen fizetési kotelezettség az eredeti lejarat el6tt
esedékessé és visszafizetend6vé valik;

f) az Ados a jelen ASZF-ben, a Kolcsonszerz6dést alkotdo egyéb dokumentumokban foglalt barmely
kotelezettségét nem teljesiti;

0) az Ados a Bank felhivasara, fedezet kiegészitési kotelezettségének nem vagy nem kelld mértékben tesz
eleget.

9.3. Azonnali hatalya felmondas esetén a Kolcsonszerz8des azon a napon sziinik meg, amikor a Bank felmondd
levelét az Adosok barmelyike kézhez veszi, illetve amely napon az, az Uzletszabalyzatban/ASZF-ben foglaltak
szerint kézbesitettnek tekintendo.

A Bank irasban értesiti az Adost a tartozas megfizetésének hataridejérdl. A megjelolt fizetési hataridé elmulasztasa
esetén a Bank a SzerzGdésben, illetve a vonatkozd jogszabalyokban foglalt jogaival élve elégiti ki fennallo
kovetelését. A kovetelés érvényesitése soran felmeriilé behajtasi koltség — kiilondsen, de nem kizardlag — a
felszolitasokat, felmondast tartalmazo levelek kikiildésével felmeriild koltség, tovabba a peren kiviili, birosagi,
végrehajtasi eljarasok illetéke és egyéb koltsége, valamint a tartozas nyilvantartasaval, illetve a kovetelés
behajtasaval kapcsolatos informaciokéréssel, vagy kotelezd adatszolgaltatassal kapcsolatosan felmeriil6 koltség(ek) —
az Adost terhelik.
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9.4. A Kolcsonszerzddés megsziinésének idopontjaban Ados Bankkal szemben a megsziinés/felmondas idépontjdban
fennallo teljes tartozasa lejartta és esedékessé valik, amelyet Ados (illetve a 9.1. ¢) pont szerinti esetben az 6rokos)
koteles haladéktalanul megfizetni.

Amennyiben az Ados a Bank altal megadott hatarnapig sem tesz eleget fizetési kotelezettségeinek, akkor a Bank
jogosult a rendelkezésére allo biztositékokat — a sajat maga altal meghatarozott sorrendben — igénybe venni, illetve
kovetelését minden, a vonatkozo jogszabalyok és egyéb kotelezd érvényii rendelkezések alapjan lehetdvé tett eljaras,
eszkoz, igénybe vétele itjan érvényesiteni.

9.5. Amennyiben az Adods a fogyasztonak nyujtott hitelrdl szold jogszabaly szerinti tajékoztatast a szerz6déskotést
kovetden kapja kézhez, az elallasi (felmondasi) jogat a 9.1. d) pontban meghatarozottaktol eltéréen a hivatkozott
jogszabalyban meghatarozott tajékoztatis kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) napig gyakorolhatja. Az elallasi
(felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az Adds az erre vonatkozoé nyilatkozatat a jelen
ASZF-ben meghatarozott hataridd lejartaig postara adja vagy egyéb igazolhaté modon azt a Banknak elkiildi.

9.6. Az Ados és Adostars a 9.1. d) pont szerinti elallasrol (felmondasrol) szol6 nyilatkozatanak elkiildését kovetden
haladéktalanul, de legkés6bb 30 (harminc) napon beliil kételes a felhasznalt Kolesont és a Koleson lehivasanak
idépontjatol a visszafizetés idOpontjaig felszamithato, a szerz6dés szerint megallapitott hitelkamatot a Banknak
visszafizetni.

9.7. Az Adbés a Szerz6dés irasbeli, indokolas nélkiili rendes felmondisat — a Bankkal szemben fennalld, a
Szerz6désbél eredé valamennyi fizetési kotelezettségének egyidejii teljesitésével — irasban barmikor
kezdeményezheti.

10. Az egyoldalu szerzédésmaodositas szabalyai

10.1. Bank jogosult a Kolcsonszerz6désben meghatarozott feltételeket felilvizsgalni, és a feliilvizsgalat
eredményeként azokat a futamidé alatt egyoldalian modositani, az alabbi feltételek esetén.

A Bank valamennyi altala megkotott, és jelen ASZF hatilya ala tartozd Kolesonszerzédés vonatkozasaban,
fiiggetleniil a szerzodéskotés idOpontjatol a szerzodés alapjan felszamitott dijakat — ide nem értve a Kolcson
folyodsitasahoz, valamint az eldtorlesztéshez kdzvetleniil kapcesolodd dijakat, de beleértve a szazalékos mértékben
meghatarozott dijak minimum és maximum értékét is — jogosult minden évben, évente egy alkalommal, aprilis ho 1.
napjaval legfeljebb a KSH altal kdzzétett el6zo éves fogyasztoi arindex mértékével modositani.

A Bank valamennyi altala megkotott és jelen ASZF hatilya ald tartozé Kolcsonszerzédés vonatkozasaban,
fuggetleniil a szerz6déskotés idopontjatdl a szerzédés alapjan felszamitott, harmadik személy szolgaltatasaval
Osszefliggésben a szerz6dés megkotése, modositasa és a kapcsolattartas soran az tigyfél érdekében felmeriild,
atharithato koltségeket - beleértve a szazalékos mértékben meghatarozott koltségek minimum és maximum értékét is
—koltségmodosulas felmeriilésekor, azok valtozasaval aranyosan jogosult médositani.

Amennyiben a Bank a kamatok illetéleg kamatfelar, tovabba az egyes dijak szamitasi modjat modositja, az csak a
modositast kovetden kotott szerzodések tekintetében hatalyos.

10.2. Az egyoldalu modositas egyéb szabalyai

A Bank egyoldalu szerz6désmodositasi jogat megalapozo, fent felsorolt egy vagy tobb feltételt vagy koriilményt
érint6 valtozas bekovetkezése onmagaban nem jelenti azt, hogy a Bank ténylegesen gyakorolni is fogja egyoldalu
szerz6désmodositasi jogosultsagat. A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy a bekdvetkezett kedvezotlen valtozasok
mértékénél iligyfelek szdmara kedvezdbb mértékben, illetdleg a valtozasok bekovetkezésének idopontjatdl iigyfél
szamara kedvezobb id6pontban, tovabba az egyes ligyfélkorre vagy termékkore eltéré mértékben érvényesitse a
valtozasok hatasait.

Amennyiben a Bank él az egyoldala, az Ugyfél szamara kedvezétlen dij vagy koltség modositas jogaval, ugy azt a
modositas hatalybalépését megel6zéen 30 (harminc) nappal Hirdetményben k6zzéteszi, valamint arrdl az tigyfelet
postai iiton, vagy mas a szerz6désben meghatarozott tartds adathordozon is értesiti.
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Ha a szerzddés egyoldali mddositasanak alapjaul szolgald feltételek a koltség vagy dij csokkentését teszik lehetdve,
a Bank e csokkentést is koteles érvényesiteni.

Nem mindsiil egyoldalt szerz6désmoddositasnak, ha a Bank 10j szolgaltatasokat, pénziigyi eszkozoket, ligyleteket
vezet be, melyeket az Ugyfél szamara elérhetdvé tesz, és amelyeket az Ugyfél kifejezetten elfogad, igénybe vesz,
illetve arra vonatkozo6an szerz6dést kot.

10.3. A Bank altal alkalmazott, az Adds szamara nem kedvezotlen egyoldali modositas annak a Bank altal megjelolt
napjan Iép hatalyba.

11. Panaszkezelés

A Szamlatulajdonos a Bankkal szemben, a jelen ASZF hatélya ala tartozé jogviszonybol eredd, azzal kapcsolatos
e személyesen és irasban barmelyik értékesitésre kijelolt Postahelyen — a nyitvatartasi id6 alatt,
e postai levél Gitjan a Bank székhelyére (1082 Budapest, Ull6i ut 48.),
e a honlaprél (www.fhb.hu vagy a www.posta.hu) letdlthetd Panaszbejelend Nyomtatvany kitoltésével és
elkiildésével,
o elektronikus levél utjan: a panaszkezeles@fhb.hu és az info@fhb.hu e-mail cimre,
e ¢stelefonon: a +36 1 3600 366 telefonszamon.
Az elektronikus, illetve telefonon keresztiili bejelentés lehetdsége a hét minden napjan, 0-24 6raig all az Ugyfelek
rendelkezésére.
A Bank termékével kapcsolatos panaszok benyujtasa és rendezése az FHB Bankcsoport Panaszkezelési Szabalyzata,
az ASZF hatalya ala tartozo termék Postahelyi kozvetitdi tevékenységével dsszefliggé panaszok vonatkozasaban
pedig a Magyar Posta Zrt. Pénziigyi Panaszkezelési Szabalyzata alapjan torténik. Az FHB Bankcsoport
Panaszkezelési Szabalyzata teljes terjedelmében a Bankcsoport honlapjan (www.fhb.hu), valamint a Magyar Posta
Zrt. honlapjan (www.posta.hu), a Magyar Posta Zrt. Pénziigyi Panaszkezelési Szabalyzata a www.posta.hu honlapon
érhetd el, illetve a Postahelyeken az Ugyfelek rendelkezésére 4ll.
Amennyiben az Ugyfél nem ért egyet panasza Bank altali kivizsgalasa eredményével, az aldbbi szervekhez fordulhat:
. Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén: Magyar Nemzeti Bank (levélcim: 1534 Budapest
BKKP, Pf.: 777., telefon: 06-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu).
3 A szerz6dés 1étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba szerzédésszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos vita esetén: Pénziigyi Békélteté Testiilet (1525 Budapest BKKP Pf. 172.,
telefon: 06-80-203-776, e-mail cim ugyfelszolgalat@mnb.hu).

Az Ugyfelet megilleti tovabba a peres eljaras lehetésége is, mely tekintetében tudomasul veszi, hogy a Bank
székhelye szerint illetékes birosag elétt kezdeményezheti az eljarasat.

12. Zaro rendelkezések

Jelen ASZF 2018. januédr 1. napjatol hatalyos, és rendelkezései megfelelnek a fogyasztonak nyijtott hitelrél sz616
2009. évi CLXII. torvény rendelkezéseinek.

Jelen ASZF hatalybalépését kovetSen, az ASZF rendelkezéseit érint, a hitelintézetek altal kotelezGen alkalmazando
jogszabalyvaltozas esetén, az 11j illetve a modositd jogszabalyi rendelkezés automatikusan az ASZF részévé valik.

Budapest, 2017.december 29.

FHB Kereskedelmi Bank
Zartkortien Mikodo Részvénytarsasag
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