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TAJEKOZTATAS

a Magyar Posta Zrt. Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételeinek
moédositasarol

Tajékoztatjuk, hogy a Magyar Posta Zrt. a Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételeit 2024.
marcius 28-i hatalybalépéssel médositja az aldbbiak szerint:

A jelen médositas kizarélag a 13. MPL Uzleti csomag, 18.5. Haznal torténé felvétel, és 18.17.
Valaszthato 6rzési id6 terméklapokra, jellemzden a kereskedelmi céla honlappal rendelkezé
vallalkozasok altal igénybevehet6 egyes szolgaltatasokat érintéen megallapitott eltér6 szerz6dési
feltételekre terjed ki.

A Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei 2024. marcius 28-4n hatélyba 1ép6 médositasa
az aldbbi dokumentumokban megtekintheté (a véltozasokat eltéré szin jelzi), tovabba jelen

tdjékoztatast kovetSen - kivonatolt formaban - a médositast kovetSen hatalyos Gj rendelkezések is (a
valtozassal érintett szovegezést eltér6 bettielrendezéssel jelolten) megjelentetésre kertilnek.

Budapest, 2024. februér 16.

Magyar Posta Zrt.
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POSTAI SZOLGALTATASOK ASZF

A modositassal érintett
dokumentumok és

A moédositast kovetGen hatalyos Gj rendelkezések (a valtozassal érintett

2 2

szovegezést eltéré betilielrendezés jeloli)

ontok

Terméklagok 13. MPL | Az alcimben foglaltak a kivonat végén keriilnek megjelentetésre.

Uzleti csomag, a

termék/szolgéltatas

alapdija (Ft/db),

megfizetésének  modja

alcim

Terméklapok 13. MPL | Cimhelyre cimzett postacsomag esetében legfeljebb 40 kg/kiildemény.

Uzleti csomag, tomeg | ,Postan maradd”-ként cimzett postacsomag esetén legfeljebb 20 kg/kiildemény?,

aleim az érintett postai szolgéltatohelyek korérdl és egyes postai szolgéltatohelyeknél a
korlatozott tomeghatérokroél a Posta honlapjan kozzétett POSTALISTA ,N” oszlopa
alapjan lehet tajékozodni.
Csomagautomatanal feladasra szant, vagy PostaPontra és Csomagautomatéra
torténoé cimzés esetén legfeljebb 20 kg/kiildemény.

Terméklapok 13. MPL | 2A szolgéltatas kiilon dij megfizetése nélkiil tartalmazza a kovetkez6 tobblet- és

Uzleti csomag, Igénybe
vehet6 tobblet- és
kiegészit6 szolgéltatasok
alcim els6 bekezdés

kiegészit6 szolgaltatdsokat: NYOMON KOVETHETO KEZELES, KETSZERI KEZBESITESI
KISERLET, VALASZTHATO ORZESI IDO, cimhelyre cimzett postacsomagok esetében a
TELEFONOS EGYEZTETES, ELSO KEZBESITESI KISERLETET MEGELOZO CIMZETTI
RENDELKEZES (amennyiben a felad6 a postacsomag cimiratan feltiintette a cimzett
SMS fogadasdra alkalmas mobiltelefonjanak belfcldi hivészamat és a cimzettel
errl szobeli szerz6dést kotott).

Terméklapok 13. MPL
Uzleti csomag, Igénybe
vehetd tobblet- és
kiegészit6 szolgaltatasok
alcim negyedik bekezdés

3A szolgiltatds természetes személy feladé esetén kiilon dij megfizetése nélkiil
tartalmazza a HAZNAL TORTENO FELVETEL tobbletszolgdltatdst, illetve a kiilon
irdsba foglalt szerzdédéssel rendelkezd feladok esetében alkalmanként 3 db-ot
meghaladé  kiildeménymennyiség Posta  biztositja
hazndl/telephelyen torténd dtvételét.

esetén a azok

Terméklapok 18.5.
Haznal torténd felvétel a
tobbletszolgéltatas
definicidja alcim mésodik
bekezdés

4Csak munkanapokon vehetd igénybe (MPL Uzleti csomag esetén természetes
személy feladok dltal).

Terméklapok 18.17.
Vélaszthatd 6rzési ids, a
tobbletszolgaltatas
definicidja alcim

5A kiildemény sikertelen kézbesitési kisérletét koveté rendelkezésre tartdsi
(6rzési) ideje az 1. vagy a 2. kézbesitési kisérlet utdni munkanaptol kezdédik és -
a jelen terméklap eltérd rendelkezése hidnydban - a felad6 rendelkezése szerint 0,
5 vagy 10 munkanap, amely id6tartamban biztositja a Posta a cimzett vagy az
egyéb jogosult atvev részére a kiildemény atvételének lehet6ségét.

A Posta honlapjin kereskedelini célii internetes honlappal rendelkezd

villalkozdsként ELOZETESEN REGISZTRALT FELADOK dltal feladott postacsomag

1 Az ezen alcim szerinti modositds hatilybalépésének idépontja 2024. mdrcius 28.

2 Az e bekezdés szerinti modositdasok hatilybalépésének id6pontja 2024. mdrcius 28.
3 Az e bekezdés szerinti modositdsok hatilybalépésének id6pontja 2024. mdrcius 28.
4 Az e terméklap szerinti médositds hatdlybalépésének id6pontja 2024. mdrcius 28.
5 Az e terméklap szerinti médositds hatdilybalépésének id6pontja 2024. mdrcius 28.
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A téjékoztatas szerinti médositasok hatalybalépésének id6pontja: 2024. marcius 28.
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esetében a vdlaszthato rendelkezésre tartisi (6rzési) id6 nem lehet 10, hanem
csak 0 vagy 5 munkanap.

,Postdan marad6”-ként, POSTAPONT-ra vagy CSOMAGAUTOMATA-ra cimzett
postacsomag esetében a valaszthat6é rendelkezésre tartasi (6rzési) id6 nem lehet
0, hanem csak 5, vagy 10 munkanap.

Terméklapok 19.1.
Postafiok bérlet, a
kiegészit6  szolgaltatas

definici6ja alcim

Kijelolt postai szolgéltatéhelyeken a Posta véllalja, hogy a cimzett postafidkjanak
cimére és kiilon irasba foglalt szerz6dés rendelkezése alapjan

a) természetes személy esetén lakcimének vagy tartézkodasi helyének

kozteriileti cimére;

b) természetes személynek nem mindsiilé postafidk bérld (szervezet) esetén
a székhelyének kozteriileti cimére, tovabba - ha van ilyen - a jelen
terméklap rendelkezései szerint meghatdrozott feltételeknek megfelel6
tertileten taldlhato6 telephelyének kozteriileti cimére
cimzett, altala meghatarozott postai killdeményeket (ideértve a rogzitett ajanlott
levélkiildeményeket is), vagy a konyvelt és/vagy méreténél fogva postafidkba
nem helyezhet6 postai kiildemények, valamint Osszeghatartél fuiggetleniil az
utalvanyok érkezésérsl szolo értesit6ket postafiokba helyezi, és a postai
kiildemények és utalvanyok Osszegének atvételét a postafiok bérletet biztositd
postai szolgéltatohely nyitvatartasi idejében, illetve a Posta honlapjin kozzétett

POSTALISTA__, T” oszlopdban megjelolt postai szolgdltatéhelyeken a
rendelkezésre dll6é kapacitds fiigguényében megdllapitott postafiékok esetében -
a hét minden napjin 0-24 o6ra idétartamban teszi lehetévé. A szolgéltatas
igénybevételére a Posta honlapjan kozzétett ASZF, vagy a targyban megkotott
kiilon irasba foglalt szerz6dés eltéré rendelkezése hidnyaban a Ptk. altal elSirt

szabalyok érvényesek.

19.1.
a

Terméklapok
Postafiok bérlet,
kiegészit6 szolgaltatdshoz
egyéb
informaciok alcim 6todik
bekezdés

kapcsolodo

Azokon a - Posta honlapjin kozzétett POSTALISTA_,T” oszlopdban nem
megjelolt - postafiok bérletet nyjto postai szolgéltatohelyeken, ahol a Posta nem
tud minden postafiok bérlének kiilon kulcsos postafiokot biztositani, ott egyedi
elbiralas alapjan, kapacitastol fliggéen, a Posta bels6 postafiok bérleti lehet&séget
ajanlhat fel a postafiok bérl6 részére. Ebben az esetben a Posta a postai
kiildeményeket postafiok bérlénként elkiilonitve, biztonsdgos helyen tartja, a
postafiok bérlének vagy meghatalmazottjdnak a postai kiildeményeket a postai
alkalmazott adja at.

1. sz. fuggelék I. A postai
szallitasbol kizart
targyak, anyagok fejezet
4j 5/A. pont

5/A. Kiilon irdsba foglalt szerzddés eltérd rendelkezése hidnydban nem villalja a
Posta a postai szolgdltatdsi szerzodés megkotését szervezet gazdasdgi
tevékenysége keretében feladdsra szdnt olyan postai kiildemények esetében,
amelyek tartalma:

a) aznapi hdzhozszdllitdsra készitett melegétel;

b) a postatechnolégiai kezelés teljes id6tartama alatt folyamatos hiitést
igényel, akdr annak ellenére is, hogy - ha a jelen dokumentumba foglalt
feladdsi feltétel szerint az sziikséges - a felado a belsé csomagolis
részeként  biztositotta elhelyezett
kovetelményeinek megfelel6 koriilményeket.

az tartalom  hémérsékleti

2/3

A téjékoztatas szerinti médositasok hatalybalépésének id6pontja: 2024. marcius 28.
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Terméklapok 13. MPL Uzleti csomag, a termék/szolgéltatés alapdija (Ft/db), megfizetésének
modja aleim

A termék/szolgaltatas alapdija (Ft/db)
A szolgaltatas dija 27 %-os afa korbe tartozik.

Posté 46 Postai Csomagautomataban
,Postan marado6”-
o ... .| Cimhelyre és . . szolgaltatohelyen feladott
Feladasi/Kézbesitési . ként* és i
) csomagtarolasi feladott Csomagautomatara
mod ) . PostaPontra . ,
cimre cimzett . Csomagautomatara cimzett
cimzett )
cimzett
tomeg netté | brutté | nettod brutté netto brutté netto brutté
2 kg-ig 2295 | 2915 | 1783 2265 1122 1425 954 1211
5 kg-ig 2579 | 3275 | 2043 2595 1295 1645 1101 1398
10 kg-ig 2783 | 3535 | 2350 2985 1295 1645 1101 1398
20 kg-ig 3409 | 4330 | 2677 3400 1685 2140 1432 1819
30 kg-ig 5122 | 6505 | 3736 | 4745*%
40 kg-ig 7205 | 9150

*A ,postan marado¢”-ként cimzett postacsomagok esetében a Posta az adott cimhely vonatkozdsaban a
honlapjan kozzétett POSTALISTA ,N” oszlopdban feltiintetett adatok szerinti tomegti kiildemények kezelését
teszi lehet6vé.

**A Posta a ,postin marado”-ként cimzett 20 kg-ndl nagyobb tomegii postacsomagokkal kapcsolatos postai
szolgdltatds igénybevételét ezen az alapdijon 2024. mdrcius 1. és 2024. mdrcius 27-e kozott biztositja.

Kilon irdsba foglalt szerz6dés megkotése esetén a szerz6d6 felek a fent rogzitettektdl eltéré alapdijakban és
munkanaponként feladhat6 legnagyobb mennyiségben is megallapodhatnak. Amennyiben a kiilon irasba
foglalt szerz6dés valamely tobblet- illetve kiegészit6 szolgaltatas dijat nem tartalmazza, agy a felad6 koteles e
szolgaltatds - Posta &ltal utélag kozolt, méltanytalan felarat nem tartalmazoé - dijat megfizetni.

7A termék/szolgiltatds alapdija (Ft/db) a Posta honlapjdn kereskedelmi célii internetes honlappal rendelkez6
villalkozdsként el6zetesen regisztrilt feladok esetén
A szolgaltatas dija 27 %-os &fa korbe tartozik.

Cimhelyre és ,Postin maradé”-ként*,
Kézbesitési mod csomagtdroldsi PostaPontra, és
cimre cimzett | Csomagautomatdra cimzett
tomeg netté | brutto netto brutté
10 kg-ig 1567 | 1990 780 990
20 kg-ig 2354 | 2990 780 990
40 kg-ig 4717 | 5990

*A ,postin maradé”-ként cimzett postacsomagok esetében a Posta az adott cimhely vonatkozdsdban a
honlapjin kozzétett Postalista ,N” oszlopdban feltiintetett adatok szerinti tomegii kiildemények kezelését
teszi lehet6vé.

¢ Hatdlydt veszti 2024. mdrcius 28-dn.
7 A kereskedelmi célii honlappal rendelkezé villalkozdsra vonatkozéan megdllapitott mdédositdasok hatdilybalépésének
idépontja 2024. mdrcius 28.
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A téjékoztatas szerinti médositasok hatalybalépésének id6pontja: 2024. marcius 28.



