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TAJEKOZTATAS

a Magyar Posta Zrt. MPL Uzleti csomag fuvarozasi szolgaltatas Altalanos Szerzédési
Feltételeinek médositasarol

Tajékoztatjuk, hogy a Magyar Posta Zrt. az MPL Uzleti csomag fuvarozési szolgaltatas Altalanos
Szerz6dési Feltételeit 2026. marcius 2-ai hatalybalépéssel modositja az aldbbiak szerint:

Az ASZF modositasait a logisztikai folyamatokban tortént valtozasok miatt, egyes
tobbletszolgaltatasokra vonatkoz6é korlatozé rendelkezések (igénybevételi felfiiggesztés)
bevezetése indokolja.

Az MPL Uzleti csomag fuvarozasi szolgéltatas Altalanos Szerz6dési Feltételei 2026. mércius 2-an
hatalyba 1ép6 modositdsa az alabbi dokumentumokban megtekinthet6 (a valtozasokat eltérd szin
jelzi), tovabba jelen tajékoztatast kovetSen - kivonatolt formdban - a médositast kovetden hatalyos
4j rendelkezések is (a valtozadssal érintett szovegezést eltérd betlielrendezéssel jelolten)
megjelentetésre keriilnek.

Budapest, 2026. februéar 19.

Magyar Posta Zrt.
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MPL Uzleti csomag fuvarozasi szolgaltatas ASZF

A modositassal érintett
dokumentumok és
pontok

A médositast kovetSen hatdlyos Gj rendelkezések (a valtozassal érintett
szovegezést eltérd bettielrendezés jeloli)

6. Tomeg és mérethatarok

Hatalyat veszti.

pont 4) bekezdés a)

alpont

91. A kildemények | A Posta az e pontban foglalt szerzddési feltételeket a 13.16. Raklap-csere
igénybevételi helyre | tobbletszolgdltatds igénybevételi lehetdségének fiiggvényében, azzal egyiittesen
torténs széllitasara | alkalmazza.

hasznalt

egységrakoméany-képz6
eszkozokkel kapcsolatos
egyéb feltételek pont 0j

1) A szolgéltatas igénybevételének feltétele a - a kiildemény 11) bekezdés szerinti
cimzést tartalmazé - cimirat és az elektronikus feladdjegyzék el6allitasa az erre
vonatkozé kiilon dokumentumban meghatdrozott feltételek szerint és annak a
felvétel megkezdéséig a kijelolt elektronikus cimre torténé tovabbitasa. A felado
a cimiratot és az elektronikus feladéjegyzéket a Posta altal részére dijmentesen
rendelkezésre bocsétott szoftver segitségével, vagy a Posta 4altal megadott
miiszaki Gtmutaté alapjan készitett sajat fejlesztésti programmal maga allitja el6
tovdbba ezek hasznalataval lehetésége van a dokumentum visszaforgatashoz
sziikséges vonalkod el6allitasara is.

4) A kuldemény cimiratét a felad6 a Posta altal a részére biztositott cimiratkitdltd
alkalmazassal allithatja el6, az abban elvdrt feladéi és cimzetti adatok
értelemszerii megaddsdval.

labjegyzet

11. Cimzés, cimirat,
elektronikus
feladdjegyzék pont 1)
bekezdés

11. Cimzés, cimirat,
elektronikus
feladdjegyzék pont 4)
bekezdés

11. Cimzés, cimirat,
elektronikus
feladéjegyzék pont 8)
bekezdés

8) A cimiratnak tartalmaznia kell a felado e-mail cimét, tovibbd a cimzésnek a
cimzett nevét, a pontos cimadatait (irdnyitészdam, rendeltetési hely, utca, hdzszdm,
emelet, ajtd), valamint a cimzett e-mail cimét. Emellett a feladé feltiintetheti a
cimzett SMS fogaddsdra alkalmas mobiltelefonjinak belfoldi hivészdmdt is. A
cimiratnak tartalmaznia kell tovdbbd a kiilonleges kezelésre figyelmeztetd
jelzéseket is (pl.: ,, Torékeny”, drufizetés), valamint az ,Informdciék” rovatdban fel
kell tiintetni
a) korlatozott mennyiségben csomagolt veszélyes arukra vonatkozé mentesség
esetén , Az aru kereskedelmi megnevezése”-t;
b) engedményes mennyiségben csomagolt veszélyes d&rukra vonatkozo
mentesség esetén ,, Az aru kereskedelmi megnevezése”-t, és , Veszélyes aru
engedményes mennyiségben”;
c) egy szallitbegységben szallitott mennyiségb6l adédé mentességgel torténd
veszélyes dru szallitas esetén , ADR-s adatok a csatolt fuvarokméanyon”.

2/4

A téjékoztatas szerinti médositasok hatalybalépésének id6pontja: 2026. marcius 2.




x

"

Magyar Posta

11. Cimzés, cimirat,
elektronikus
feladdjegyzék pont 11)

bekezdés

11) A cimiraton feltiintetett tomeg- és mérethatarok helyességét, valamint azok
egyezését az erre vonatkozé kiilon dokumentumban meghatdrozott feltételek
szerint elb6készitett elektronikus feladdjegyzéken szereplé adatokkal a Posta
felvételkor ellendrzi, és az altala megallapitottak szerint - ha sziikséges - javitja a
téves adatokat. Ha az igényelt tobbletszolgéltatdsok vonatkozdsaban eltérés van
a cimirat és az elektronikus feladdjegyzék kozott, akkor a Posta a cimiraton
szerepl6 megrendelést tekinti elsédlegesnek, és ahhoz javitja az elektronikus
feladojegyzéket. A javitott, tényleges elektronikus feladdjegyzéket - amely a
dijazds és a szamlazas alapjaul is szolgdl - a felad6 részére e-mailben kiildott
feladdjegyzék esetén - e-mailben kiildi vissza a Posta. A javitott, tényleges
elektronikus feladdjegyzékrol feladds Osszesit6t is nyomtat, és ad at - igény
esetén - a Posta a feladonak.

12.1. Haznal  torténd
atvétel 4 db-t6l pont 2)
bekezdés

2) Amennyiben a kiilon irdsba foglalt szerz6dés a haznal/telephelyen torténd
atvételre nem tartalmaz rendelkezést, a feladonak az eseti széllitasi igényét
legkésébb az &dtadast megel6z6 munkanapon 14 6rdig kell megkiildenie az
mplraklap@posta.hu e-mail cimre. A Posta az eseti igény teljesitését kapacités

figgvényében - a visszaigazolas tartalma szerint - vallalja (a visszaigazolasban
vallalt felvételi id6pont esetlegesen a tervezett dtadast koveté munkanapra is
vonatkozhat).

13.3. Tértivevény, 13.5.
Cimzett fizet, 13.8. Egyedi
13.9.
kezelés, 13.10. Ismételt
kézbesités, 13.11. Tételes
aruatadas, 13.12. Aruhéazi
13.14.
megszemélyesités, 13.16.

kezelés, Extra

atadas, Cimirat

Raklap-csere pontok gj

s

A kiildemény e pont szerinti tobbletszolgdltatdssal torténd feladdsdt a Posta a
modositds hatdlybalépésének iddpontjitél (2026. mdrcius 2.) nem biztositja,
azzal, hogy az ismételt igénybevétel lehetdségérdl kiilon kozleményben ad
tdjékoztatdst.

labjegyzet

14. A  kiildemények
kiszolgaltatasa
(Kézbesitése) pont 4)
bekezdés

4) A kuldemények kiszolgaltatasa (kézbesitése) érdekében a cimzett koteles
biztositani a cimhely konnyt és biztonsdgos megkozelitését (pl.: rdmpa
megkozelitése, kapu el6tti megéllds, esetleg udvarba torténé bedllas, az
allattartas szabalyainak betartdsa). Szervezet a cimére érkezett kiildemények
kiszolgaltatadsa (kézbesitése) érdekében koteles az 1) bekezdés a) és b) alpontjai,
és a 2)-3) bekezdések szerinti jogosult atvevd elérhetéségérsl tgy gondoskodni,
hogy azzal a kiilldemény kiszolgaltatdsat (kézbesitését) aranytalanul hossza - 10
percet meghalad6 - varakozasi id6vel ne hatraltassa. Amennyiben a cimzett a
kiildemények kiszolgaltatasdhoz (kézbesitéséhez) a cimhely konnyt és
biztonsdgos megkozelitését nem biztositja, a Posta a cimzett értesitése mellett a
cimhely kozelében teszi lehetévé a kiilldemény atvételét a cimzett vagy egyéb
jogosult atvevd részére, amennyiben ez a cimzett érdekkorében felmeriilé okbol

nem valosul meg, a Posta a 6) bekezdésben foglaltak szerint jar el.
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14. A  kiildemények

kiszolgaltatasa
(Kézbesitése)
bekezdés

pont

6)

6) Ha a cimzett ismeretlen, vagy a megadott cimen nem taldlhat6, vagy a
kiildemény kiszolgaltatasat (kézbesitését) aranytalanul hossza - 10 percet
meghalad6 - vérakozasi id6vel hatraltatta vagy annak atvételét megtagadta,
tovabba, ha a maésodszori kézbesitési kisérlet sikertelen, a Posta a feladdval
folytatott telefonos egyeztetés soran a t6le kapott eltéré rendelkezés hidanyaban -
kilon dij felszamitasaval - a kiildeményt a felad6 részére visszaszallitja.

A dokumentumban taldlhat6 ,illetve” kifejezés hasznalatdnak, helyességének feltilvizsgélatat kovetéen azok

torlésére, mas szoéval torténd helyettesitésére kertilt sor.
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