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Bevezet6 rendelkezések

Jelen szerzédés megkotésére Megrendeld ,.........ccceeeveviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, " fargyaban a
Kozbeszerzésekrdl szol6 2015. évi CXLIIl. torvény (a tovabbiakban: Kbt) és a valamint a
kdzszolgaltatok kozbeszerzéseire vonatkoz6 sajatos kdzbeszerzési szabalyokrdl széld 307/2015. (X.
27.) Korm. rendelet alapjan ....................... kdzszolgaltatoi kdzbeszerzési eljarast folytatott le, melyet
Megrendeld 2018...................... napjan kihirdetett dontése értelmében Vallalkoz6 nyert meg.

Jelen szerz6dés Megrendeld 2018..............ccceeein napjan megkulldott ajanlati  felhivasa és
ajanlatkérési dokumentacioja, és Vallalkozd 2018.............cccvvvvvvenins napjan kelt végleges ajanlata
alapjan készillt.

Felek kozotti jogviszony tartalmat a jelen szerz6dés (mellékletekkel egyitt értendd) rendelkezései
hatérozzak meg. Amennyiben a szerzddés fészovege és mellékletei kdzott eltérés, ellentmondas van,
abban az esetben a szerz6dés f6sz6vege az iranyado.
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A szerzddés targya, mennyisége

Megrendelé megrendeli, Vallalkozé pedig elvéllalja az 1.sz. melléklet (miszaki leiras) szerinti a
Megrendelénél mar UGzemeld kisalaka levélfeldolgozé rendszer és kapcsolodé eszkozei,
szoftverei (a tovabbiakban: Rendszer) tovabbfejlesztését (a tovabbiakban: fejlesztés) és az
elébbiekhez kapcsolodo tervezést, specifikacio készitést, dokumentalast, telepitokészlet
osszeallitasat (verziokovetéssel), tesztesetek és tesztelési forgatokonyv elkészitését, teszt-
és probaiizem tervezését, tesztadatok generalasat, tesztelési feladatokban kozremiikodést,
oktatasi feladatok el6készitését és lebonyolitasat..

A fenti tovabbfejlesztés az alabbi 3 funkcid kifejlesztését jelenti:

-Levélkildeményeken talalhato Uj tipusu vonalkédok azonositasa, értelmezése és adatbazisban
rogzitése;

-Az azonositott levélkildemények adatbazis alapjan torténd a Megrendel6nél Uzemeld iranyitasi
rend szerinti iranyitasa;

-Kuldemény és egységképzdk dsszerendelése.

A szerzodés értéke

A szerzbdés 1.1 pontja szerinti szolgaltatasok teljes ellenértéke: ....uuuvuuniiiiiiiiinnns EUR + AFA,
AZAZ .evvveeeeeieieee e Euré + altalanos forgalmi adé.

A 2.1. pontban rogzitett dij a szerz6des idétartama alatt kotott. Ezen vallalkozéi dij tartalmazza a
Véllalkozénak az 1.1. pontban korilirt feladat teljesitésével dsszefiuggésben felmerllt 6sszes
koltsegeének ellenéertékét, igy kulonosen a jelen szerzddés keretében Megrendeld részére atadott
szellemi alkotasok és biztositott felhasznalasi jogok vonatkozasdban a jelen szerzédésben
kés6bb részletezettek szerinti jogok telies ellenértékét, a tesztelésben, telepitésben vald
kdzrem(ikodés dijat. Vallalkozd az 1.1. pontban meghatarozott feladatok teljesitésével
kapcsolatosan tovabbi dijazasra semmilyen jogcimen nem tarthat igényt.

A Kbt. 131.§ (2) bekezdése alapjan felek rogzitik, hogy a Vallalkozd nyertes ajanlatabol
értekelésre kerUlt ajanlati elem az ajanlati ar.

A Kbt. 142.§ (2) bekezdés a) pontjaban foglaltakra figyelemmel Felek megallapodnak abban,
hogy a fentiek szerint régzitett, az értékeléskor figyelembe vett ajanlati elem, mint Vallalkoz6 altal
tett kotelezettségvallaldas megsértését  (mint esetleges szerzédésszegést) Megrendeld a
vegszamla kézhezvételekor vizsgalja, €és amennyiben a végszamla dsszege magasabb a nyertes
ajanlat alapjan jelen szerzédésben rogzitett arnal, ugy a szamlat nem fogadja be a 8.14 pontban
foglaltak szerint.

A teljesités hatarideje

A Vallalkoz6 az 1.1. pont szerinti feladatokat a jelen szerzédés alairasa napjatél szamitott
legkésdbb 12 hénapos id6tartam alatt koteles teljesiteni.
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A jelen pont szerinti teljesitési hataridé tekintetében a 7.9. pont szerinti, szerz6désszer
teljesitést rogzitd jegyzOkonyv alairasanak idépontja iranyado.

A Vallalkozo elételjesitésre jogosult.

4. Teljesitési hely

41.

A jelen szerz6dés szerinti szolgaltatas teljesitési helye: 2040 Budadrs, Gervay M. u. 9-11.
(Orszagos Logisztikai Kozpont).

5. Megrendel6 jogai és kotelezettségei

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

Megrendelé koteles bels6é folyamatairdl, szabalyozasairdl, a szerz6dés targyaval osszefliggd
esetleges valtozasokrdl Véllalkozét a feladatai teljesitéséhez sziikséges mértékben és kelld
id6ben tajékoztatni. Vallalkoz6 kilon kérésére Megrendeld a vonatkozo utasitasokat irasban is
koteles atadni.

Megrendelé koteles a Vallalkozo részére minden olyan informaciét, adatot, dokumentumot a
rendelkezésére bocsatani, mely a Vallalkozo tevekenységének szakszer(i és korultekintd
ellatasahoz szikséges.

Megrendeld koteles — a szerzédés teljesitéséhez szikséges mértékben — a Vallalkozé altal a
teljesitéshez kijelolt személyek szamara belépési lehetGséget biztositani Megrendelé éplleteibe,
helyiségeibe.

Megrendelé felelds a Megrendelét terheld tevékenységek elvégzéséért, ezek iranyitaséért,
valamint szamonkéréséért. Megrendel6 ezen kotelezettségeit képviselé/kdzremiikodd Utjan is
gyakorolhatja, melyet Vallalkozé tudoméasul vesz.

Megrendel6 koteles a szerzddesszerlien teljesitett munkat atvenni, Vallalkozd szerzédésszer(
teljesitését igazolni és a Vallalkozd altal teljesitett feladatok ellenértékét jelen szerz6dés
rendelkezései szerint Vallalkozonak megfizetni.

Amennyiben a Vallalkozé altal bevont sajat vagy alvallalkozoi tanacsadok szakmai kompetenciaja
nem megfeleld, Megrendel6 irasbeli indokolassal jogosult a megjeldlt kapcsolattartotol Uj
szakemberek bevonasat kérni. Megrendelé jogosult a tanacsadok nem megfeleld teljesitésére
juté idéraforditasait visszautasitani, melynek tényét 3 munkanapon belll irasban is koteles
megerdsiteni.

Megrendelé vallalja, hogy a jelen szerzédés teljesitése érdekében a jelenleg is éles lizemben
hasznalt levélfeldolgozd rendszer egyik gépsorat a Vallalkozé rendelkezésére bocsatja a
szilkséges tesztek lefolytatasa érdekben. Megrendeld folyamatosan tajékoztatja Vallalkozét a
6.4.pontban hivatkozott feldolgozasi koriiményekrdl.

6. Vallalkozo jogai és kotelezettségei

6.1.

Vallalkoz6 koteles a szerzédésben vallalt feladatok teljesitéséhez — a teljesitési hataridére és a
feladat egyedi sajatossagaira is figyelemmel — a szilkséges eréforrasokat, kapacitast biztositani.
Megrendelé elvarasa, hogy a jelen szerzédés szerinti szolgéltatds keretében a feladatok
megoldasat a megoldandd konkrét feladat jellege szerint, azzal kapcsolatban magas szinten
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képzett, gyakorlati tapasztalatokkal rendelkezd, a Megrendel6 sajatossagait ismeré és ismereteit
a feladat megoldasa soran alkotd médon alkalmazni képes és szandékozo6 szakember végezze.

Vallalkozét a teljesités folyaman egyittmiikddési kotelezettség terheli a kijeldlt megrendeldi
képviselGvel/kozremikodovel, ezek kozott kulonésen a tanusitast végzd szervezettel is.
Vallalkozé koteles szikség esetén a projekt teljes életciklusa alatt a kapcsolodo projektben részt
vevl szakemberekkel egyuttmikodni.

Ha Megrendeld célszer(itlen vagy szakszer(itlen utasitast ad, Vallalkozd koteles 6t erre
figyelmeztetni. Amennyiben Megrendel6 az utasitasdhoz e figyelmeztetés ellenére is
ragaszkodik, az utasitas veégrehajtasabol eredd karok 6t terhelik, beleértve a Vallalkozd ezzel
kapcsolatban felmerUlt tobbletkoltségeit is.

Vallalkoz6 feladatai teljesitése soran koteles figyelembe venni a vele elézetesen ismertetett,
Megrendelénél hatalyban lévé vagy kiadas alatt allo belsd elbirasokat, valamint kételes betartani
a szerzédésben vallalt feladatokkal kapcsolatos valamennyi hatalyban lévé és alkalmazando
helyi, belfoldi és nemzetkézi jogszabalyt, rendelkezést, hatdsagi elbirast, szabvanyt és miszaki
normativat. A Vallalkozé koteles figyelembe venni, hogy a fejlesztés éles rendszeren torténik,
feldolgozasi tesztkdrnyezet nem all rendelkezésre. A telepitéseknek, teszteléseknek a
feldolgozasi korliményekhez kell igazodniuk, azaz ilyen jellegl tevékenységet Vallalkozé
kizarolag a Megrendelével elére egyeztetett idépontban és idétartamban végezhet, ugy hogy a
feldolgozasi folyamatok zavartalansaga biztositva legyen mindkét fél altal.

Véllalkozd tevékenysége soran koteles az informatikai megvaldsithatosdg szempontjait
érvényesiteni, a meglévé vagy — amennyiben lehetséges — az éppen fejlesztés alatt 1€v6
informatikai rendszerekhez val6 integralhatdsag figyelembevétele mellett.

Véllalkozé felelés mindazokért az eltérésekeért, tévedésekért vagy hidnyossagokért, amelyek az
altala biztositott dokumentaciéban vagy mas informacidban fellelhetdk, és koteles viselni minden
olyan bizonyitott és igazolt kart, tobbletkdltséget, amely a Megrendel6nek atadott pontatlan
dokumentacidbdl, tajékoztatasbol vagy dontésbél ered.

Az atadas-atvételi eljaras soran a jogszer(i felhasznalas igazolasara mellékelni kell egy eredeti
szoftver nyilatkozatot a jelen szerzddés 4. sz. mellékletében meghatarozott tartalommal.

Vallalkozd jogosult a szerzédés teljesitésébe a jelen szerzédésben és a jogszabalyokban
foglaltak szerint alvallalkozd(k), kézrem(ikddék bevonasara, akiknek munkajaért Vallalkozo
felel6sséggel tartozik.

Vallalkoz6 az altala elvégzett munkaért eredményfelelésséggel tartozik, a jelen szerzédés 6.13.
pont szerinti korlatozas figyelembevétele mellett. Vallalkozd nem felelés az olyan
szerz6désszegésért, amely a Megrendeld, vagy harmadik személy érdekkdrében felmertlt okbol
kovetkezett be.

Véllalkoz6 kijelenti tovabba, hogy a jelen szerzédésben foglalt feladatok szerzédésszerii
teljesitéshez szlikséges feltételekkel és informéaciokkal teljes korlien rendelkezik, ennek alapjan
jelen szerzddés teljesitesének részérdl nincs akadalya. Vallalkozd jelen szerzédés alairasat
kévetéen nem hivatkozhat eredménnyel olyan korilményre, amelyr6l a szerzédéskotés
idépontjaban nem tudott, és amely a szerzédésszer( teljesitést akadalyozza, késlelteti, vagy
meghiusitja.

7. Teljesités modja, atadas-atvétel

71.

Megrendeld az 1.1. pont szerinti fejlesztést egy ttemben veszi at.
A Megrendeld az 1.1. pont szerinti Rendszert a tesztelés és az oktatas alatt is jogosult hasznaini.
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. Afeladatok tesztelése az alabbi Megrendeld tesztelési kovetelményeinek megfeleléen kell, hogy
megtorténjen az alabbiak szerint:

7.2.1.A Tesztlizemnek ki kell terjednie minden Fejlesztésben érintett egység (szoftver és szlikség
szerint hardver), berendezés és rendszer Uzemszer(i muikodésének jegyzGkonyvezett
ellenOrzésére, amely a Fejlesztés biztonsagos Uzembe-helyezéséhez, hasznalatahoz
elengedhetetlen.

7.2.2.A Tesztelési eljarasok esetében megkulonboztetink funkcionalis, performancia, illetve
rendszerszintl Tesztlizemet.

7.2.3.A funkcionalis tesztek az egyes fejlesztési egységek (,Vonalkddok olvasasa, értelmezése,
adatbazisban tarolasa”, ,Adatbézis alapu iranyitds”’, ,Egységképzék és kuldemények
dsszerendelése adatbazisban” funkciok) egyedi (6nalld) tesztelése értendd.

7.24.A performancia tesztek az egyes fejlesztési egységek névieges teljesitményen vald
uzemelésének milkodoképességenek ellendrzését jelenti.

7.2.5.A rendszerszintli Tesztlzem alatt a Fejlesztés keretében leszallitott és telepitett osszes
rendszer, eszkoz (szoftver és szikség szerint hardver), illetve egyéb kiegészité eszkdzok
egyuttes tesztelése, illetve névieges teljesitményen valé mikodtetése értendd, ide értve a
virtualis kornyezet esetleges modositasat is.

7.2.6.A Tesztelési eljarasokban elvégzésre kerlld tesztek pontos és részletes tartalmat és
Utemezését a Felek a Finomspecifikacidban régzitik, ami jelen szerzédés 2.szamu mellékletét
képezi és azt potldlag csatoljak a szerz6déshez.

. A Vallalkozd koteles teszttervet késziteni, a funkcionalis, integracios és teljesitmény teszteket
elvégezni, és a tesztelést dokumentaini.

Véllalkozd a licencek ( az 1.1.pont szerinti Rendszer tovabbfejlesztés) telepitésének és
tesztelésének az elvegzésérdl, annak Megrendel6 részére torténd atadasarol nyilatkozatot ad at
Megrendelének.

A tesztelés elfogadasa, mely teszttipusonként torténik, abban az esetben lehetséges, ha a
tesztelés végen minden hiba kijavitasa és a javitasok ellendrzé tesztelése is megtortént.

A sikeresen lezart teszteket kovetben Megrendeld a tesztek elfogadasardl tesztjegyz6konyvet
allit ki.

Vallalkoz6 koteles atadni a sziikséges, hatalyos postai informatikai és biztonsagi szabalyozasok,
tovabba az 1. sz. melléklet altal el6irt eredménytermékek (igy kilondsen felhasznaldi kézikonyv,
telepitési  Utmutatd, (zemeltetési kézikdnyv, telepitd készlet, futtathaté  program
Rendszerk6vetelmény specifikacio, Rendszerterv, Tesztelési tervek és jegyzékonyvek, oktatasi
anyagok, oktatasi jegyzékonyvek, Szoftvertermékek beszerzésével kapcsolatos informacidk)
végleges verzidit. A véleményezett és elfogadott dokumentacidkat magyar nyelven, 1 példanyban
elektronikusan (CD vagy DVD lemezen) kell atadni Megrendelé részére. Vallalkozo koteles
tovabba a fejleszt6i nyilatkozatot, valamint a 4. szamu melléklet szerinti ,Szoftvertermék
beszerzésével kapcsolatos informéaciok (Licence igazolas)” ciml nyomtatvanyt cégszeriien
alairva atadni. A telepitOkészletet, és a futtathatd programot 2 példanyban elektronikusan
(egyszer irhato, tovabbi irasra lezart CD vagy DVD lemezen) kell biztositani.

A Rendszerrel kapcsolatos oktatas: Vallalkozo koteles a Megrendeld altal  kijeldlt
kulcsfelhasznalokat, és Uzemelteté munkatarsait oktatdsban részesiteni. A kulcsfelhasznélok
szamara olyan mélységli oktatas szikséges, amely az alkalmazas valamennyi funkciojara
kiterjed, és amelynek révén a kulcsfelhasznaldk képessé valnak sajat terlletiikon az alkalmazas
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7.8.
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7.10.
7.11.

7.12.
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helyes hasznélatanak tovabboktatasara. Az interaktiv kulcsfelhasznaloi oktatas soran lehetdséget
kell biztositani az alkalmazas hasznélatara teszt adatok segitségével. Vallalkozonak az
Uzemeltetdk részére alkalmazas modulonként, a modul bonyolultsagatdl fiiggb részletességgel,
konzultacio jellegli oktatést kell tartania. Az (zemeltet6i oktatdsnak tartalmaznia kell azokat a
tervszer(i/megel6z6 karbantartd tevékenységeket, amelyeket az alkalmazas megfelelé
rendelkezésre allasu Uzemeltetéséhez szlkségesek, tovabba ki kell térni a potencialis
hibaeseményekre és kezelésukre is. Az elvégzett oktatas(ok)rél Vallalkozo jelenléti ivet koteles
vezetni.

Megrendelé gondoskodik az oktatashoz sziikséges infrastrukturélis feltételekrdl, ideértve az
oktatdshoz szikséges informatikai infrastruktura biztositasat is. Véllalkozo feladata a
kulcsfelnasznalok, valamint (izemeltetdk képzéséhez, oktatasadhoz sziikséges segédanyagok
elkészitése, sokszorositasa.

Az éles Uzemi kornyezetbe valo végleges telepitésére a tesztjegyzOkonyv alairasat kovetben
kerll sor. Vallalkoz6 koteles az éles indulasi forgatdkonyv kidolgozasaban, tovabba az éles
inditadsban — Megrendel6 igénye esetén, a helyszinen — kdzremiikodni, valamint a szikséges
korrekcidkat és finomhangolasokat elvégezni, az éles induldshoz a szlikséges tamogatast
nydjtani. A telepitést a Megrendeld Uzemelteté munkatarsa végzi. A sikeres éles tzemre torténd
telepitésrél a Megrendeld jegyz6konyvet allit ki, amely a teljesitésigazolas kotelez6 melléklete.

A 7.8.-7.12. pontban foglaltak maradéktalan teljesiilése esetén a Felek atadas-atvételi
legyzOkdnyvet vesznek fel, ami a teljesitési igazolds melléklete lesz. Az atadas-atvételi
jegyzdkonyvben a Felek rogzitik a teljesités soran elkészitett dokumentaciok, a telepitbkeszlet és
a futtathat6 program atadas-atvételét, az atvétel idépontjat. Az atadas-atvételi jegyzékonyvet az
atado és az atvevd személyek alairasukkal latjak el. Az atadas-atvételi jegyzokonyv alairasat
Megrendelé mindaddig megtagadhatja, amig valamely atadandé dokumentum / termék hianyzik
vagy Véllalkozo az eléirt oktatdsokat nem végezte el.

A 7.5.pont szerint atadott dokumentaciokat és a 2.sz. mellékletet felek Uzleti titoknak mindsitik.

Amennyiben Megrendeld az atvetelt megtagadja, jegyzOkonyvben rogziteni kell az atvétel
megtagadasanak az indokat, a Vallalkozo képvisel6jének az atvétel megtagadasaval kapcsolatos
esetleges észrevételét, valamint a megismételt atadas-atveteli eljaras idépontjat.

Amennyiben az atadas-atvétel sikeres, Ugy a fejlesztésrél a Megrendelé kiallita a
teljesitésigazolast (Id. 3. sz. melléklet) melynek kotelez melléklete a szerzddésszerl teljesitést
rogzitd, 7.9. pont szerinti atadas-atvételi jegyzékonyv.

8. Fizetési feltételek

8.1.

Megrendelé a Kbt. 135.§ (8) bekezdése felhatalmazésa alapjan - Vallalkoz6 igénye esetén - 2.1.
pont szerinti vallalkozasi dij maximum 10%-a mértéki eléleget biztosit Vallalkozd részére a
kovetkezok szerint:

Véllalkozd az eléleg iranti igényét irdsban jelezheti a Megrendelé részére, legkésébb a jelen
szerz6dés hatalybalépését kovetd 30 naptéri napon belll, a Vallalkozo éaltal a jelen pont
rendelkezései szerint atadott, a Megrendelé javara szo6l6 , az eléleg dsszegével megegyezd
0sszegll Eléleg-visszafizetési Biztositék benyUjtasa mellett. Az eléleg igénylése esetén
Megrendelé az elbleget - El6leg-visszafizetési Biztositék ellenében - 30 napon belll fizeti ki
Véllalkozé .......... szamu szémlajara torténd atutalassal. A Szerz6dés késbbbi esetleges
maodositasa a biztositandd eléleg dsszegét nem érinti, igy Megrendel6 tovabbi elbleg fizetésére
nem koteles.



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Szerzbédés nyilvantartasi szam:

Az eléleg Osszege a végszamla Osszegébe beszamit. Vallalkoz6 a szerz6dés meghiusulasa
esetében — amennyiben az az elélegbiztositékbol nem érvényesithetd - az elélegszamlaban foglalt
és Megrendel6 altal atutalt dsszeggel tartozik elszamolni, Megrendelé HU81 1091 8001 0000 0003
0033 0232 szamu szamlajéra atutalassal visszafizetni.

A Vaéllalkozd koteles a folyositott Elélegrél a bankszamlajan tortént jovairast kdvetben
haladéktalanul szamlat kiallitani, és azt a Megrendel6 részére haladéktalanul megkuldeni., Az
elélegrdl kiallitott szamla teljesitési datuma az elGleg jovairasanak napja.

Az Elbleg kifizetésének 8.1 pontban foglalt feltétele, hogy Vallalkozd Elbleg-visszafizetési
Biztositékot nyujtson a Megrendel6 részére, amelynek rendelkezésre bocsatasa targyaban Felek
az alabbiak szerint allapodnak meg.

A Megrendeld az el6leg-visszafizetési biztositék terhére részben vagy egészben abban az esetben
érvényesitheti igényét, ha a Szerzédés a Vallalkozd szerzédésszegése miatt megsziinik.

A Felek rogzitik, hogy a Vallalkozd az Eléleg-visszafizetési Biztositékot az Eléleg igénylésével
egyidejlleg koteles kozvetlenul a Megrendeld részére benyujtani, a szerzédésszerien igényelt
El6leg dsszegével megegyezd értékben.

Az El6leg-visszafizetési Biztositék nyujthatd pénzigyi intézmény vagy biztositd altal vallalt
készfizetd kezesség vagy garancia/ biztositasi szerzédés alapjan kidllitott készfizetd
kezességvallalast tartalmazé kotelezvény / vagy a Megrendel6 HU81 1091 8001 0000 0003 0033
0232 szamu szamlajara tortént atutalds Utjan. Az El6leg-visszafizetési biztositéknak az
elélegigénylés benyujtasatél szamitott 13 honapig, de legfeljebb a 7.12.pont szerinti teljesitési
igazolas kiallitdsaig kell Megrendel6 rendelkezésre alinia. Az atutalas dtjan nyuijtott biztositékot,
vagy lehivas esetén a fennmaradd kiilonbdzetet Megrendel6 a rendelkezésre tartasi kotelezettség
lejartat kovetGen 15 napon belil utalja vissza Vallalkozé részére.

A garancia nyilatkozatrol / készfizetd kezességi nyilatkozatrdl / kotelezvényrél / atutalas
igazolasarol készitett masolat jelen szerz6dés 7. szamu mellékletét képezi, azzal, hogy (az
atutalas igazolés kivételével) az eredeti példanyt Vallalkozd koteles az eléleg igénylésével
egyidejlleg Megrendelének atadni.

Megrendelé az atutalassal nyuijtott Eléleg-visszafizetési Biztositékot — illetve annak igénybe nem
vett részét — a Vallalkozd teljesitésének Megrendeld altali leigazolasatol szamitott 15 (tizendt)
napon bellil visszaszolgaltatja Vallalkoz6 részére, oly mddon, hogy az az esetlegesen kezelt (fel
nem hasznalt) ElGleg-visszafizetési biztositék 6sszeget visszautalia a Vallalkozé jelen
Szerz$désben feltintetett bankszamlajara.

A teljesitések elszdmolasa egyebekben a Vallalkozé altal kiallitott végszadmla benyujtasaval
torténik.
A Vallalkoz6 az 1.1. pont szerinti szolgéltatasok tekintetében - adott esetben 1 (egy)

elélegszamla és - 1 (egy) végszamla kiallitasara jogosult. A végszamla kételezd melléklete a
teljesitésigazolas.

Megrendelé a szerzOdésszeri teljesités ellenértékét a Vallalkozo altal a 8.6. pont alapjan a
Véllalkozé altal killitott és befogadhatd végszamla ellenében, a szamla igazolt kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll, atutalassal fizeti meg Vallalkozo ....... -nal vezetett ................. szamu
pénzforgalmi szamlajara.



8.8.

8.9.

Szerzbédés nyilvantartasi szam:

Felek igazolt atadasnak tekintik kifejezetten a Megrendel6 8.12 pont szerinti szdmlakézbesités
cimére tértivevényes kuldeménykent, ajanlott levél illetve futar utjan torténd kézbesitéseket.
Egyebekben Megrendel6 kijelenti, hogy a 8.12. pont szerinti szamlakézbesités cimére érkezd
valamennyi szadmla érkeztetése az atvétel napjaval szigoru sorszamozasu iktatorendszeren
keresztil torténik, amelynek nyilvantartasa szerinti érkeztetést tekintik a Felek a fizetési hataridd
szamitas alapjanak.

Véllalkoz6 benyuijtott szamlajan a kedvezményezett pénzforgalmi szamlaszamot kizarélag jelen
pontban foglaltakra tekintettel tlntetheti fel. Egyebekben, illetve a jelen pontban megadott
pénzforgalmi szamla mddositasanak esetére Vallalkozd tudomasul veszi, hogy Megrendeld
belfoldi illetéségl jogosulttal szemben fennallo fizetési kotelezettségét csak cégnyilvantartasban
szereplé (ennek hianyaban a pénzforgalmi szadmlavezetd altal hitelesen igazolt) belfdldi
pénzforgalmi szamlara teljesit. Adott esetben a pénzforgalmi szamla modositasarol Vallalkozd
koteles — a cégjegyzésre jogosultak alairasaval ellatott — nyilatkozatban el6zetesen értesiteni
Megrendel6t . Felek megallapodasa alapjan a jelen pont szerinti modositas nem igényel kilon
szerz6désmodositast.

8.10. A szamlan a Megrendeld, mint Vevd feltintetendd (név és cim) adatai:

Magyar Posta Zrt.
1138 Budapest
Dunavirag u. 2-6.

8.11. A szamla benyujtasanak helye:

Magyar Posta Zrt.
Pénzlgyi és Szamviteli Igazgatosag
Szamviteli Osztaly, Szamla Feldolgoz6 Csoport
6722 Szeged
Tisza Lajos krt. 43-45

Véllalkozo fenti szamlabenyuijtasi cimen kivili minden szdmlabenyujtasa a Vallalkozd felel6sségi
korébe tartozik. Amennyiben a Vallalkozé altal kiallitott szamla nem Megrendel6 szamlabenyujtasi
cimére kerll feladasra/kézbesitésre, akkor a fizetési hataridé a szamlabenyujtasi késedelem
idejével (azaz a jelen pont szerinti szdmlazasi cimhez torténé iktatdsba vételig eltelt id6vel)
meghosszabbodik.

8.12. A szamlan fel kell tlintetni:

v' aszerzGdés azonositd szamat,
v'amegrendelés szamat

v’ A szamla kozbeszerzési eljaras keretében kotott szerz6dés elszamolasahoz
kapcsolddik” kozleményt

8.13. A szémla kotelezd mellékletét képezi:

v’ ateljesitésigazolas

8.14. Amennyiben a szamla tartalmi, illetve formai okbol nem megfelelé (pl. Vallalkozd nem csatolt

valamely kotelezd mellékletet, vagy a szamla nem tartalmaz valamely kotelezGen elGirt adatot,
illetve kdzleményt, vagy azt Vallalkoz6 nem a 8.11. pont szerinti cimre nyuijtja be), Megrendeld a
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Szerzbédés nyilvantartasi szam:

szamlat nem fogadja be és a 30 napos fizetési hataridé a befogadhaté szamla igazolt
beérkezésétdl szamitodik.

8.15. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy Megrendel6t a késedelmes szamlafizetéshez fiz6d6
jogkovetkezmeény (késedelmi kamat) csak a szamlabenyuijtasi cimen torténd beérkezés esetén
terheli. Megrendelé szamlabenydjtasi cimén kivlli minden szamlabenyujtasa Vallalkozd
felelésségi korébe tartozik.

8.16. Felek kizarjak a Ptk. 6:389.§ (2) bekezdés alkalmazésat.
8.17. A Vallalkozo

a) nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzdés teljesitésével dsszefiiggésben olyan koltségeket,
amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelel6 tarsasag
tekintetében merlinek fel, és amelyek a Vallalkozd adodkoteles jovedelmének csokkentésére
alkalmasak;

b) a szerzédés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendelé szamara
megismerhetdvé teszi és a 143. § (3) bekezdése szerinti Ugyletekrl a Megrendelét haladéktalanul
értesiti.

8.18. A kilfdldi addilletéségl Vallalkozo koteles a szerzédéshez arra vonatkozd meghatalmazast
csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatdsagtdl a magyar addhatésag kozvetlenil beszerezhet a
nyertes ajanlattevire vonatkoz6 adatokat az orszagok kozotti jogsegély igénybevétele nélkul. (9.sz.
melléklet)

9. Teljesitési biztositék

Biztositékok a Kbt. 134.§ (2)-3) bekezdések szerinti egyéb igényekre vonatkozdan: hibas, késedelmes
és/vagy nemteljesitésre vonatkozd biztositékok

9.1. Véllalkoz6 a szerzédéses ellenérték (2.1. pont szerint) 06sszegének 5%-a, azaz ................ EUR
azaz ................... eurd Osszeg erejéig pénzigyi intézmény vagy biztosito altal vallalt készfizetd
kezesség vagy garancia/ biztositasi szerz6dés alapjan kiallitott készfizetd kezességvallalast
tartalmazé kételezvény / a Megrendel6 HU81 1091 8001 0000 0003 0033 0232 szamu szamlajara
tortént atutalas Utjan biztositékot nyujtott a szerzédés hatélybalépéséig, és amely biztositék a
szerzddés alairasat kovetdé 13 honapig, de legfeljebb a 7. 9. pont szerinti teljesités igazolas
kiallitasat koveté 30 napig hatalyos, illetve kell a biztositéknak Megrendelé rendelkezésre
allnia. Az atutalds utjan nyuijtott biztositékot, vagy lehivas esetén a fennmaradd kildnbozetet
Megrendel6 a rendelkezésre tartasi kotelezettség lejartat kdvetéen 15 napon belll utalja vissza
Vallalkozo részére.

A garancia nyilatkozatrol / készfizetd kezességi nyilatkozatrol / kotelezvényrél / atutalas
igazolasardl készitett masolat jelen szerzédés 6. szamu mellékletét képezi, azzal, hogy (az
atutalas igazolas kivételével) az eredeti példanyt Vallalkozo koteles a szerz6dés hatalybalépéséig
Megrendel6nek atadni.

9.2. A Teljesitési biztositék, illetve az abbdl a jelen szerz6dés 11. pontja szerint szamitott dsszeg — mint
a Kbt. 134.§ (2) bekezdés szerinti, a szerzédés teljesitésének elmaradasaval kapcsolatos
biztositék — Megrendel6t illeti, ha a szerzédés teljesitése a szerzédés 11.7 pontja és 12.fejezet
szerint elmarad (meghiusulas), azaz Vallalkozé sajat érdekkdrében felmertlt ok miatt a teljesitést
nem kezdi meg és ha a teljesités elmaradasat (meghiusulas) Megrendel6 irdsban kozolte
Véllalkozéval.



Szerzbédés nyilvantartasi szam:

A biztositék — mint a Kbt. 134. § (3) bekezdése szerinti, a szerz6dés hibas teljesitésével
kapcsolatos biztositek , illetve az abbdl a jelen szerz6dés 11.fejezet szerint kiszamitott 6sszeg
Megrendelét illeti, ha Vallalkozd a teljesitéssel — neki felrohatdan — késedelembe (ideértve a
hibas teljesités miatti késedelmet is) esik.

9.3. A teljesitési biztositék jelent fedezetet arra az esetre, ha Vallalkozd késedelmesen, hibasan vagy
egyaltaldan nem teljesit. Késedelem, hibas teljesités illetve meghiusulas esetén Megrendeld
jogosult az ezekeért jard kotber 6sszegét a Ptk. és a Kbt. szabalyai szerint az esedékes szamla
dijabdl visszatartani, a teljesitési biztositék 0sszegébdl lehivni, vagy fizetési felszdlitassal
érvényesiteni.

9.4. Megrendel6 kotbér- és/vagy karigényét a teljesitési biztositék dsszegébdl kdzvetlenil kielégitheti.
Amennyiben a fentiek szerint nyujtott teljesitési biztositék 0sszege az okozott kar megtéritésére
nem nyujt fedezetet, Megrendelé karigényét ezen fellil is jogosult érvényesiteni.

9.5. Ha a Vallalkozd jelen szerz6dés alapjan fennalld fizetési kotelezettségét jelen pontban
szabalyozottak szerint a Megrendeld a biztositék felhasznalasaval részben vagy egészben rendezi,
errél a Véllalkozét haladéktalanul értesiti.

10. Felhasznalasi jogok, jogszavatossag

10.1. Vallalkozé szavatossagot vallal arra, hogy az altala a Megrendeld részére atadott szoftver
tovabbfejlesztésekre, dokumentaciokra vonatkozéan nem all fenn harmadik személynek olyan
joga, mely Megrendel§ jelen szerzédés szerinti jogszerzését akadalyozna, korladtoznéd vagy
kizarna.

10.2. Az ellenérték kifizetésével a Megrendeld (a jelen szerzédésben rogzitetten tlli ellenszolgaltatasi
kotelezettség nélkil) az 1.1. pontban meghatarozott Rendszertovabbfejlesztésekre és a
kapcsolddd, atadott dokumentacidkra vonatkozdan kizardlagosan, hatarozatlan id6tartamra,
Magyarorszag terlletére vonatkozéan megszerzi a Rendszer felhasznalasi jogait az 1-42960 .sz.
2012.december 28-an a felek kozott étrejott vallalkozasi szerzédésben rogzitett terjedelemmel
azonos terjedelemben.

10.3.  Harmadik félnek a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos, a Vallalkozénak felrohatd
jogsértéshbdl fakadd, ipari, szerz6i jog vagy mas, szellemi tulajdonjog megsértésén alapul6
kovetelése esetéen — amennyiben Vallalkozd a kovetelésrél vald tudomasszerzéstél szamitott 30
napon belil nem intézkedik a kovetelés elleni megfeleld védekezésrél — a Megrendeld jogosult a
harmadik féllel targyalasokat kezdeni és megallapodni a tovabbi hasznalatra vald jogosultsag
tekintetében, vagy jogosult a jogsértd dolgot Ugy mddositani, vagy kicserélni, hogy a tényleges,
vagy Vélt jogsérelmet kikiszobolje. Az ilyen megallapodés szikségszerl koltségei Vallalkozot
terhelik.

10.4.  Amennyiben barmilyen, a teljesitéssel kapcsolatos szerzdi jog vagy egyéb szellemi
tulajdonjog megsértésének gyantja felmerll, vagy a Vallalkozd megitélése szerint erre sor
kerllhet, a Vallalkoz6 a Megrendel6vel folytatott egyeztetés eredményének megfeleléen és a sajat
koltségére megszerezheti a Megrendelé részére a kérdéses szellemi termék tovabbi hasznalati
jogat, vagy madosithatja, vagy kicserélheti azt a jogsértéssel kapcsolatos igény elkerilése
érdekében. Minden médositas, vagy csere Utemezése a Megrendel6 beleegyezésétdl fligg,
azonban az ilyen beleegyezés indokolatlanul nem tagadhaté meg.

10.5.  Amennyiben harmadik személy a szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan a Vallalkozonak
felrohatd jogsértéshdl kovetkezben szabadalom, szerzéi jog, védjegyoltalom vagy mas, szellemi
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Szerzbédés nyilvantartasi szam:

tulajdonjog megsértése miatt, illetve egyéb jogcimen pert indit, Megrendelé koteles a perrdl
Vallalkoz6t a keresetlevél kézhezvételét kovetd 15 napon belll irasban értesiteni és a Vallalkozot a
Polgari Perrendtartas (Pp.) szerint perbe hivni. A Vallalkoz6 kdteles a perbe hivast elfogadni és a
perbe belépni.

10.6. A Megrendel6 koteles a perben a beadvanyokat, jognyilatkozatokat, jogorvoslatokat a
Véllalkozoval elbzetesen egyeztetni. A Megrendeld a perben csak a Vallalkoz6 elGzetes
hozzajarulasaval vallalhat koltséget, kifizetést, kothet egyezséget. Felek jelen szerzédés
aldirasaval megallapodnak abban, hogy a Vallalkoz6 a peres eljaras soran a Megrendelét terheld
valamennyi kifizetés (pl. illeték, szakért6i dij) valamint a Megrendel6 terhére a birdsag jogerds
itéletével megallapitott valamennyi koltség, dij, kartérités, egyéb kifizetés teljesitését a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:203.§ (1) bekezdésében leirtak alapjan
atvéllalia Megrendel6tél. Ugyanakkor a Megrendeld a Ptk. 6:193.§-aban leirtak szerint
engedményezi a Vallalkozora a perben részére joger6sen megitélt koltség, dij, kartérités, egyéb
kifizetés, sajat igazolhatd koltségeinek beszamitdsat kovetben fennmaradd részét. Az
engedményezésre a Ptk. 6:193-201.§-aban leirtak iranyadd.

11. Kotbérfizetési kotelezettség, kartérités, jotallas

11.1. Amennyiben Véllalkozo a jelen szerzddés szerinti feladatot neki felrohato modon a teljesitési
hataridére nem, vagy nem a szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen teljesiti, a Megrendeld
kétbér-és/vagy kartéritési igénnyel Iéphet fel a Vallalkozoval szemben.

11.2. A szerzédés 1.1. pontjaban rogzitett feladatok késedelmes teljesitése esetén a Vallalkozé
altal fizetend6 kotbér alapja a 2.1.pont szerinti telies szerzédéses ellenérték, mértéke minden
megkezdett késedelmes nap utan naponta 0,2 %, de legfeljebb a kdtbéralap 10%-a.

11.3. A jelen szerzédésben kikotott kotbér a Megrendelének akkor is jar, ha kar nem merlt fel. A
Megrendelé  Vallalkozéval szemben érvényesitheti a kotbért meghaladdé karat és
szerz6désszegéshol eredd egyéb jogait is.

11.4.  Tekintettel a Ptk. 6:143. §-aban foglaltakra a Felek rogzitik, hogy a szerz6déskotéskor
kulondsen el6re lathatd okokbdl bekovetkezd kareseteknek, az esetlegesen elmaradt vagyoni
elény lehetséges formainak - nem kizardlagosan - az aldbbiakat jelolik meg:

-tervezett 1étszamcsokkentés elmaradasa miatt felmerdlt human eréforras koltségek.
11.5. Késedelem esetére kikotott kotbér megfizetése nem mentesiti Vallalkozot a teljesités alol.

11.6.  Vallalkozd késedelmes teljesités esetén — a kotbér teher mellett — koteles a Megrendel6 altal
kitlizott ésszer(i péthataridére a szerz6dést maradéktalanul teljesiteni. Péthataridd tlizése
Véllalkozd kétbérfizetési kotelezettségét nem érinti. Ha a péthataridd eredménytelendl telik el,
Megrendel6 a munkat Vallalkozé koltségén elvégeztetheti, vagy a szerzOdést egyoldalu
nyilatkozatdval megszintetheti. A Vallalkozd terhére jelen pont szerinti munkavégzés kiterhelt
Osszegét Vallalkoz6 a szédmla kézbesitésétdl szamitott 8 napon belll kételes megfizetni
Megrendel6 részeére.

11.7. A jelen szerz6dés— Vallalkozonak felréhaté — részben vagy egészben torténd meghitsulasa
esetén Vallalkozd meghiusulasi kotbért koteles Megrendelének fizetni. A meghidsulasi kotbér
mértéke a 2.1. pont szerinti nettd vallalkozéi dij dsszegének 20%-a. A szerz6dés meghidsultnak
tekintendd kulonosen, amennyiben azt a Vallalkozd sulyos szerzédésszegésére alapitottan
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Megrendel6 egyoldaluan megszinteti a 12. fejezetben irtak szerint.

11.8.

Megrendelé jogosult a felmertilt kotbér 6sszegét az esedékes szamla dijabdl visszatartani,

vagy a teljesitési biztositékbdl lehivni, illetve Vallalkozoval szemben egyéb modon érvényesiteni a
Ptk. és a Kbt. rendelkezéseinek — kiiléndsen a Kbt. 135.§ (6) bekezdésének — a betartasaval.

Jotallas

11.9.

Véllalkozét a tesztelt rendszer — a fejlesztési feladatok elvégzése soran érintett és azzal

o0sszefuggd, meghatarozhato rendszer részek, rendszer 6sszetevék, komponensek — hibamentes
mUikodéséért felel6sség és jotallasi kotelezettség terheli.

A jotallasi kotelezettség Vallalkozot a rendszer 7.12. pont szerinti (atadas-atvételi jegyzékonyv)
atvételétdl szamitott 12 honapig terheli. A jétallas kiterjed tovabba arra is, hogy az elézetes
elemzés, és a szerz6désben elbirtak elkészitése a fejlesztés mai tudasi szintiének megfeleléen
tortént, valamint, hogy valamennyi szakasz az el6z6 szakasz eredményein alapulva és azoknak
megfeleléen egy konzisztens és teljes rendszert alkot.

A jétallas keretében vegzett hibajavitasokra az 5.szamu melléklet szabalyait kell alkalmazni.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

11.15.

Vallalkozo felelésséget vallal azért, hogy az atadasra keriilé megoldas megfelel a Megrendeld
altal definialt feladatleirasnak és az altala elfogadott Rendszerkovetelményeknek,
Funkciondlis és Rendszer Tervnek, az ezzel kapcsolatos szakmai egyeztetések soran
rogzitett elGirasoknak, eredménytermékeknek.

Véllalkozd jotall azért, hogy a szerzddés targya (ideértve a fejlesztések dokumentacidjat is) az
atadaskor mentes olyan hibaktol, melyek a szerzédéses feltételek szerinti felhasznalas értékét
és alkalmassagat kizarnak, vagy csokkentenék.

Véllalkozé a jotallasi id6tartam alatt jelentkezd, Vallalkozd hibés teljesitésére visszavezethetd
hibajavitast az 5. sz. melléklet tablazataban feltiintetett prioritds szerinti eljarasban koteles
elvégezni. A Megrendel6 kilon kérése esetén koteles a Megrendeld telephelyén a hibajavitast
megkezdeni és minden ésszer( intézkedést megtenni annak mielébbi elharitasa érdekében.

Véllalkoz6 koteles tovabba a fentiek szerinti hiba kdvetkeztében felmerild Uzemeltetési
problémak elharitasdban sajat koltségén kozremiikddni, amennyiben Megrendeld a hibat a
jotallasi idén belll, a hiba észlelését kdvetd 30 napon belll irasban kozolte.

Barmely, a fenti jotallasi kotelezettség korébe tartozd igényrél Megrendel6nek irdsban
értesitenie kell Vallalkozot, kdzolve a hiba jellegét.

Ha Vallalkozd a jétallasi feltételekben meghatarozottak szerint nem kezdi meg a hiba
kijavitasat, akkor 6t munkanap tirelmi idé elteltével, Megrendelé a hibat maga kijavithatja,
vagy massal kijavittathatja, és kartéritésre tarthat igényt. A kijavitas vagy javittatassal
kapcsolatos koltségeket és kockazatot Vallalkozd viseli.

12. A szerz6dés megsziinése, azonnali hatalyu felmondas, elallas

12.1.

A szerzédés megsziinik, ha:

a felek a jelen szerz6déshbdl eredé 6sszes kotelezettseéglket maradéktalanul teljesitették,
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Szerzbédés nyilvantartasi szam:

e aszerzédést Felek kdoz6s megegyezéssel megsziintetik,

o Megrendel6 vagy Vallalkozé jogszabalyban vagy jelen szerzédésben meghatarozott elallasi
jogaval jogszertien él,

e valamely Fél a szerz6dést azonnali hatalyu felmondéssal jogszerlien felmondja.

12.2. 1. Megrendeld rendkivili felmondas keretében a szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja, vagy
attdl elallhat, ha:

o Vallalkozé ellen jogerésen cséd-, felszamolasi -, vagy végelszamolasi eljaras indul illetve
hivatalbdl torlési vagy egyéb, a megszintetésére iranyuld eljarast rendeltek el (a felmondasi
jog Megrendel6t csédeljaras esetében a Cstv. 11.§ (2) bek. h) pontban foglalt eseteken
kivuli esetekben illeti meg);

12.2.2 Megrendelé rendkiviili felmondas keretében a szerzédést azonnali hatéllyal felmondhatja,
ha Véllalkozd szerzédéses kotelezettségeit sulyosan megszegi, igy kilondsen:
a) Vallalkoz6 a jelen szerz6désben rogzitett teljesitési hataridét elmulasztja, és a
késedelme eléri azt az id6tartamot, amely id6tartam alatt a késedelmi kotbér 0sszege
eléri a maximumot,

b) vagy a Megrendeld altal kitizott ésszer(i péthataridé eredménytelentil telik el

c) vagy mar a teljesitési hataridd lejarta el6tt nyilvanvaléva valik, hogy az 1.1. pont szerinti
szolgaltatas teljesitese csak olyan szamottevd késedelemmel lehetséges, amely
késedelemmel a teljesités a Megrendelének mar nem all érdekében.

12.3. Vallalkozé rendkivilli felmondés keretében a szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja, ha:

-Megrendeld ellen jogerésen csdéd-, vagy felszamolasi eljaras indul;
-Megrendeld az igazolt teljesités alapjan benyuijtott szamlara vonatkozo fizetési kotelezettségét
az erre iranyuld irasbeli felszdlitas kézhezvételét kovetd 30 napon belll nem teljesiti.

12.4.  Megrendeld jogosult tovabba felmondani a szerzédést 1 (egy) hénapos felmondasi id6vel, vagy
- a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl elallni a Kbt. 143.§ (1) bekezdésben foglalt esetekben.

A Kbt. 143.§ (2) bekezdése szerint a Megrendeld koteles a szerzédést 1 (egy) honapos felmondasi
idével felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attél elalni, ha a szerzédés megkotését
kovetOen jut tudomasara, hogy a Vallalkozd tekintetében a kozbeszerzési eljaras soran kizaré ok
allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kdzbeszerzési eljarasbol.

Megrendelé a Kbt. 143.§ (3) bekezdése alapjan jogosult és egyben koteles jelen szerzédést
felmondani - ha szilkséges olyan hataridével, amely lehet6vé teszi, hogy a jelen szerzédéssel
érintett feladata ellatasarol gondoskodni tudjon — ha

a) a Véllalkozdban kozvetetten vagy kdzvetlenll 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fennall a 62.§ (1) bekezdeés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel;

b) a Vallalkozd kozvetetten vagy kozvetlenll 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
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tekintetében fennall a 62.§ (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

13. Vis maior

13.1. A Vallalkoz6 érdekkdrén kiviil bekdvetkezett, elharithatatlan kilsé ok (természeti katasztréfa,
habort, blokad, export- illetve importtilalom, jogszabalyi kornyezet megvaltozésa) esetén
Vallalkoz6 kartéritési, illetve kotbérfizetési kotelezettsége nem all be. Vallalkozé az ilyen jellegi
eseményrl haladéktalanul koteles Megrendel6t irasban értesiteni. Amennyiben az
elharithatatlan kilsé ok miatt a szerzédés teljesitése kettd hdnapot meghaladd késedelmet
szenved, Megrendelé jogosult a szerzédéstdl elallni. Ebben az esetben a Felek a felmer(lt
kérukat maguk viselik.

14. Ertesités, kapcsolattartas, egyiittmikodés

14.1. A jelen szerzOdés teljesitése soran Megrendelének a szerzddés teljesitésével kapcsolatos
kérdésekben allasfoglalasra kijelolt képvisel6jének, valamint a teljesitést igazold személynek
nevét, elérhetdségét a jelen szerzédés 1. sz. fuggeléke tartalmazza, amely utdlag kerll a
szerzGdéshez csatolasra.

14.2. Vallalkozénak a szerzédés teljesitésével kapcsolatos kérdésekben allasfoglalasra kijelolt
képviseléjének neveét, elérhetdségét a jelen szerzédés 2. sz. fuggeléke tartalmazza, amely utolag
kerUl a szerz6déshez csatolasra.

14.3. A jelen szerzddésben meghatarozott kapcsolattartok személye valtozhat, melyrél a méasik Felet
értesiteni kell. Felek megallapodnak, hogy a kapcsolattartok személyében bekdvetkezett
valtozadst nem tekintik szerzO0désmoddositasra okot add koruiménynek. A kapcsolattartd
személyében bekovetkezett valtozds a masik fél errdl szolo tudomésszerzésével valik
hatalyossa, erre tekintettel a kapcsolattartok személyét Felek egyoldalu, a masik Félhez intézett —
cégszerlien alairt — irdsos nyilatkozattal jogosultak barmikor médositani.

14.4. A Kapcsolattartok kotelesek a teljesitést akadalyozd korilményekrél egymast és vezetbiket
haladéktalanul értesiteni, €s kezdemeényezni a szikséges intézkedest.

14.5. Szerz6dd felek jelen szerzddéssel kapcsolatos minden kozlést, értesitést. (tovabbiakban:
értesités) irasban kotelesek a masik fél részére megkuldeni. A tavbeszéldn kozolt értesitéseket
irasban meg kell erfsiteni. Minden - a szerzédéssel kapcsolatos - értesitést postan
(tértivevényes ajanlott levél formajaban), vagy egyéb, az atvételt-hitelt érdemléen igazolé modon
(futarral vagy faxon) meg kell kiildeni a masik Fél székhelyére. A szerzédés teljesitése soran
szilkséges mszaki/technikai jellegl értesitéseket a fiiggelékekben megjeldlt értesitési cimekre
kell megkUldeni e-mail-en vagy faxon Az értesitések akkor tekinthetk atadottnak, amikor azokat
az értesitési cimre kézbesitették, és az azt igazolo tértivevényt a kildd fél visszakapta, illetve a
tértivevényt, az atvételt igazolok alairtdk. Faxon, vagy e-mail utjan torténé tovabbitas esetén
akkor, amikor a hibatlan tovabbitasrél a faxgép altal kiadott igazolast, illetéleg az elektronikus
levél sikeres kézbesitésérdl a visszaigazolast a kildé fél megkapja. Az értesitések akkor is
kézbesitettnek/cimzett altal atvettnek tekintendék, ha azok a ,nem kereste”, vagy ,cim nem
azonosithat¢”, vagy ,elkoltozott”, vagy ,cimzett ismeretlen”, vagy ,atvételt megtagadta” vagy
kézbesités akadalyozott” vagy mas hasonlo jelzéssel érkeztek vissza. Az igy visszakuldott
értesitést a  kézbesités  megkisérlésének napjatol szamitott 5. napi  hatéllyal
kézbesitettnek/atvettnek kell tekinteni.

15. Bizalmas informaciok kezelése

14



15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Szerzbédés nyilvantartasi szam:

Minden olyan Uzleti informéaciot, Uzleti titkot, vagy adatot, amelyet a jelen szerzédés teljesitése
soran az egyik fél a masiktdl kap, vagy amelyet 6k vagy neviikben barki a jelen szerzédéssel
vagy az ebben foglaltakkal kapcsolatban kozolt, vagy amelyekhez a Felek a szerzdes teljesitése
soran hozzajutottak, mint Uzleti titkot bizalmasan kell kezelni. Uzleti titoknak min6sUl a gazdasagi
tevékenységhez kapcsolédd minden olyan tény, informacié, megoldas vagy adat — fliggetlendl
azok megjelenési formajatdl -, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd
megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult jogszer(i pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét
sertené vagy veszélyeztetné.

A jelen szerz4dés tartalmardl egyik fél sem nyilatkozhat a masik beleegyezése nélkdl, illetve
egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informéacio kiadasaban, amelyet valamely
hatdsagi vagy birdsagi eljaras vagy torvényi elbiras tesz szikségesse.

A fentiekben foglalt kotelezettségek megszegésébdl szarmazd, a masik felet ért bizonyitott kart,
az informaciot jogtalanul kiado fél kdteles megtériteni.

A jelen pontban meghatarozott, a bizalmas informéciok kezelésére vonatkozo6 kotelezettségek a
szerz8dés barmely okbdl torténd megszlinését kdvetden is fennmaradnak.

A titoktartasi kotelezettség a fentiek szerint, teljes korlen kiterjed az alvéllalkozdkra,
szakemberekre, illetve a teljesitésbe bevont egyéb személyekre is. Vallalkoz6 a szerzddés jelen
pontjanak megseértésébdl eredd valamennyi vagyoni és nem vagyoni kart Megrendel6 részére
telies mértékben koteles megtériteni.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, Vallalkozd jelen Szerzédés targya szerinti
tevékenysége soran tudomasara jutott és Uzleti titoknak mindsulé adatot csak abban az esetben
adhat ki harmadik személy részére, amennyiben ehhez Megrendelé, vagy annak torvényes
képviseldje — a kiszolgaltathatd titokkort pontosan megjeldlve — erre vonatkozdan, irasban
hozzajarult.

16. Adatvédelem

Amennyiben a teljesités, tesztelés soran valds kiildemények adataihoz hozzafér a Vallalkozo,
abban az esetben az Adatvédelmi Torvény szerint koteles eljarni.

Vallalkozd és Megrendeld jelen szerz6dés alairasaval nyilatkozik, hogy a kapcsolattartoik
személyes adatainak a Megrendel0 illetve Vallakozo altali nyilvantartasahoz az érintett
személyek hozzajarulasait megkérték.

17. Alvallalkozé igénybe vétele!

171.

17.2.

17.3.

A Vallalkoz a Kbt. 138.§ (3) bekezdése szerint a teljesitésbe bevont alvallalkozd(k) listajat a
szerz6dés 8. sz. melléklete szerint adja meg.

Vallalkoz6 — amennyiben ajanlataban nem jelolte meg az alvallalkozoit — a teljesités soran csak
Megrendelének el6zetesen bejelentett alvallalkozokat jogosult igénybe venni, feltéve, hogy az
nem &ll a kizéré okok hatélya alatt (melyre vonatkozo nyilatkozat targyaban a Véllalkozé a Kbt.
138.§ (3) bek. szerint jar el).

Abban az esetben, ha a szerzddés alairasat kdvetden — a szerzédéskotéskor elére nem lathatd
ok kovetkeztében — igazoltan bedllott Iényeges kortimény, vagy az alvallalkoz6 bizonyithato
hibas teljesitése miatt a szerzGdés vagy annak egy része nem lenne teljesithetd a 8. sz.

! Amennyiben nem vesz igénybe alvallalkozot, akkor a pont megfeleld részei térlésre keriilnek.
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17.4.

17.5.

Szerzbédés nyilvantartasi szam:

mellékletben megjelolt alvallalkozoval. Véllalkozo koteles a Megrendelének a teljesités soran
minden olyan alvéllalkozd bevonasat elézetesen bejelenteni, amelyet jelen szerz6dés bevezetd
rendelkezései kozott hivatkozott ajanlataban nem nevezett meg és a bejelentéssel egydit
nyilatkoznia kell (vagy az érintett alvallalkozé nyilatkozatat kell benyujtania) arrol is, hogy az éltala
igénybe venni kivant alvallalkozd nem all a megel6z6 kdzbeszerzesi eljarasban elbirt kizard okok
hatalya alatt.

Amennyiben Uj alvallalkozd bevonaséanak indokoltsdga — a fenti 14.3-14.4 pontok szerint — nem
igazolhato, és ebbdl eredfen a teljesités meghilsul, vagy az nem szerzédésszeri, ugy a
szerz6dés meghiusulasala szerz6désszegés Vallalkozdnak felrohatdan kovetkezik be.

A szerzGdés teljesitésében barmilyen formaban részt vevo, illetve abban kozrem(kodd
személyekért, igy kulonosen az alvallalkozok, a kozrem(kodok tevékenységéért — legyen az
erbforrés biztositasa, stb. — Vallalkozo ugy felel, mintha maga jart volna el. Vallalkozé fokozott
felelésséget vallal arra, hogy az altala — a fentiek szerint — igénybe vett alvallalkozéval
(alvallalkozdkkal), egyéb személyekkel munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszamol. A
Megrendelét fizetési kotelezettség — a jelen szerzédésben meghatarozottak szerint - kizarolag a
Vallalkozé iranyaba terheli.

18. Zaré rendelkezések, a szerzédés hatalya

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

Jelen szerz6dés mindkeét fél képviselbinek cégszerl alairasa napjan lép hatalyba és a jelen
szerz6désben foglaltak teljesitéséig hatalyos.

Jelen szerz6dés — a 14.3. pontban meghatarozott kivéetellel — kizarolag a Felek kozo6s
megegyezése alapjan, Felek képviselbinek cégszerl aldirasaval ellatva, irdsban moédosithato.
Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a szerz6dés moédositasara kizardlag a Kbt. 141. § valamint a
kdzszolgaltatok kdzbeszerzéseire vonatkozd sajatos kdzbeszerzési szabalyokrdl szol6 307/2015.
(X. 27.) Korm. rendelet 22. §-aban meghatarozottak szerint nyilik lehetdség, kivéve a jelen
szerz0dés 1. sz. és 2. sz. fliggelékben bekovetkezett valtozasokat. A kapcsolattartok
személyének valtozasarol Felek cégszerl képviseletre jogosult személy altal alairt egyoldalu
nyilatkozatban egymast értesiteni kotelesek.

Vallalkoz6 kijelenti és tudomasul veszi, hogy a jelen szerzédésben foglaltak szerint 6t megillet6
kdvetelés engedményezése és az 6t terheld kotelezettségek (mint tartozasok) atvallalasa
valamint a jovébeni Megrendel felé fennalld kovetelésének a zalogba adasa, a faktoralas
kizarolag Megrendel6 elézetes irasbeli beleegyezése birtokaban torténhet.

A Felek kifejezik szandékukat arra vonatkozéan, hogy a szerzédés teljesitése soran felmerClt
vitaikat mindenekel6tt békés uton kisérlik meg rendezni, azokat ennek megfeleléen kdzvetlen
targyaldsok utjan oldjak meg. Amennyiben a vitas kérdések rendezésére tett targyalasaik nem
vezetnek eredményre, jogorvoslati kérelmiik elbiralasara a rendes birdsagi forumokat valasztjak.

Amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése eltéré torvényi szabalyozas folytan
érvénytelenné valna, Ugy ezen tény a szerzddés tobbi rendelkezésének érvényességét nem
érinti.

A szerzédés értelmezésére és minden olyan kérdésben, ami jelen szerz6désben nem

szabalyozott, a Kbt.-ben, a szerz6dés megkétésekor hatélyos Ptk.-ban és vonatkozo
jogszabalyokban az iranyadok.

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerz6dés tartalmdva minden szokas, amelynek
alkalmazasaban a Felek korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat,
amelyet egymas kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokés, és gyakorlat, melyet az adott
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Uzletagban a hasonlo jellegl szerz6dés alanyai altal széles korben ismernek és rendszeresen
alkalmaznak.

18.8. Felek kijelentik, hogy jelen szerz6dés a kozottlk levé megallapodas valamennyi feltételét
tartalmazza, igy az irasbeli szerz6désbe nem foglalt korabbi megallapodasok hatélyukat vesztik.

18.9. Felek megallapodnak, hogy a masik Fél részére kézbesitett kdvetelés teljesitésére/fizetési
kotelezettség teljesitésére vonatkozo irasos felszélitas az elévilést megszakitja.

18.10.Felek kijelentik, hogy minden esetben — még akkor is, ha az akadalyt a masik félnek a kozlés
nélkul is ismernie kellett — kotelesek egymast értesiteni, ha a szerz6désben vallalt valamely
kotelezettség teljesitése el6re lathatban akadalyba ttkozik.

Jelen szerz6dés ... (............... ) szamozott oldalbdl és ...... (correeinn, ) mellékletbél all, ... (............. )
eredeti példanyban készilt, melybél .... (.......... ) példanyt Megrendeld, ..... (crernenen ) példanyt
Véllalkozé kap.

Jelen szerzGdést Felek képvisel6i attanulmanyozas utan, mint szandékukkal és Ugyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t, jovahagyolag cégszerl alairasukkal latjak el.

Mellékletek:

1.szdmu melléklet: A Rendszerrel kapcsolatos miiszaki kdvetelmények (iizleti titok )

2.szamU melléklet: Tesztelési kdvetelmények (7.2.6.pont szerinti un. Finomspecifikacio) (felek potlolag
csatoljak a szerz6déshez) (lizleti titok)

3. szamu melléklet: Megrendeldi Nyilatkozat beruhazasi teljesités igazolasara (minta)

4.szamU melléklet; Szoftvertermékek beszerzésével kapcsolatos informaciok (minta), felhasznalasi
feltételek

9.szamu melléklet: hibakategoriak meghatarozasa
6. szamu melléklet: Teljesitési biztositék rendelkezésre allasénak igazolasa
7. szamu melléklet: Eléleg visszafizetési biztositék rendelkezésre allasanak igazolédsa (adott esetben)

8. szamu melléklet: A teljesitésbe bevont alvéllalkozd(k) (adott esetben, ajanlat szerint)
9.szamu melléklet: a 8.18.pont szerinti meghatalmazas

Flggelékek (a szerzédéshez annak megkotésével egyidejlleg keril csatolasra, Felek képvisel6inek

egyoldalu, irdsos nyilatkozataval)

1. szamu fuggelék: Megrendelé kapcsolattartdjanak neve, elérhetésége, a teljesitésigazolas alair6
személy(ek)

2. szamu fuggelék: Véllalkoz6d kapcsolattartojanak neve, Ugyfélszolgalatdnak, adminisztraciés
feliletének elérhetdsége

Megrendelé Vallalkozd
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Szerzbédés nyilvantartasi szam:

Szakmai ellenjegyzés:

(datum, név, titulus)
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