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XXIV. KOZLEMENY

a Magyar Posta Zrt. egyes Altalanos Szerz6dési Feltételei meghatarozott rendelkezéseinek
alkalmazasarél, a kozponti iigyfélszolgalat-személyes tigyfélszolgalat tigyfélfogadasi helyének

és idejének valtozasarol

A Magyar Posta Zrt. az altala nyujtott egyes szolgaltatasok posta.hu oldalon megtalalhaté Altaldnos
Szerzédési Feltételeinek (a tovabbiakban: ASZF) azon rendelkezéseit, amelyben a kozponti
ugyfélszolgélat elérhet6ségeit (a személyes tigyfélfogadds helyét és id6pontjat) allapitotta meg, a
tovabbiakban az alabbiak szerint hatarozza meg és alkalmazza.

A kozponti uigyfélszolgalat személyes iligyfélfogadasi helye és ideje: 1062 Budapest, Teréz korat
51-53., hétf6n 7-19 ora, keddtsl-péntekig 8-16 ora kozott.

Ennek értelmében a
a) A Postai szolgaltatdsok ASZF 1. fejezet 2) bekezdésében;

b) Egyes elektronikus szolgaltatasok, iizleti alkalmazasok ASZF 1. fejezet 2) bekezdésében;
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Elektronikusan megrendelt képeslap (e-képeslap) szolgéltatas ASZF 1. fejezet 1.2. pontjaban;
Filatéliai szolgéltatdsok ASZF 1. fejezet 2) bekezdésében;
MPL Uzleti csomag fuvarozasi szolgaltatds ASZF 1. fejezet 2) bekezdésében;
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Hibrid kézbesitési és konverziés szolgéltatdsok ASZF 1. rész 1.2. pontjdban;
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g) Elektronikus kereskedelmi szolgéltatds ASZF 1. fejezet 1.2. pontjaban;
h) EnPostam Htiségprogram ASZF 1. fejezet 2) bekezdésében;
taldlhato elérhet6ségeket a fentieknek megfelel6en alkalmazza.

Budapest, 2023. augusztus 1.
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