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IX. KOZLEMENY

a Magyar Posta Zrt. Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei egyes — a
»Hivatalos irat” termék/szolgaltatas, valamint a ,, Tértivevény” tobbletszolgaltatas

igénybevételét és teljesitését érinté — rendelkezéseinek alkalmazasaroél

A Magyar Posta Zrt. a Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételeiben foglalt egyes — a
.Hivatalos irat” termék/szolgaltatas, valamint a ,Tértivevény” tébbletszolgaltatas igénybevételét és
teljesitését érinté — rendelkezéseket a kdvetkezdk szerint alkalmazza.

A 2020. julius 1-jét megelézéen barmely postai szolgaltatéhelyen papiralapu vagy elektronikus
feladojegyzékkel és a kildemény hatoldalara erdsitett tértivevénnyel feladott hivatalos irat esetében
a tértivevény postai kezelésben — kézbesitést megel6zéen — torténd elveszése esetén annak
potlasardl a Posta a Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei Terméklapok 19.12.
»<Adatszolgaltatas” kiegészité szolgaltatas keretében dijmentesen gondoskodik (az esetlegesen
korabban mar megfizetett dijat visszatériti), ha a felad6é a pétlast is papiralapu formaban kéri (a
kézbesitési igazolas hiteles papiralapu masolatanak pot-tértivevényként torténd kiallitasa).

Il.

Hivatalos iratok kilon irasba foglalt szerz6déssel nem rendelkez6 feladok altal a Posta a honlapjan
kbzzétett POSTALISTA ,R” oszlopaban megjeldlt postai szolgaltatéhelyeken térténé feladasakor a
Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei 3.6.1. pont 3/A) bekezdésében foglaltak
egyideji alkalmazasa mellett a feladonak nyilatkoznia kell:

a) a ,Kézbesitésiigazolas” visszakildésére szolgald e-mail cimrdl,

b) tovabba — ha a postai szolgaltatasi szerz6dés megkdtését megel6z8en vagy annak
moédositasa (utélagos rendelkezés) keretében — igénybe veszi a Postai szolgaltatasok
Altalanos Szerzédési Feltételei Terméklapok 17.6. ,Kézbesitési igazolas hiteles papiralapt
masolata” tobbletszolgaltatast, az ez alapjan elballé dokumentum megkuldésére szolgalo
postacimet).

1.

A Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei TERMEKLAPOK 6. ,Hivatalos irat’
termék/szolgaltatas valamint a 19.3. ,Tértivevény” tobbletszolgaltatas teljesitéséhez kapcsoléddan a
kildemény kézbesitése soran felvett adatokat tartalmazo okiratként a felad6 részére rendelkezésre
bocsatott azon kézbesitési igazolas vagy annak hiteles papiralapu masolata, amelyen a ,Kézbesitd
posta SZEAZ” rovatként a 999998 szamsor szerepel, a kézbesités megtorténtének tényét igazolja,
azonban az atvev6 alairasanak képén tul feltiintetett tovabbi adatok és informéaciok nem vagy nem
telies egészében a kildemény tényleges kézbesitésére vonatkozé koriiményekrél adnak
tajékoztatast.

Budapest, 2020. julius 23.
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