
    

  

 
KÖZLEMÉNY  

 
 

a Magyar Posta Zrt. Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételeinek 

módosításáról 

 
Tájékoztatjuk, hogy a Magyar Posta Zrt. a Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételeit 
2019. december 1-jei hatálybalépéssel módosítja. A fontosabb változások az alábbiak: 
 

1) A Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei törzsszövege és terméklapjai több 
pontban tartalmazzák a „Hivatalos küldeménykövető projekt” eredményterméke 
megvalósítását támogató módosításokat, ennek megfelelően 
a) 1/A. számmal „Elsőbbségi és nem elsőbbségi azonosított levél (levelezőlap, képes 

levelezőlap)” továbbá 3/A. számmal „Szerződéses, kedvezményes díjú azonosított 
címzett reklámküldemény (k-dm)” elnevezéssel új termékek/szolgáltatások kerülnek 
bevezetésre, azonban a szerződési feltételek alkalmazásának megkezdésére csak egy 
külön Közleményben megállapított későbbi időpontban kerül sor; 

b) a 4. „Hivatalos irat”, a 14. „Címzett kezébe” levél termékek/szolgáltatások valamint a 22.3. 
„Tértivevény” többletszolgáltatás esetében a korábban közzétételre került a tértivevény 
vagy az annak megfelelő elektronikus dokumentum (kézbesítési igazolás) – átmeneti 
időtartamú – vegyes kezelését biztosító szerződési feltételek a külön Közlemény 
megjelenésével egyidejűleg hatályba lépnek. 

 
2) A Posta biztosítja a Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei törzsszöveg 6.11. 

„A postai küldemény átvételének megtagadása” pontban az aláírást rögzítő egyéb technikai 
eszköz útján történő nyilatkozattétel lehetőségét. 
 

3) A Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei 23.23. „Szombati kézbesítés” 
többletszolgáltatás terméklapján pontosításra kerültek a többletszolgáltatás biztosítására 
vonatkozó feltételek. 

 
 
 
 

 
A Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei 2019. december 1-jén hatályba lépő 
módosításai az alábbi dokumentumokban megtekinthetőek (a változásokat eltérő szín jelzi). 
 

 
 
 
 
Budapest, 2019. november 15. 
 

Magyar Posta Zrt. 
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