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JELENTES

a Magyar Posta Zrt. gazdalkodasanak
ellenorzésérol sz61lo jelentés javaslatai
hasznosulasanak utoellenorzésérol

BEVEZETES

Az Allami Szamvevészék stratégidjdban® célként tiizte ki, hogy a szdmvevészéki
munka eredménye jobban hasznosuljon, nagyobb hatdst €rjen el. Ennek meg-
valdsitdsdhoz az ellendrzések hatasanak mérésével és értékelésével, a javasla-
fok megvalésitasaval és nyomon kovetésével, valamint az utoellenérzések
rendszerének célzottabba tételével kivan hozzajarulni.

Az ASZ a Magyar Posta Zrt. gazddlkoddsdanak 2011. évi ellendrzése keretében
értékelte a postapiac liberalizacidjénak és szabalyozasi kérnyezetének el6készi-
tettségét, a postai szolgdltatdsok EU konform korszerisitését, a tulajdonosi jog-
gyakorlé és a menedzsment tevékenységét, a Tarsasdg beruhdzdsi és beszerzési
kontrolljait, a vagyongazddlkoddst, a vagyon megdrzésével és hasznositdsaval
kapcsolatos tevékenységet. Az ellen6rz6tt iddszak a 2008-2010. évekre terjedt
ki.

Az ASZ a 2011. évben a Magyar Posta Zrt. gazddlkodasdnak ellenrzésérél szé-
16 jelentésében a hidnyossagok megszintetése és a jogszabalyoknak megfelels
gyakorlat megvalésitasa érdekében a szamvevdszéki jelentés intézkedést igény-
16 megdllapitdsai alapjon javaslatokat fogalmazott meg a nemzeti fejlesztési
miniszternek, valamint az MNV Zrt. és a Magyar Posta Zrt. vezérigazgatoinak.
A jelentésben foglalt javaslatok végrehajtdséara az ASZ tv.-ben foglalt kétele-
zettségiitknek megfelelve az érintettek intézkedési tervet nytjtottak be, amelyet
az AS7 — az NFM hidnypétldsat kovetSen — elfogadott. Az intézkedési tervek el-
fogaddsardl szél6 vdlaszlevelekben az ASZ tdjékoztatta az érintetteket arrdl,
hogy az ASZ tv. 33. § (7) bekezdése szerint oz intézkedési tervben foglaltak
megvaldsitasat az ASZ utéellendrzés keretében ellendrizheti. Jelen ellendrzés az
intézkedési tervekben foglaltak megvalésitdsanak utéellendrzésére iranyult.

Az ellendrzés célja annak megdllapitdsa volt, hogy a Magyar Posta Zrt. gaz-
ddlkoddsanak ellenérzésérél! szolo jelentésben tett javaslatokra kidolgozott és
az ASZ éltal elfogadott intézkedési tervekben megfogalmazott feladatokat az el-
lendrzéssel érintett szervezetek végrehajtottdk-e. Ennek keretében ellendriztiik,
hogy az ellendrzott szervezetek vezet6i az elfogadott (kiegészitett) intézkedési

tervekben foglaltak szerini, az abban el&irt hatdridék betartdsdval intézked-
tek-e a részitkre meghatarozott feladatok végrehajtasardl, illetve, amennyiben

! Az AS7 Hivatalos Stratégiai Dokumentum Rendszere 2011-2015.




BEVEZETES

elmulasztottdk a jévdhagyott intézkedési tervekben foglalt feladatok végrehaj-
tasat, azt indokoltdk-e, tovdbba a tulajdonosi joggyakorlé dltal eldirt feladatok
elmulasztasa esetén rendelkeztek-e arra vonatkozéan felhatalmazdssal a tulaj-
donosi joggyakorlé részérsl.

Az utdellendrzés megdllapitdsait a rendelkezésre all6é és az ellendrzott szerveze-
tektdl bekért dokumentumok alapozték meg. Az utdellendrzés kizarélag a ko-
rabbi ellendrzés intézkedést igényld megdllapitdsaival dsszefliggésben tett ja-
vaslatok hasznosulasdra, a kordbban ellendrzott teriiletekkel Osszefiiggésben
tett intézkedésekre, a jévahagyott intézkedési tervekben el6irt feladatok végre-
hajtdsdra, az eldirt hatdridék betartdsara, a feladatok végrehajtasanak nyo-
mon kovetésére, a feladatok végrehajtasanak elmaradasa esetén annak okaira,
dokumentdltsagara iranyult az ellendrzési cél megvdlaszolasa érdekében.

Az ellendrzés varhaté hasznosulasdt az aldbbi szinteken tervezi az ASZ: a-
jogalkotok szamara az ellendrzés megallapitdsai visszajelzést adnak a torvényi
valtozas értékeléséhez, segitséget nyujthatnak tovabbi intézkedések megtételé-
hez. A megallapitdsok az ellenSrzottek és a déntéshozdk, vagyis a tulajdonosi
joggyakorldk felé visszajelzést adnak az intézkedések megfelelségérdl és hatd-
sair0l. Az utdellenérzés vdlaszt ad arra, hogy az intézkedések megtorténtek-e,
illetve az e teriileten érzékelhetd mulasztasok feltarasaval hozzajarulhat az in-
tézkedési tervekben foglalt feladatok maradéktalan végrehajtasahoz.

Az ASZ intézményén beliil lehetdség nyilik arra, hogy az utéellendrzés megdl-
lapitdsainak visszacsatolasa segitse és erésitse az ASZ hozzdaadott értéket terem-
to elemzd tevékenységét és tandesadd szerepét.

Az ellendrzés tipusa: utéellendrzés keretében végrehajtott szabdlyszerliségi
ellenérzés.

Az ellenorzott idészak: az intézkedési tervek elfogaddsatél az utdellendrzés
megkezdésének napjdig (2014. november 17-ig) tartd iddszak.

Az ellendrzéssel érintett szervezetek: az NFM, az MNV Zrt. és a Magyar
Posta Zrt.

Az ellendrzés jogszabdlyi alapjat az ASZ tv. 1. § (3) bekezdése, az 5. § (2),
(4) és (6) bekezdései, a 33. § (7) bekezdése, valamint az Aht. 61. § (2) bekezdé-
sének eléirdsai képezik.

Az ellenérzés médszertana az ASZ hivatalos honlapjdn (www.asz.hu) kdzzétett
szakmai szabdlyokon alapul, amely a Legfébb Ellenérzé Intézmények Nemzet-
kozi Szervezete (INTOSAI) altal kiadott nemzetkdzi standardok (ISSAI) figye-
lembevételével késziilt.

Az ellen6rzést az ASZ hatdlyos szervezeti szabdlyai és az ellendrzési program-
ban foglalt értékelési szempontok szerint folytattuk le. Megdllapitdsainkat az
ellendrzétt szervezetektél bekért dokumentumokra, a kitoltott tantsitvanyok
elemzésére, az adott idészakban hatélyos jogszabdlyok és belsé szabdlyzatok
elbirasaira alapoztuk. Az egyes fogalmak magyardzatat és az alkalmazott ro-
viditéseket az 1-2. szamii fiiggelékek tartalmazzak.
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Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2008/6/EK iranyelve alapjan a magyar pos-
tapiacon 2012. december 31-ig kellett az egyetemes postai szolgdltaté szamdara
fenntartott kizardlagos szolgaltatdsi jogokat megsziintetni, és a piacon a ver-
senyt lehet6évé tenni. Az irdnyelv szerint az egyetemes szolgaltatds elvben ga-
rantéljo, hogy minden munkanapon egy alkalommal megtorténjen a postai
kiilldemények begytijtése és minden természetes vagy jogi személy otthondba
vagy telephelyére valé kézbesitése, még a tavol esé vagy ritkdn lakott teriilete-
ken is.

Magyarorszdg teriiletén az egyetemes postai szolgdltatasok biztositasa — a pos-
tai szolgdltatdsokat 2013. janudr 1-jétél szabalyozoé Postatv. 14. § (1) bekezdése
szerint - gllami feladat. A Postatv. 18. § (1) bekezdésében az egyetemes postai
szolgdltatasok ellatdsara 2020. december 31-ig a Magyar Posta Zrt.-t jeldlték ki.

A Postatv. 19. § (1) bekezdése alapjdan az dllam nevében a postaiigyekért felelds
miniszter az allamhdztartasért felelés miniszter egyetértésével 2013. dprilis
30-an kozszolgaltatasi szerzédésben dllapodott meg az egyetemes postai szol-
galtatds és az egyetemes postai szolgaltatd egyéb kotelezetiségei ellatdsanak
részletes szabalyairdl.

A Kormany megtdargyalta és jovahagyta® a Magyar Posta Zrt. 2012. évi tevé-
kenységérdl sz6l6 beszamolét, valamint értékelte a 2013. évben megtett intéz-
kedéseket és ezek alapjén tdmogatta a bemutatott stratégiai lépések véghezvi-
telét. A Kormdny tudomasul vette’ a Tarsasdg vezetésének a 2013. év elsd hd-
romnegyed évi tevékenységérél sz6lé beszamoléjat, valamint a végrehajtott

.....

A postatigyek a nemzeti fejlesztési miniszter feladat- és hataskorébdl 2014. juli-
us 18-t6] a Miniszterelndkséget vezet6 miniszter feladat- és hatdskorébe kertil-
tek 4t a Kormany tagjainak feladat- és hataskorérdl sz0lo 152/2014. (V1. 6.)
Korm. rendelet modositdsaval. A 152/2014. (V1. 6.) Korm. rendelet 136. §-a sze-
rint a mds miniszterhez atkeriilé feladat- és hatdskdr esetében a jogutédlds
id6pontjanak 2014. augusztus 1-jét kell tekinteni.

A Magyar Posta Zrt. 2013 decemberéig 100%-o0s dllami tulajdonban volt.
Az Nvtv. 2. szamu melléklete 1. pontjdnak rendelkezése alapjan 2012. januar
1-jét6l a Tarsasdg részvényeibdl 75% + 1 db részvény nemzetgazdasdgi szem-
pontbdl kiemelt jelentdségii nemzeti vagyonnak mindsiil, amelynek dllami tu-
lajdonban torténd megérzése hosszu tdvon indokolt. A Kormdny elfogadta® az
MNV Zrt. elbterjesztését a Magyar Posta Zrt.-ben fenndllo, 25%-ot el nem érd
(25% -1 szavazatnyi tulajdoni hdnyaddanak) kisebbségi részesedésének a Szo-
vetkezeti Hitelintézetek Integrdcids Szervezete szdmara tOriéné értékesitésére.
A hatdrozat 3. pontja megdallapitotta, hogy fontos tdrsadalompolitikai célok
érhetbek el kdzvetve az dltal, ha a kisebbségi részesedést a magyar dllam a
Szovetkezeti Hitelintézetek Integrdcids Szervezete szdmdra, és kdzvetve ezen ke-
resztill a szévetkezeti hitelintézetek szamdra értékesiti.

2 az 1364/2013. (V1. 24.) Korm. hatdrozaf tartalmazza
% az 1749/2013. (X. 24.) Korm. hatdrozat 1. pontjdban
4 az 1749/2013. (X. 24.) Korm. hatdrozat 2. pontjaban
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~ A Magyar Posta Zrt. 2014-2018. évekre sz0l6 1j stratégiai terve meghatdrozé

szerepvallaldst vetit eldre — a Tarsasag tulajdonosi szerkezetében bekovetkezett
valtozasokkal osszhangban - a kozvetitett pénziigyi szolgdltatdsok piacdn.
A hagyomadnyos postai szolgaliatdsok védelme mellett tervezik a tevékenység
diverzifikaciéjat, a belépést a hatdrteriiletekre és a fokozddé jelenlétet az
e-szolgaltatdsok piacdn. Az internetes kereskedelem béviilése a csomag kiilde-
mények mennyiségi névekedésével megkoveteli a logisztikai szolgaltatdsok fej-
lesztését, az alternativ csomagkézbesitési lehetSségeket. A versenyképesség
megOrzése, a szolgaltatasok mindségének javitasa sziikségessé teszi a postahe-
lyek informatikai infrastruktirajénak, informatikai halézatanak folyamatos
fejlesztését. A stratégiai terv egyik meghatarozé pillére, hogy a Magyar Posta
Zrt.-nél, mint nyereségesen miiksdé vallalkozasndl a miikédés racionalizald-
saval rugalmasabb kéltséggazddlkodds keriiljon kialakitdsra.

A Magyar Posta Zrt. konyvviteli mérleg szerinti vagyona a 2011. év végi
145 999,1 millié Ft-rol a 2013. év végére 156 589,9 milli6é Ft-ra, 7,3%-kal nove-
kedett.

A Magyar Posta Zrt. a 2013. évi éves beszamoldja szerint 189 172,3 millié Ft
nettdé drbevételt ért el, ami a 2011. évi 194 051,1 millié Ft-os netté drbevételhez
képest 2,5%-o0s csokkenést jelentett. A meérleg szerinti eredmény 2013-ban
1 325,6 milli6 Ft wvolt, ami 36,4%-kal volt kisebb, mint a 2011. évi
2085,0 milli6 Ft-os eredmény. A Tarsasdg 2012-ben veszteségesen gazddlkodott,
a veszteség 3369,5 millio Ft volt. Tulajdonosi déntés alapjdn a 2011-2013.
években osztalék fizetésére nem kertilt sor.

A Magyar Posta Zrt. dtlagos statisztikai dllomdnyi 1étszama a 2011. évi
33 996 f6rél a 2013, évben 32 336 fére, 4,9%-kal cstkkent.

A Magyar Posta Zrt-nek a 2013. év végén hat 100%-os tulajdoni, egy
99,99%-0s t0bbségi tulajdondban 1év6, valamint hat kisebbségi tulajdondban
1év6 gazdasdgi tarsasdgban volt kozvetlen részesedése. Egy 100%-o0s tulajdonu
zri.-jének volt egy 100%-o0s tulajdoni kft-je is.

A Magyar Posta Zrt. vagyonanak f6bb adatait az 1. szdmu, a vagyoni, pénz-
ligyi és jovedelmez8ségi adatait a 2. szamu melléklet mutatja be.

Az ASZ tv. 29. § (1) bekezdése szerint a jelentéstervezetet megkiildtilk a Minisz-
terelndkséget vezeté miniszternek, a Magyar Posta Zrt. és a Magyar Nemzeti
Vagyonkezel§ Zrt. vezérigazgatéinak, akik az ASZ tv. 29. § (2) bekezdésében
foglalt észrevételezési jogukkal nem éltek, a jelentéstervezetre észrevételt nem
tettek,
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I. OSSZEGZO MEGALLAPITASOK, KOVETKEZTETESEK

Az ASZ utéellenérzés keretében értékelte a Magyar Posta Zrt. gazddlkoddsdnak
ellendrzésérdl szolo jelentés javasiatainak hasznositasara elfogadott intézkedési
tervek végrehajtasdat. Az utdellendrzés megadllapitdsai alapjdn az ellendrzott
szervezetek az id6szertivé valt feladatokat maradéktanul végrehajtottak.

A nemzeti fejlesztési miniszter, az MNV Zrt. vezérigazgatdja és a Magyar Posta
Zrl. vezérigazgatéja az ASZ 2011. évi jelentésében tett intézkedést igénylé meg-
dllapitasokra az intézkedési terveket az el6irt hatdridén belil megkildte. Az
ASZ az intézkedési terveket feliilvizsgdlta, az NFM intézkedési tervének formai
hidnyossdga, illetve az egyik feladat hatdrideje miatt észrevételt tett. A nemzeti
fejlesztési miniszter hataridén beliil pétolta az intézkedési terv formai hidnyos-
sagat, a kifogasolt feladat hatdridejét azonban indokldssal fenntartotta. Az
ASZ az NFM, az MNV Zrt. és a Magyar Posta Zrl. intézkedési tervét elfogadta.
Az intézkedési tervekben el6irt 11 feladatbdl az ellendrzott szervezetek az utdel-

lendrzés megkezdéséig tizet végrehajtottak, egy feladat pedig okafogyotta valt.

A nemzeti fejlesztési miniszter intézkedési tervében meghatdrozott hdrom
feladat - a postapiac liberalizaciéjahoz sziikséges térvényjavaslat tervezet Or-
szaggyilésnek torténd benyijtdsa, illetve a Kormany- és miniszteri rendeletek
kihirdetése, valamint az MNV Zrt. utasitésa a Magyar Posta Zrt. vagyonhasz-
nositdsi és postapiaci stratégidja Osszehangoldsdra, kézéptavi iizleti tervének,
eredményeinek és beruhdzdsainak feliilvizsgdlatara — az utéellendrzéssel érin-
tett id6szakban teljesiilt.

Az MNV Zrt. intézkedési tervében rogzitett két feladat koziil az allami tulajdo-
nu tarsasdgokra vonatkozd kontrolling és elérejelzd rendszer informdcié forrd-
sainak bdvitése mdr 2011-ben, az intézkedési terv megkiildését megel6zGen
megvalésult, a korai riasztdsi rendszer teriileteinek és riasztasi fokozatainak fe-
lilvizsgalata az intézkedésj tervben foglaltak szerint teljestilt.

A Magyar Posta Zrt. intézkedési tervében meghatdrozott hat feladatb6l 6t
valosult meg, egy feladat okafogyotta valt. Intézkedtek a konkurencidhoz tavo-
z6 munkavallalékkal kapcsolatos humdnpolitikai kockdzatok kezelése lehetd-
ségének vizsgalata, valamint a kockazatok mérséklése érdekében. Az ingatlan-
és raktdrgazddlkoddsi stratégia kidolgozasa, a raktarkapacitdsok optimalizala-
sdhoz az id8szakos és az eseti raktdrkapacitds-kihaszndltsdg vizsgdlata és érté-
kelése, a POS termindlok beruhdzdsa soran a vallalkozéval szemben érvényesi-
tett kotbér és karigény feliilvizsgdlata és a felelGsségi kor meghatérozdsa szin-
tén teljestilt.

A Magyar Posta Zrt. a POK 4j irodahdazba kéltoztetésével kapesolatban kimuta-
tott 72 millié Ft tébbletkdltséggel dsszefiiggésben bilincselekmény gyantiija miatt
2011-ben feljelentést tett. A nyomozdst a BRFK folytatatta le, melyet biincse-
lekmény hidnydban, 2013 dprilisdban megsziintetett. Az tigyben — tekintettel a
nyomozati eljards eredményére — a felelGsség megallapitdsa és tovabbi intézke-
dések megtétele okafogyotta valt.
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AZ INTEZKEDESI TERVEK MEGKULDESENEK SZABALYOSSAGA

Az ASZ a Magyar Posta Zrt. gazdalkodasdnak ellendrzésérél sz616 1124 szdmii
szamvevOszéki jelentést és az intézkedési terv készitésére felthivo elndki levelet
2011. december 2-4n postdzta az NFM-nek, az MNV Zrt.-nek és a Magyar Posta
Zrt.-nek.

Az ASZ a nemzeti fejlesztési miniszter intézkedési tervét — a minjszter személyé-
ben bekovetkezett valtozast figyelembe véve - hatdariddén belill teljesitettnek
mingsitette.

Az NFM esetében az intézkedési terv megkiildésére vonatkozé — ASZ tv.-ben eléirt
- hataridé szamitdsandl figyelembe kellett venni azt a tényt, hogy a nemzeti fej-
lesztési miniszter személyében 2011 decemberében valtozds tortént, a miniszter
jogviszonya december 14-ével megsziint, az 4j miniszter pedig csak december
23-aval lépett hivatalba.

Az AS7 a nemzeti fejlesztési miniszter Gltal megkiildott intézkedési tervet feliil-
vizsgdlta és megdllapitotta az intézkedési terv formai hidnyossdgat. Az ASZ
kérte az intézkedési terv 1. b) pontjdban megjeldlt kormdanyrendeletek és mi-
niszteri rendeletek kihirdetésére megadott, 2012. oktoéber 30-i hataridd feliil-
vizsgdlatat is. A nemzeti fejlesztési miniszter a kiegészitett intézkedési tervet ha-
taridében megkiildte, a jogszabalyok kihirdetésére megjeldlt hataridét azonban
részletes indoklds mellett fenntartotta. Az ASZ az intézkedési tervet 2012. dprilis
4-én elfogadta.

Az MNV Zrt. vezérigazgatoja dltal hatdridében megkildétt — a 2/2012. (1. 4.)
Vig. szamu hatdrozattal kiadott - intézkedési tervet az ASZ 2012. februar 14-én
elfogadta.

A Magyar Posta Zrt. vezérigazgatdja az intézkedési tervet hataridében kildte
meg az ASZ részére. Az intézkedési tervet az ASZ 2012. februdr 14-én elfogadta
azzal a megjegyzéssel, hogy amennyiben nem jeldlnek ki az egyes feladatok-
hoz felelésoket, tigy az ASZ a Magyar Posta Zrt. vezérigazgatéjdt tekinti a fel-
adatok végrehajtasaért feleldsnek. Valaszként megkiildiék a felelésdkre vonat-
kozé kiegészit§ informdciékat, amelyet az ASZ 2012. dprilis 4-én elfogadott.
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2.1.

2.1.1.

2.1.2.

AZ INTEZKEDESI TERVEK TELJESITESE
A nemzeti fejlesztési miniszter intézkedései

A postapiaci liberalizacids stratégiat megfeleloen tiikkrozo jogi
szabdlyozas kialakitasa

Az intézkedési terv eldirta, hogy keriiljon kialakitdsra a liberalizdcids stratégiat
megfeleléen tikrézd torvényi, és amennyiben szitkséges Kormdny, illetve mi-
niszteri rendeleti szintii szabalyozds az unids hatdridének megfelelen, figye-
lembe véve az érintett dllami és piaci szereplék felkésziiléséhez sziikséges idét.

A nemzeti fejlesztési miniszter 2012. szeptember 21-én benyujtotta az Orszag-
gyllésnek a postai szolgaltatdsokrdl szélé toérvényjavaslat tervezetét. Az
NFM-ben a jogalkotdsi folyamatot dokumentdltdk, a folyamat nyomon kévet-
hetdségérdl gondoskodtak. A liberalizaciés stratégiat tiikrozé t6rvényi szabd-
lyozdas az unids elbirdsoknak megfelelt.

Az NFM jogszabadly el6készitd, illetve ahhoz kapcsoldédé allamigazgatasi egyez-
tetést koordindld tevékenysége eredményeként a kormdnyrendeletek, illetve a
nemzeti fejlesztési miniszter altal kiadott rendeletek kihirdetése 2012 decembe-
rében valésult meg.

Az intézkedési terv 1. a) és 1. b) pontjainak végrehajtdsit a 3. szdmu melléklet
mutatja be.

Az NFM utasitasa az MNV Zrt. felé a Magyar Posta Zrt. va-
gyonhasznositasi és postapiaci stratégiajanak osszehangolasa-
ra, a kozéptava uzleti tervek, az eredmények és a beruhazasok
feliilvizsgalatara

A nemzeti fejlesztési miniszter az intézkedési tervének 2. pontjaban eldirta,
hogy keriiljon feladatként meghatdrozasra az MNV Zrt. felé a Magyar Posta
Zrt. vagyonhasznositasi és a postapiaci stratégidjénak dsszehangoldsa, a jovo-
képének meghatdrozdsa, a liberalizdciés felkésziilés nyomon kovetése, a kozép-
tavu uzleti tervek, az eredmények és a beruhazasok feliilvizsgalata.

Az NFM  helyetites dallamtitkdra a fenti feladat végrehajtasara
2012. november 27-én kelt levelében intézkedett, az MNV. Zrt, részére eldirt fel-
adat végrehajtdsara 30 napot allapitott meg.

Az MNV Zrt. vezérigazgatéja — az NFM utasitésara - gondoskodott a Ma-
gyar Posta Zrt. vagyonhasznositdsi és postapiaci stratégidja 6sszehangoldsdrél,
stratégiai jovéképének meghatdrozasarél, a liberalizdciés felkésziilés nyomon
kévetésérdl és a kozéptavu uzleti terveinek, eredményeinek és beruhdzdsainak
felillvizsgdlatardl.

Az MNV. Zrt. dltal végrehajtott intézkedéseket részletesen a 4. szamui melléklet
tartalmazza.
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2.2,

2.2.1.

2.3.

Az MNV Zrt. intézkedései

Az MNV Zrt. kontrolling és elorejelzd rendszere informacio for-
rasainak bovitése

Az MNV Zrt. elfogadott intézkedési terve két feladatot hatdrozott meg az ASZ
javaslaténak hasznositdsdra. Az intézkedési terv 1. pontja szerint az MNV Zrt.
kontrolling és el6rejelz6 rendszere informacié forrasainak feltilvizsgdlatara mdr
2011. évben sor kertilt. Ennek eredményeként a tarsasagoktol bekért adatok ko-
re a gazdalkodasi kockdzatok megfigyelésére kibovilt, ezért az MNV Zrt. a ja-
vaslatra Gjabb intézkedést nem tartott szitkségesnek. Az MNV Zrt. az intézkedé-
si terve megkiildésekor részletesen dokumentdlta a mdr 2011-ben megtett in-
tézkedéseket. Az ASZ az intézkedési terv 1. pontjdt a feladat teljesitésére tekin-
tettel elfogadta.

Az ASZ utéellendrzése megdllapitotta, hogy 2011 juniusatd] az MNV Zrt. kont-
rolling és eldrejelz6 rendszerében az alkalmazott adatok korének boviilését az
adat-kategoridk szamanak novekedése aldtdmasztotta. A kontrolling és elére-
jelzd rendszerben a tarsasagi portfélidba tartozé gazdasagi tarsasagok esetében
az alkalmazott adatkategériak szama a korabbi 4-r6l 6-ra emelkedett.

Az MNV Zrt. vezérigazgatéja az intézkedési terv 2. pontjdban a tulajdonosi be-
avatkozas hatékonysaganak novelése érdekében — 2012. mdrcius 31-i hatar-
id6vel és a felel6sok megjeltlésével — elrendelte, hogy az MNV Zrt.-nél miikéds
korai elérejelzé rendszer riasztdsi teriiletei és riasztasi fokozatai felilvizsgdlatra
keriiljenek. A felilvizsgalt rendszer éles lizeme 2012. marcius 31-ével megkez-
dédott.

Az dtalakitott, kibévitett kontrolling és eldrejelzd rendszerben — a térsasdgi
portfélioba tartozé kiemelt gazdasagi tarsasagként kezelt — Magyar Posta Zrt.
gazddlkodasi kockazatainak jelzéséhez a rendszeresen kért adatok szama a ko-
rdbbi 4-161 8-ra emelkedett. Az egyes adatkategdriakat az eredménykimutatas,
az eredménykimutatds eltérés magyardzata, a mérlegadatok, a vevé-szallitok
korositasa, a befejezetlen beruhdzasok, az éves beruhdzasi keretadatok, a kere-
seti adatok és a részesedések képezték, amelyek elegendd és hasznos informdci-
okat nyujtanak.

A megtett intézkedéseket részletesen az 5. szamu meliéklet tartalmazza.

A Magyar Posta Zrt. intézkedései

Az ASZ dltal elfogadott intézkedési tervben rogzitett hat feladat hatdridejét a
Tarsasagndl figyelemmel kisérték, a felel6sok hataridé modositdst kezdemé-
nyeztek, amelyet a vezérigazgaté 2012 juliusaban jévahagyott. A Magyar Pos-
ta Zrt. a hataridék maoédositdsardl és az intézkedési terv teljesitésérdl 2012 okto-
berében beszamolt az ASZ-nak. Az ASZ az utéellenérzés sordn a feladatok telje-
sitését az altala jovahagyott intézkedési tervben foglaltak szerint értékelte, az
ellen&rzétt utélagos hatdridé médositasat nem vette figyelembe.
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2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

A konkurencidhoz tavozé munkavallalokkal kapcsolatos hu-
manpolitikai kockazatok kezelése

Az intézkedési tervben 2012. februdr 15- hatdridével hatdroztdk meg a konku-
rencidhoz tdvozé munkavdllalékkal kapcsolatos humdnpolitikai kockdzatok
kezelése lehet8ségének vizsgdlatat. A kockdzatok mérséklésére kidolgozott méd-
szerek, eszkozok bevezetését 2012. februdr 28-i hatariddvel terveziék.

A Magyar Posta Zrt.-nél az intézkedési tervben meghatdrozott feladatok végre-
hajtasa az utdellendrzés megkezdéséig megvaldsult. A humanpolitikai kocka-
zatok kezelése lehetGségének vizsgdlatat 2012. mdrcius 23-aval végezték el egy
kockdazatkezelésre, mérséklésre vonatkozé javaslat osszeallitasaval. A kockdza-
tok mérséklése érdekében végrehajtando feladatokra a részletes belsé intézke-
dési tervet 2012. marcius 23-an hagytdk jéva.

A kockdzatok mérséklésére, kezelésére szabdlyozott kereteket biztositottak a
Kulcsember Program kidolgozdsdval és megvalésitasaval, a Foglalkoztatdsi
Szabalyzatban eldirt exit interjuk alkalmazdsaval, valamint az Integralt Valla-
lati Kockdzatkezelési folyamat miikddésérd] sz6lé vezérigazgatoi utasitasban
meghatdrozott kockazati jelentések készitésével. A megtett intézkedéseket rész-
letesen a 6. szamu melléklet tartalmazza.

. S

Az ingatlan- és raktargazdalkodas stratégiajanak kidolgozasa

A Magyar Posta Zrt. intézkedési tervében 2012. junius 30-i hatarid6vel eldirta
az ingatlanértékesitési, illetve raktarbérleti veszteségek elkeriilése érdekében az
ingatlan- és raktargazddalkodéds stratégiajdnak kidolgozdsat. A feladat 2012.
oktéber 17-vel teljestilt, amikor a 2012-2022. évekre vonatkozo stratégia fligge-
lékeként elfogadtak az Ingatlan funkciondlis részstratégiat.

Az Ingatlan funkciondlis részstratégia tartalmazta az ingatlangazdélkodas
alapvetd célkitlizéseit és alapelveit, az ingatlandllomdany bemutatdsat, az in-
gatlanok hasznositdsi alternativait. Rogzitették benne a teljes mértékben ki-
hasznélatlan ingatlanok MNV Zrt. részére torténd dtadasa egyeztetésének
megkezdésére irdnyuld javaslatot. A kialakitott elvek hozzajarultak az ingatlan
értékesitésekbdl eredd veszteségek elkeriiléséhez. Az ingatlan stratégia a raktar-
gazddlkodassal kapcesolatban tartalmazta a szabad raktdrkapacitasok felméré-
sének sziikségességét, a raktarozasi feladatok optimalizalasat és ebbdl adédéan
a feleslegessé vald raktdrbérlet felmonddsat.

Az ingatlan- és raktargazddlkodas strdtégid]'dnak kidolgozasat, valamint az
ingatlanértékesitésekkel és a raktdrkapacitdsok optimalizdldsaval kapcsolatos
intézkedéseket részletesen a 7. szamii melléklet tartalmazza.

A Posta Oktatasi Kozpont Gj irodahazba koltozésével kapcsola-
tos intézkedések

Az intézkedési terv 2012. junius 30-i hatdaridével irta elé a POK 1j irodahdzba
koltozésével kapcsolatban kimutatott 72 millio Ft tébbletkdltséggel osszefiig-
gésben a szitkséges eljards lefolytatasat és a feleldsség megallapitasat.
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2.3.4.

2.3.5.

A Magyar Posta Zrt. vezérigazgatdja 2011. jalius 7-én a POK koltdzésével kap-
csolatban feljelentést tett kiilléndsen nagy vagyoni hatrdnyt okozé hiitlen keze-
1és biintett gyandja miatt. A BRFK Gazdasdgvédelmi FSosztalya a 2013. dprilis
22-én kelt hatarozatdval a nyomozast blincselekmény hidnydban megsziintet-
te. Az iigyben - tekintettel a nyomozati eljards eredményére — a felelésség meg-
allapitdsa és tovabbi intézkedések megtétele okafogyottd valt.

A részletes informacidkat a 8. szama melléklet tartalmazza.

A raktarkapacitasok optimalizdlasdra tett intézkedések

A Magyar Posta Zrt. intézkedési terve a raktdrkapacitdsok optimalizdldsa érde-
kében idészakos ¢s eseti raktdrkapacitas-kihaszndltsagi vizsgalatot és értékelést
rogzitett 2012. junius 30-i hatdridé megjeldlésével.

A feladat teljesitéseként a 2012 oktoberében jévahagyott Ingatlan funkciondlis
részstratégia tartalmazta a szabad raktarkapacitdsok felmérésének sziikséges-
ségét, a raktdrozdsi feladatok optimalizdlasat és ebbdl adéddan a feleslegessé
valé raktarbérlet felmonddsat. A Magyar Posta Zrt. 2011-2012. évi szervezetfej-
lesztési programjarol sz616 tdjékoztatd, valamint a raktar racionalizdlds iitem-
terve 2012 augusztusaban elkésziilt, amelyek alapjan a szervezeten beliil koz-
pontositasra kertlilt a raktar- és készletgazddlkodas. A raktdrak kihasznéltsdga-
nak folyamatos figyelemmel kisérése informatikai rendszerekkel (SAP, WBS)
tdmogatott, a raktarkapacitdsok kihaszndltsagdnak valtozasat havi kimutata-
sok alapjdn értékelik.

Az intézkedéseket részletesen a 9. szamu melléklet tartalmazza.

A POS termindlok beszerzésére és telepitésére kotott szerzodé-
sek feliilvizsgalataval kapcsolatos intézkedések

A Magyar Posta Zrt. intézkedési terve a POS termindlok beruhdzdsaval Ossze-
fiiggésben korabban lefolytafott vizsgdlainak a tovabbi részletekre irdnyuld fe-
lulvizsgalatdt, a tapasztalatok elemzését, a feleldsségi korék behatdroldsat, a
kotbér és karigény érvényesithetGségének vizsgdlatat, megalapozott feltételek
tikrében a jogi eljards meginditasat irta el6.

A belss ellendrzés az intézkedési tervben meghatdrozott hataridét megelézGen
megkezdte a POS termindlok beruhdzésa soran a vallalkozéval szemben érvé-
nyesitett kotbér és karigény, valamint a felel6sség megdllapitasanak a feliil-
vizsgdlatdt. Az ellendrzést harom hénapos megszakitdssal 2012 szeptemberé-
ben fejezték be.
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A Magyar Posta Zrt. - a Jogi Igazgatésaganak véleménye alapjan — személyes
felelGsségre vonast a POS termindlok telepitésével Osszefiiggésben nem alkal-
mazott, mivel a belsé ellendrzési jelentés nem tart fel olyan adatot, amely azt
megalapozta volna. A belss ellenéri jelentést a vezérigazgaté elfogadta.

Az intézkedéseket részletesen a 10. szdmu melléklet tartalmazza.

Budapest, 2015. Okl hénap /(% nap
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1. SZAMU MELLEKLET

A V-0574-096/2015. $ZAMU JELENTESHEZ

A Magyar Posta Zrt. vagyonanak alakulasa a 2011-2013. években

Megnevezes 20‘1]:: &v 20.12?,.’ év 20'11?.’ év let0§ds %-b(ll:l
{(millié Ft) (millié Ft) {millié F) 2013. év/2011. év
Immateridlis javak 41294 5824,2 6 491,9 157,2
Targyi eszkdzok 78 446,3 79 744,5 80 639,8 102,8
Ebbdl: ingatlanck és a kapcsolddd vagyonértékii jogok 37 117,3 37 561,9 37 816,1 101,9
targyi eszkdzok értékhelyesbitése 26 101,7 26 938,8 28 412,0 108,9
Befektetett pénziigyi eszkdzdk 6 625,7 7 993,2 16 626,8 250,9
Befektetett eszkézok dsszesen 89 201,4 93 561,9 103 758,5 116,3
Forgéeszkdzok 55 105,5 64 316,5 515981 93,6
Aktiv idébeli elhatdroldsok 1692,2 1356,8 1233,3 72,9
Eszkozok Osszesen 145 999,1 159 235,2 156 589,9 107,3
Sajat toke 76 478,2 73 945,8 76 713,3 100,3
Céltartalékok 7 581,6 14 209,7 15 341,7 202,3
Kotelezettségek 52 698,2 598424 50 649,5 96,1
Ebbél: hosszu lejdratd kitelezettség 391,3 356,9 308,8 78,9
Passziv id8beli elhatdroldsok 9241,1 11 237,3 13 885,4 150,3
Forrasok dsszesen 145 999,1 159 235,2 156 589,9 107,3

Forrds: Magyar Posta Zzt. 2011-2013. évi éves beszdmoldja




2. SZAMU MELL;’KLET
A V-0574-096/2015. SZAMU JELENTESHEZ

A Magyar Posta Zrt. vagyoni, pénziigyi és jovedelmezoségi helyzetének alakulasa
a 2011-2013. évek kozott

Valtozas
. . e el x g 2011. év 2012. év 2013. év %-ban
Mutato megnevezese Mutaté szamitasi médja (%-ban) (%-ban (%-ban) 2013, év

/2011, év
Sajat tSke részardnya Sajat téke/mérleg f60sszeg 52,38 46,44 48,99 93,53
Befektetett eszkdzok fedezetisége Sajdt toke/befektetett eszkozok 85,74 79,03 73,93 86,23
Eladédsodottsag Kotelezettségek/sajat t6ke 68,91 80,93 66,02 95,80
Likviditdsi rdta ForgGeszk6z0k/ rﬁ;’ggéf]“mtu koitelezett- 105,35 108,12 102,50 97,29
Likviditdsi gyorsréta L. Pénzdllomany+vevGk/rovid lejgrati 94,33 96,06 69,60 73,78

kotelezettségek
Likviditdsi gyorsrdta II. Penzallomar{y+I1Foveteles?k [rovid leja- 99,91 102,71 91,11 91,19
ratu kotelezettsegek
Bevétel ardnyos tizleti eredmény Uzleti eredmenyézsgzlarbevetel+egyeb 1,40 -1,22 0,21 15,00
Sajat t?ke aranyos meérleg szerintl Meérleg szerint eregmeny/atlagos sajat 2,79 448 1,76 63,08
eredmeény téke
Eszkéz ardnyos Grbevétel Nettd drbevétel/atlagos eszkézdllomany 142,83 126,43 119,8 83,88
Es%koz ardnyos addzds eldtti ered- Adodzas eléth ergdmex}y/atlagos eszkOz- 2,70 119 1,22 45,19
mény dllomdany
Forras: Magyar Posta Zrt. 2011-2013. évi éves beszamoldja




3. s;AMU MELLEKLEI
A V-0574-096/2015. SZAMU JELENTESHEZ

A nemzeti fejlesztési miniszter intézkedései a postapiaci
liberalizacios stratégiat megfelelden tiikrézo jogi szabalyozas
kialakitasara

A 2011. évi ASZ jelentés megdllapitdsa szerint a 2013. janudr 1-jei teljes posta-
piaci liberalizacié elétt még nem dllt rendelkezésre a postapiaci stratégia és
annak érvényesitését biztosité, a versenykorldtozast kizar6 szabdlyozasi rend-
szer, ami hatrdltathatja az érintett szereplék hatékony felkésziilését a szabad
versenyre.

Az NFM intézkedési tervében meghatdrozott 1. a) és 1. b) szam feladatok:

feladat | A liberalizdcids stratégiat megfele- | Amennyiben sziikkség van Kor-

18en tikrdzé térvényi szabdlyozads
alljon rendelkezésre az unids ha-
taridének megfelelden és egyittal
figyelembe véve az érintett allami

many, illetve miniszteri rendelet
szintfi szabalyozasra is, a vonatko-
z6 rendeletek kihirdetésére 2012.
oktéber 30-ig keriiljon sor.

és piaci szereplok felkésziiléséhez

sziikséges 1dot.
felelGs helyettes allamtitkdr helyettes dllamtitkdr
hataridé | 2012. junius 30. 2012. okidber 30.

A nemzeti fejlesziési miniszter az intézkedési terve 1. a) pontjdban rogzitett
2012. junius 30-ai hatarid6 helyett 2012. szeptember 21-én nytjtotta be az Or-
szaggylés részére a postai szolgdltatasokrol szold térvényjavaslat tervezetét
T/8483 iromdany szamon.

A jogalkotdsi folyamat a kovetkezGk szerint teljesiilt:

Az NFM dltal elkészitett Postatv. tervezetet — az Orszdggyiilés részére torténd
benyijtdst megelézéen — a Kozigazgatdsi Allamtitkdri Ertekezlet a
2012. szeptember 13-ai iilésén targyalta. A Kormdny a tdrvénytervezet szovegét
a 2012. szeptember 19-i iilésén fogadta el, majd a nemzeti fejlesztési miniszter
az Orszaggyfilés elé terjesztette. Az Orszdggytilés illetékes bizottsagai a térvény-
javaslatot megtdrgyaltdk. A Postatv. 2012. oktéber 29-én keriilt elfogadasra,
melyet 2012. november 9-én hirdettek ki.

A Postatv. 76. § (2)-(3) bekezdéseiben meghatarozott kivételekkel a tdrvény 2013.
janudr 1-jén lépett hatdlyba. A Postatv. 76. § (2} bekezdése szerint a 21. § (2)-(4)
bekezdésel, a 22. § a 23. § és a 29. § (2) bekezdése az Eurdpai Bizottsdg jovaha-
gy¢ hatdrozaténok meghozataldt kévetd 15. napon 1ép hatdlyba. A hivatkozott
paragrafusok az egyetemes postai szolgdltatds nyujtdsdval dsszefiiggd, méliany-
talan tébbletterhek meghatdrozésdra és annak koltségvetési finanszirozasdara
vonatkoznak. A rendelkezések 2015 janudrjdban még nem hatdlyosak.

A nemrzeti fejlesztési miniszter a liberalizaciés stratégiat tikrozé térvényi szaba-
lyozdsrol az uniés eldirasoknak megfeleléen gondoskodott.
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Az NFM jogszabdly el6készitd, illetve ahhoz kapcsolédé dllamigazgatasi egyez-
tetést koordindld feladatelldtésa eredményeként a kormdnyrendeletek, illetve a
nemzeti fejlesztési miniszter altal kiadott rendeletek kihirdetésére 2012 decem-
berében sor keriilt. Az intézkedési terv 1. b) pontjaban szereplé feladat végre-
hajtasi hatarideje 2012. oktéber 30. volt.

» A Kormdny a Postatv. 78. § (1) bekezdés a), b) és ) pontjaiban kapott felha-
talmazds alapjan, a 335/2012. (XIL 4.) szdmi Korm. rendeletben szabdlyoz-
ta a postai szolgdaltatasok nyujtasanak és a hivatalos iratokkal kapcsolatos
szolgadltatds részletes szabdlyait; a postai szolgaltaték dltaldnos szerzGdési
feltételeinek kotelezd tartalmi elemeit és a postai szolgaltatasbél kizart, vagy
feltételesen szallithaté kiilldemények korét. A Kormany a Postatv. 78.§ (1)
bekezdés d) pontjaban kapott felhatalmazds alapjan a 336/2012. (XII. 4.)
szamu rendelettel szabdlyozta az Egyetemes Postai Szolgdltatast Tamogatd
Szamla mikodtetésének részletes szabdlyait és bevételeinek szamitdsi mod-
jat. (A 336/2012. (XII. 4.) szamu Korm. rendelet a Postatv. 22.§, 23.§ és
29. §-ai hatdlybalépésekor 1ép hatdlyba.)

Az NFM Hirkdzlés Koordindcidés és Postapiac Fejlesztési Osztdly vezetdje
2012. szeptember 24-én killdte meg belsé egyeztetésre a kormdnyrendeletek ter-
vezetét 2012, okibber 1-jei észrevételezési hataridével. Az NFM Infokommuniké-
cids Szervezési Fosztdly vezetdje az NFM Jogi Féosztdly vezetdjénél irdsban kez-
deményezte az elbterjesztés-tervezetek megkiildését a KIM-hez elbzetes szakmai
egyeztetésre. Az észrevételezésre 2012. oktdber 26-1 hatariddt dllapitottak meg. A
KIM a sajat észrevételei megtéiele mellett a kormdnyrendelei-tervezeteket koz-
igazgatdsi egyeztetésre bocsdthaténak mindsitette. Az NFM Jogi Fdosztalya
2012. oktober 31-én kiildte meg a korményeldterjesziés-tervezetet kdzigazgatasi
egyeztetésre. Az NFM Infokommunikdciés Szervezési Foosztdlya az észrevételek
dtvezetését kovetben, 2012. november 16-an kezdeményezte a rendelettervezetek
Kozigazgatasi Allamtitkdri Ertekezletre torténd benyujtdsdt.

A Kormdny a Postatv. 78. § (1) bekezdés e) pontjdban kapott felhatalmazas
alapjan a postai szolgdltatasok kilonleges jogrend iddszaki felkészitésének
rendszerét, feladatait, mikodési feltételeit a 103/2014. (1. 25.) Korm. rendelet-
tel szabdlyozta.

* A nemzeti fejlesztési miniszter a Postatv. 78. § (2) bekezdés b) és ¢) pontjai-
ban kapott felhatalmazas alapjan a 69/2012. (XII. 19.) NI'M rendeletben dl-
lapitotta meg a postai szolgdltatdsok szdmviteli nyilvantartdsai elkiilonitett
vezetésének részletes szabdlyait és az egyetemes postai szolgdltatdsok kolt-
ségszamitasara és az egyetemes postai szolgdltatdsi kotelezettség nettd kolt-
sége szamitdsdra vonatkozo elveket és szabdlyokat. (A rendelet 6-9. §-a és a
6. szamu melléklete a Postatv. 22. § és 23. §-ai hatdlybalépésekor 1ép hatdly-
ba.)} A Postatv. 78. § (2) bekezdés d) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan
a 68/2012. (XII. 19.) NFM rendeletben hatdroztdk meg az engedélykételes
szolgdltatasok nyujtasara vonatkozdé szolgaltatdsi engedély megaddsdhoz
szitkséges vagyoni biztositék mértékét és szabdlyait.

e A nemzeti fejlesztési miniszter a Postatv. 78. § (3) bekezdés a) pontjaban fog-
laltaknak megfeleléen o nemzetgazdasdgi miniszterrel egyetériésben a
67/2012. (XI1. 15.) NFM rendeletben szabdlyozta az egyetemes postai szol-
galtatas keretében kiildeményenkénti dijszabds szerint feladott, 50 grammot
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meg nem haladé tomeg(, belfoldi levélkiilldemények, valamint a hivatalos
iratokra vonatkoz6 belf6ldi postai szolgdltatds dijdnak meghatdrozdsi méd-
szerét. '

Az NFM Infokommunikdcids Szervezési Féosztdlya a Jogi Féosztdlyon keresztiil
2012. november 14-én kezdeményezte a hdrom miniszteri rendelettervezet koz-
igazgatdsi egyeztetését. A rendelettervezetek kozigazgatdsi és tdrsadalmi egyezte-
tése 2012. december 7-én zdrult le. Az NFM-nél a rendeletek kihirdetéséhez sziik-
séges KIM engedély megkérését, illetve a 67/2012. (XIL. 15.) NFM rendelettervezet
esetében a nemzetgazdasdgi miniszterrel térténd egyeztetést
2012. december 10-én  kezdeményezték. A nemzetgazdasdgi  miniszter
2012. december 12-én, a KIM 2012. december 13-an adta ki a rendelettervezetek
szbvegére az  egyetértd nmyilatkozatat. Az NFM  Jogi  Fdosztdlya
2012. december 14-én kiildte meg az NI'M Infokommunikacids Szervezeti Féosz-
télya részére a nemzeti fejlesztési miniszter dltal aldirt rendeleteket kihirdetés cél-
jabal.
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Az MNV Zrt. intézkedései a Magyar Posta Zrt. vagyonhasznosi-
tasi és a postapiaci stratégidgja 6sszehangolasara, kozéptavii
iizleti terveinek, eredményeinek és beruhazasainak feliilvizsga-
latara

A 2011. évi ASZ jelentés megallapitdsa szerint a Magyar Posta Zrt.-nél nem volt
biztositott a vagyonhasznositdsi koncepcié és a postapiaci stratégia 8sszehan-
goldsa, a stratégiai jovékép meghatdrozasa, a liberalizdacids felkésziilés nyo-
mon kovetése és mindezek alapjdn a Magyar Posta Zrt. kozéptavi tizleti terve-
inek, eredményeinek és beruhdzdsainak feliilvizsgdlata.

Az NFM intézkedési tervében meghatdrozott 2. szamii feladat:

feladat Az MNV Zrt., mint a Magyar Posta Zrt. feletti tulajdonosi jogokat gyakor-
16 szervezet részére feladatként keriiljon meghatdrozdsra az ASZ dltal az
NFM minisztere részére megfogalmazott kovetkezd javaslat végrehajtdsa:
«Intézkedjen a vagyonhasznositdsi és a postapiaci stratégia dsszehangoldsarol,
a Magyar Posta Zrt. stratégiai jévoképének meghatdrozdsardl, liberalizdcios
felkésziilésének nyomon kivetésérdl és mindezek alapjén a Magyar Posta Zrt.
kozéptavii iizleti terveinek, eredményeinek és beruhdzasainak feliilvizsgaltata-
sarél.”, melynek hatdridejeként a Postatv. kihirdetését kovets 30 napot
sziikséges meghatarozni.

felelts vagyongazddalkoddsért felelfs helyettes allamtitkar

hataridé | Postatv. tervezetének az Orszdaggyiiléshez torténé benyijtdsat kovetden,
azonnal

Az NFM vagyongazddalkodasért felelGs helyettes allamtitkara
2012. november 27-én kérte az MNV Zrt. vezérigazgat6jatél a Magyar Posta
Zrt. vagyonhasznositasi és postapiaci stratégidjanak dsszehangoldsat, a Tarsa-
sdg stratégiai jovéképének meghatdrozdasdt, a liberalizacids felkésziilések nyo-
mon koévetését, valamint a kdzéptavu uzleti terveinek, eredményeinek és beru-
hézasainak a feliilvizsgdlatat.

Az NFM Infokommunikdcids Szervezési Fbosztdly vezetSje 2012. november 22-én
tajékoztatta a Vagyongazddlkodasi FSosztdlyt az intézkedési terv tartalmdrél és a
Postatv. 2012. november 9-i kihirdetésérsl, amely alapjdn az NFM vagyongaz-
ddlkodasért felelds helyettes allamtitkdra az intézkedést megtette.

Az NFM helyettes-dllamtitkara az utasitaséban 30 napon beliili intézkedési, to-
vabba beszamolasi kotelezettséget irt el az MNV Zrt.-nek a feladatok végrehaj-
tasara.

Az MNV Zrt. 2012. december 7-én tdjékoztatta az NFM vagyongazdalkodasért
felel6s helyettes allamtitkardt arrdl, hogy a vagyonhasznositdsi és a postapiaci
stratégia Osszehangoldsa érdekében a Postatv. kidolgozasaval parhuzamosan
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felilvizsgaltdk a Magyar Posta Zrt. stratégiai keretrendszerét', meghatdroztak a
Tarsasdg kiildetését és jovoképét, valamint kidolgoztdk az egyes teriiletekre sz6-
16 részstratégiakat is. Az MNV Zrt. Igazgatésdga a 2012-2022. évekre sz616 fe-
lilvizsgalt stratégiat a 615/2012. (XI. 26.) IG. szdmud hatdrozattal, majd a
462/2012. (XI. 26.) szamu alapité hatdrozataval elfogadta.

Az MNV Zrt, Igazgatésaga a Magyar Posta Zrt. 2012-2022. évekre sz06106, feliil-
vizsgdlt  stratégiai tervének végrehajtdsdrél szolé  tdjékoztatét az
537/2013. (X. 21.) szamu hatdrozattal elfogadta. Az MNV Zrt. Igazga{dsdga a
776/2013. (X. 21.) szami alapitéi hatdrozatanak V. pontjaban a Magyar Pos-
ta Zrt. stratégiai tervének feliilvizsgalatdrél és dtdolgozdsardl dontstt 2013.
december 31-i hataridé és felels (a Tarsasag menedzsmentjének) megjel5lésé-
vel, melyhez egyidejlileg meghatdarozta a kritériumokat is.

A TarsasGgnak a meglévd 2012-2022. évekre sz0l0 stratégiai tervét a kiilsé piaci
kornyezet vdltozasal miatt korrigdlnia, valamint 1-3-5 éves periédusokra kellett
bontania. Az MNV Zrt. az egyes stratégiai részteriiletek részletesebb kidolgozdsat
is kérte.

A liberalizacios felkésziilés nyomon kévetése érdekében az MNV Zrt. Igazgaté-
saga az 50/2011. (IL. 21.) IG. szdmud hatdrozattal eléirta a Magyar Posta Zrt.
menedzsmentjének a féléves gyakorisaggal torténd tajékoztatasi kotelezettséget
a liberalizdcios felkésziilés aktudlis helyzetérdl és a stratégiai programokhoz ko-
t6d6 fejlesztési akcidterv megvaldsulasdrdl, a kiemelt jelentfségii projektek el-
rehaladdsarol.

Az MNV Zri. lgazgatosdga a 30/2012. (IL. 6.) szamu és a 348/2012. (VIIL. 27.)
szému alapitéi hatdrozataiban tudomdsul vette a Tdrsasdg liberalizdcids felké-
sziilésének aktudlis helyzetérél és a stratégiai programhoz kotédd fejlesztési ak-
cidterv megvaldsuldsdrd! adott tdjékoztatasat.

Az MNV Zrt. Igazgatosdga rendszeresen megtdrgyalta és elfogadta a Magyar
Posta Zrt. tizleti terveit, valamint az éves konszolidalt és az éves egyedi besza-
moloit.

Az MNV 7Zrt. Igazgatdsaga a 959/2013. (XII. 16.) IG. szamu hatarozattal, majd
a Kozgytlés a 7/2013. (XII. 20.) szamu hatdrozattal elfogadta a Magyar Posta
Zrt. Alapszabdlydanak médositdasat.

A Kbzgytilés médositotta a Tarsasag Alapszabdlydnak 8.11. pontjat, amellyel a
Feliigyel6 Bizottsag hataskore a lényeges iizletpolitikai kérdésekre és a Ma-
gyar Posta Zrt. éves beszamoldjdnak vizsgdlatdra sziikiilt. A Magyar Posta Zrt.
Fellgyel6 Bizottsdga a 2014. janudr 20-i iilésén a 2014. évi iizlefi tervet, a
2014. februdr 10-i iilésén a 2014-2018. évekre vonatkozd stratégiai tervet targyal-
ta és a Kozgytilésnek jévdhagydsra javasolia.

L Az MNV Zrt. Igazgatésaga a 36/2011. (IL 21.) szami alapitéi hatdrozatdban hagyta
jova a Magyar Posta Zrt. 2011-2015. évekre 52610 stratégiai keretrendszerét.
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A Kozgyilés a 2014-2018. évekre vonatkozé stratégiai terv benyujtdsi hatdride-
jét* 2014.jonudr 31-ben hatdrozta meg. Az MNV Zrt. Igazgatdsdga® a
2014-2018. évekre szol6 stratégiai tervet elfogadasra javasolta. A Kozgyiilés a
9/2014. (IV. 17.) szamu kozgy(ilési hatdrozattal elfogadta és eldirta, hogy a
Magyar Posta Zrt. Igazgatdsdga a stratégiai tervben foglaltak megvaldsitdsarel,
a Tdrsasdg iigyvezetésérdl, a vagyoni helyzetrdl és az lizletpolitikdarol évente
szGmoljon be.

27/2013. (XII. 20.) szdmu kozgyilési hatdrozat
3197/2014. (IV. 16.) IG. szdmil hatdrozatban
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Az MNV Zrt. kontrolling és elorejelzo rendszere informacio for-
rasainak bovitésére tett intézkedések

A 2011. évi ASZ jelentés megdllapitdsa szerint az MNV Zrt. kontrolling rendsze-
re nem rendelkezett elegendd és hasznosithaté informaciéval a Magyar Posta
Zrt. gazdalkodasi kockéazatainak elérejelzéséhez, ami nem fette lehetévé a ked-
vezdtlen gazdasagi folyamatok észlelését és az azok elkertiilését célzo, iddben
torténé tulajdonosi beavatkozdst. Az ASZ javasolta az dllami tulajdonti tdrsa-
sagokra vonatkozé kontrolling és elfrejelzé rendszer informdcié forrdsainak
boévitését annak érdekében, hogy a Magyar Posta Zrt. gazddlkodasi kockazatait
a megfeleld id6ében lehessen feltarni.

Az MNV Zrt. intézkedési tervében meghatarozott 1. és 2. szamui feladat:
feladat | Az MNV Zrt. kontrolling és elére- | A tulajdonosi beavatkozds haté-
jelzd rendszer informdacid forrdsai- | konysdganak névelése érdekében —
nak felilvizsgdlatdra a 2011. év- | 2012. mdrcius 31-i hatdridé és
ben sor keriilt. Ennek eredménye- | feleldsok megjeldlésével — a vezér-
ként a tarsasdgoktél bekért adatok | igazgatd elrendelte, hogy az MNV
kére a gazdalkoddsi kockdzatok | Zrt.-nél miikddd korai elbrejelzd
megligyelésére jelentdsen kibdvilt, | rendszer riasztdsi teriiletei és riasz-
ezért az MNV Zrt. a javaslatra | tasi fokozatai keriiljenek feliilvizs-
ujabb intézkedést nem tartott sziikk- | gdlatra a tarsasdgoktdé! bekért ada-
ségesnek. tok korének bévitése alapjdn.
felelds | -~ gazdasagi [Gigazgatd [ kontrolling,
vagyonértékeld és konyvszakértd
igazgatd
hatdridd | ———- 2012. mdrcius 31.

Az MNV Zrt.-nél a kontrolling rendszer tovdabbfejlesztése a 2011. évben, még az
intézkedési terv megkiildését megeléz6en megtortént. Az MNV Zrt. 2011 juniu-
satél kezdddben a vagyonkezelésében 1évd t6bbségi dllami tulajdont tarsasa-
gok esetében bévitett adattartalmon alapulé tulajdonosi kontrollt valésitott
meg, ezdltal az érintett tarsasagok gazdalkodasi folyamatai, varhaté gazddl-

koddsi adatai az MNV Zrt. részére ismertté vdaltak.

A 2010-t8] miikddtetett monitoring-rendszer 2011. évi bévitésével az MNV Zrt.
a tarsasagoknak elSirta a havi bontésu tervezési séma és a részletesebb
eredménykimutatdsi struktira alkalmazdasat. A rendszerbe beépitették az elté-
rés-elemzést, a beruhdazdasok, a szallitdi és a vevd dllomdnyok monitoringjat. A
kialakitott rendszernek — az MNV Zrt. lizletpolitikai céljainak megfelelden — al-
kalmasnak kellett lennie a tdrsasagoek felé kitlizétt hosszi tava és éves elvard-
sok megjelenitésére, a teljesitmények értékelésére és a varhaté folyamatok els-
rejelzésére. A monitoring rendszernek jeleznie kellett az egyes tdrsasagok pénz-
Uigyi helyzetének esetleges kedvezftlen valtozdsat, valamint tdmogatnia kellett
a kockazatok azonositasdat és megitélését.
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Az MNV Zrt.-nél a kontrolling adatszolgaltatdsi rendszer 2011-ben tortént fe-
lillvizsgdlatdnak eredményeként a tarsasdgi portfélidba tartozdé gazdasdagi tdr-
sasagoktél bekért adatok kore 4-r8l 6-ra béviilt. A tovabbfejlesztett monitoring
rendszerben eldirtak:

s az eredménykimutatds adatainok a Szdmv. tv.-ben eldirtnal részletesebb ta-
golasat és monitorozdsdt;

s az éves szintl lizleti terv havi bontdasat és teljesiilésének monitorozasat, az
eltérések magyarazatat;

+ az eredménykimutatds soraira az évi kétszeri varhaté értékek megaddsat;

e a beruhdzasi tervek havonta térténd nyomon kovetését, az éves beruhdzasi
keret felhasznalasanak figyelését;

» a befejezetlen beruhdzas dllomdny havi alakuldsanak kovetését;

e a vevd-szallit6i tartozdsallomany korositott, fizetési hatdaridd lejdrta szerinti
figyelését. '

Az MNV Zrt. a tarsasagok meghatdarozott korére (a sajat vagyonkezelésében 1é-
vGkre, a 10%-ndl nagyobb részesedésti, de mas vagyonkezelésében lévékre, va-
lamint a 10% alatti részesedésekre) meghatdrozta az adatszolgaltatdsok gyako-
risagat. Az elsé csoportba tartozéknak havonként koételezd, a mdsodik csoport-
nak negyedéves, a harmadik csoportnak éves adatszolgaltatast irt eld.

Az MNV Zrt. 2011-t3] kezd6dben a tarsasagi portfélidba tartozé gazdasagi tar-
sasagok koziil a 10 kiemelt tarsasdgra/tarsasag csoportra - ide tartozik a Ma-
gyar Posta Zrt. is ~ a gazdasdgi sulyukra tekintettel menedzsment jelentés készi-
tését is eldirta.

Az MNV Zrt. kontrolling rendszerének részét képezé korai riasztasi rendszer fe-
hilvizsgalata és atalakitdsa 2011-ben kezd6dott meg. Az intézkedési tervben
el6irt hataridére a korai riaszidsi rendszer tesztelése megtortént, a rendszert
2012. marcius 31-ét6] alkalmazzék a tdrsasdgok mikddésének kedvezétlen
iranyu valtozasainak elérejelzésére. Az 4j korai riasztési rendszer a kontrolling
adatok alapjan vizsgdlja a likviditdsi helyzetet, a keresetfejlesziés engedélyezett
mértékét, a piacvesztés és az drbevétel idGardnyos teljesitését, az eladdsodotiség
mértékét, a negativ adoézas eldtti eredményt és az addzds elbtti eredmény id6-
arényos teljesitését, a sajat t6ke jegyzett téke ala csokkenését. Ha az elemzés so-
rdn a program az elfogadhaté tartomdnyon kiviil esé értéket taldl, jelzést kiild
a kontrolling munkatarsaknak.

A korai riasztasi rendszer a monitoring rendszerhez kapcsolédva havi, negyed-
éves és éves jelentéseket/riportokat készit. Az 1j korai riasztdsi rendszerben a
terv és a tény adatok figyelése, nyomon kovetése valtotta fel a kordbban al-
kalmazott bazisadatok értékelését.

A havi jelentés pénziigyi mutatéi a tdrsasdgok eladdésodottsdgdra, a bevétel és
az eredmény tervezetthez képesti iddardnyos teljesiilésére és a likviditdasi hely-
zetre vonatkoznak. A negyedéves jelentés a havi jelentés kiegészitésére szolgdl,
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amelyben a vdrhaté bevétel és a varhaté addézas el6tti eredmény tervezetthez
képesti elmaradasadt, a beruhazasi keret alacsony felhasznaldsi szintjét, vala-
mint a varhaté adatok alapjén az esetleges t6kepétlas sziikségességét vizsgdl-
jak. Az éves jelentés a vagyonvesztés (a sajat tGke jegyzett t6ke ald csokkenése)
prognosztizalasdara szolgdl, illetve az év végi varhat6 bevétel és eredmény ter-
vezettol valo jelentss elmaradasat jelzi.

Az atalakitott, kibdvitett kontrolling és elérejelzé rendszerben — mint a tdrsasd-
gi portiolioba tartozé gazdasdgi tdrsasdgok kozil a 10 kiemelt tdrsasdg-
ba/tdrsasag csoportba tartozé cégnek —~ a Magyar Posta Zrt. gazddlkoddsi koc-
kazatainak jelzéséhez rendszeresen bekért adatok szama a korabbi 4-r61 8-ra
emelkedett. A Tdarsasdg esetében az egyes adatkategériakat az eredmény-
kimutatds, az eredménykimutatds eltérés magyardzata, a mérlegadatok, a ve-
vo-szalliték korositdsa, a befejezetlen beruhdzasok, az éves beruhazaési keret-
adatok mellett a kereseti adatok és a részesedések képezték, amelyek elegendd
és hasznos informdciékat nytjtanak. - :

Az MNV Zrt. Feltigyel6 Bizottsdga 2012. junius 27- (lésén tdrgyalta az Ellendr-
zési Igazgatosdg jelentését a kontrolling tevékenység rendszerszerd dttekintésé-
rél. A Feliigyeld Bizottsdg a 44/2012. (V1. 27.) szami hatdrozatdban felkérte az
MNYV Zrt. vezetését, hogy 2012. november 30-ig szamoljon be a sziikitett kont-
rolling adatlapeok és az 1j adatszolgdltatdsi tablak ésszehangolasdnak megva-
losuldsardl és a 2012. évben bevezetett 1j korai riasztdsi rendszer miikadésének
tapasztalatairdl, melynek eleget tettek.
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A Magyar Posta Zrt.-nél a konkurencidhoz tavozé munkavalla-
lé6kkal kapcsolatos humanpolitikai kockazatok kezelése

A 2011. évi ASZ jelentés megdllapitdsa szerint a piaci verseny élezidése ellené-
re a Magyar Posta Zrt.-t8l a konkurenciéhoz tdvozdé munkavallalékkal kapcso-
latos humanpolitikai kockdzatok kezelésére évek 6ta nem sziilettek konkrét in-
tézkedések.

A Magyar Posta Zrt. intézkedési tervében meghatdarozott 1. a) és 1. b) szamu felada-
tok:

feladat | A konkurencidhoz tavozé munkavallaldkkal kapcsolatos humdnpoliti-
kai kockdzatok kezelése lehetéségének vizsgdlata, és intézkedés a kocké-
zatok mérséklésére,

a) A kockdzatok meérséklésére b) Az alkalmazds, bevezetés
alkalmazandé eszkdzok, feltételeinek biztositdsa.
technikdk, modszerek, ki- Bevezetés.

dolgozdsa, integrdcié keze-
lése az érintett HR rendsze-
rekkel, megolddsokkal. A
miikodés feltételeinek fel-

mérése.
felelos Humdaner6forrds igazgatd Humadénerdforrds igazgatd
hatdridé | 2012. februdr 15. 2012. februdr 28.

Az intézkedési tervben 2012. februdr 15-i hatdridével hataroztdk meg a konku-
rencidhoz tavozé munkavdllalékkal kapcsolatos humdnpolitikai kockdazatok
kezelése lehet8ségének vizsgalatat, és 2012. februdr 28-aval a kockdzatok mér-
séklésére vonatkozé intézkedések bevezetését.

A Magyar Posta Zrt.-nél az intézkedési tervben meghatarozott feladatok végre-
hajtasa megval6sult, a humanpolitikai kockdzatok kezelése lehetbségének
vizsgdlatat 2012. marcius 23-aval végezték el egy kockdzatkezelésre, mérséklés-
re vonatkozd, részletes belsd intézkedési tervet tartalmazé javaslat Osszedllita-
saval.

A Humdnerdéforrds igazgatdé 2012 juiniusdban az Ellendrzési igazgaton keresztiil
kezdeményezte a konkurencidhoz tavozé munkavdllalékkal kapcsolatos kocka-
zatkezelési feladatok hatdridejének 2012. marcius 23-dra torténd modositdsat,
amelyet a vezérigazgatd elfogadott.

A kockazatok kezelése lehetdségeinek vizsgalataval és azok mérséklésével kap-
csolatban a Humdnerdéforrds igazgaté javaslata alapjan a Tarsasag vezérigaz-
gatd-helyettese 2012. marcius 23-dn egy részletes belsd intézkedési tervet ha-
gyott jova.
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A részletes belsd intézkedési tervben a humdnpolitikai kockdzatok mérséklése
érdekében az alabbi feladatok kertiltek meghatdrozasra:

alland6 munkacsoport létrehozdsa az érintett szakteriiletek képviselGibsl;

A HR Kockdzati munkacsoport az érintett szakteriiletek képvisel6ibdl 2012 janu-
arjaban alakult meg.

a kiilsé konkurencia szakteriiletenkénti felmérése;

Szokteriiletenként Osszedllitdsra keriiltek azok a konkurens szervezetek, amelyek
elszivo erdt jelentenek a postai dolgozdk esetében. A kimutatds tartalmazta az el-
vandorlds valdsziniliségét, tovdbbd a varhatd hatds mértékét is, melynek aktuali-
zdalgsardl folyamatosan gondoskodtak.

postai szakteriiletenként a konkurencidhoz tavozé munkavdllalék miatti
tzleti kockazat meghatarozdsa és értékelése kockazati sablon alkalmaza-
saval.

A Tarsasdg kockdzatkezelésérsl szold utasitdsa' 1.2.5 pontja rogzitette, hogy a
kockdazati katalégusban kell bemutatni azokat a kockazati tényezdket, amelyek a
stratégiai idészakban a bevétel és koltség elvardsokra kozvetlen befolydst gyako-
rolnak. A kockazati katalégus olyan egyedi lista, amelyben a felsorolt kockazati
események a vallalati szintii kockdzati teriiletek szerint keriilnek csoportositasra.
El6irtak, hogy a kockazati katalégust a mindenkori kockézati helyzetnek megfe-
lelden évente feliil kell vizsgdlni, sziikség esetén modositani, kiegésziteni. A Ma-
gyar Posta Zri.-nél elkészitették a HR szakteriilet kockdzati katalogusdt és a koc-
kézati sablonjdt. A kockazati sablon tartalmazta a kockdzat leirdsat, a hataso-
kat, a bekdvetkezés valdszinliségét, a varhatd hatds mértékét, a kockdzat értéke-
18sét, a kezelés modjat és felelsét. A Tarsasdg kockézatkezelésérsl szolé utasitd-
sanak 1.2.13. pontja elirta, hogy a kdzponti kockdzatmenedzsment legaldbb
féléves rendszerességgel éves és féléves kockdzati jelentés formdjdban szamoljon

s

be a Magyar Posta Zrt. aktudlis helyzetérdi.

a HR kockdzatmenedzsment kiegészitése a konkurencidhoz tavozds keze-
1ésével.

A HR feladatokra vonatkozd kockdzati katalégust kiegészitették a konkurencid-
hoz tavozds kezelésével.

a tarsasdgi szintli programok, fejlesztések (pl. bérfelzarkoztatdsi program,
Kulcsember Program, tarsasdagi jovéképalkotés folyamata) kidolgozasandl
és megvaldsitasandl a konkurencidhoz tdvozas kockazatanak kiemelt fi-
gyelembe vétele.

A Magyar Posta Zrt.-nél a bérfelzarkéztatdsi elvek tekintetében minden évben
eleget teftek a kormdnyzali elvardsoknak és ezzel torekedtek megelézni a konku-
rencidhoz vald elvandorldst. A teljes munkaidére vetitett atlagkereset nagysdga
2012-ben 4,3%-kal, 2013-ban 0,9%-kal emelkedett.

A 2013-as postapiaci liberalizacidéval dsszefiiggésben a versenytdrsak részérél
fenndllé munkaerd-elszivé hatds veszélye miatt 2011 szeptemberében Munkaerd
Megtartdsi Program keriilt kialakitasra. A program célja az volt, hogy cstkkentse
a sokoldalu, széles szakmai tuddssal és tapasztalattal rendelkezd munkatdrsak
versenytdrsakhoz vald elvandorlasi kockazatat. Ez a program képezte az alapjat

! A Magyar Posta Zrt. vezérigazgatéjdnak 35/2011. szémi utasitdsa a Magyar Posta
Zrt. Integralt Vallalati Kockdzatkezelési folyamatdnak miikodésérd]
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a 2013-ban elinditott 2 éves Kulcsember Programnak?. A Kulcsember Program
céljo a programba bekeriilt munkavallalok megtartdsa és csoportos tuddsmeg-
03zt6 képzésben torténd fejlesztésiik, mely képessé teszi ket mentordlasi felada-
tok elldtdsdra. A program elsé évében a résztvevék megismerték a tudasme-
nedzsment alapjait, valamint a tuddsmegosztas modern eszkézeit, tovabbd a
mentordlas folyamatat. A madsodik évben az elsajatitott ismereteket felhaszndlva
mentordltdk a kulcsember és/vagy annak utasitasi jogkérgyakoridja dltal felkért,
és a felkérést elvallalt személyt/személyeket, ezen tilmenden pedig sajat maguk
altal vélasztott egyéni képzésen vettek részt. A programban résztvevék a program
ideje alatt meghatdrozott mértékil havi tobblet cafetéria-juttatdsban is részesiil-
tek. A program 2 éves folyamata a 2014. év végén zdrult, kiértékelésére, az ered-
mények mérésére ezt kovetben keriil sor,

* az Mt. szerinti versenytilalmi megallapodas® meghatérozott munkavdlla-
161 kérben torténd alkalmazdasanak mérlegelése;

A Magyar Posta Zrt. megvizsgdlta a versenytilalmi megdallapodds alkalmazdsd-
nak lehet8ségét, de az — tekintettel a maganszemélyek egyes jovedelmeit terhels
kiilénadé? mértékére — a munkavallalék részére nem volt elég 0sztonzd, ezért a
Munkaeré Megtartasi Programnak nem képezte a részét.

s az exit interjik rendszerbe dllitasa;

A 2013. janudr 1-jétdl hatdlyos Foglalkoztatasi Szabdlyzatban® meghatdrozott
exit interjuk célja, hogy a munkdltatdé megismerje a munkaviszony megsziinteté-
sének cokait, az azokbol nyert informdciok alapjan visszajelzést kapjon a tédvozdast
motivalo tényezbkrdl, amelyek elemzése segitséget nyijthat a munkatdrsak meg-
tartasaban (elemzés évente 2 alkalommal késziil a Biztonsdgi Féigazgatdsdg és a
vezérigazgatd-helyettesek tdjékoztatdsara).

¢ a Humanerdforrds igazgaté dltal — a HR Kockdazati munkacsoport kézre-
miikédésével — az intézkedési tervben foglaltak szakmai monitorozdasa.

A Magyar Posta Zrt.-nél a humanpolitikai kockézatok mérséklésére, kezelésére
szabalyozott kereteket biztositottak, és az intézkedési terv 1. b) pontjanak meg-
felel6en a kockdzatok mérséklésérél a Kulcsember Program megvalésitasaval, a
Foglalkoztatasi Szabdlyzatban eldirt exit interjik alkalmazésaval, valamint az
Integradlt Vallalati Kockazatkezelési folyamat miik6désérdl szol6 vezérigazgatéi
utasitasban meghatarozott kockdazati jelentések készitésével gondoskodtak. '

2 21/2013. szamu vezérigazgatdi utasitds a Magyar Posta Zrt. Kulcsember Programjdrél
(hatdlyos 2013. mdjus 28-t61 2014. februdr 19-ig), valamint a 14/2014. szdmu vezér-
igazgatéi utasitds a Magyar Posta Zrt. Kulcsember Programijdrdl (hatdlyos 2014. febru-
ar 19-t61)

3 szabdlyozza az Mt. 228. §-a

* szabdlyozza az egyes gazdasagi és pénzigyi tdrgyd torvények megalkotdsdrdl, illetve
modositdsdrél szolé 2010. évi XC. torvény 8-10. §-a

5 a Foglalkoztatdsi Szabdlyzat a 22/2012. szamid gazdasdgi vezérigazgaté-helyettesi
rendelkezés 1. sz. mellékleteként keriilt kézzétételre 2013. janudr 1-jétdl
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gozasa

A 2011. évi ASZ jelentés megdllapitdsa szerint a Magyar Posta Zrt.-nél az ingat-
lan- és raktargazdalkoddst stratégiai, illetve részletes vagyongazddlkodasi ter-
vek nélkil folytattak.

A Magyar Posta Zrt. intézkedési tervében meghatdrozott 2. szdmi feladat:

feladat | Az ingatlan- és raktargazdalkoddsi stratégia kidolgozdsa az ingatlanér-
tékesitési, illetve raktarbérleti veszteségek elkeriilése érdekében.

felelés eszkdzgazddlkoddsi igazgatd

hataridé | 2012. junius 30.

A Magyar Posta Zrt. Igazgatésdga — a 87/2012. (X. 17.) szdmu igazgatésdgi ha-
tarozattal — elfogadta a 2012-2022. évekre sz610 stratégiat és onnak melléklete-
it, amelyet a Magyar Posta Zrt. Feliigyeld BizottsGga — a 34/2012. (X. 25.) sza-
mu hatarozattal — jovahagyott és az MNV Zrt. Igazgatdsdéganak elfogaddsra
javasolt.

Az MNV Zrt. Igazgatésaga a Magyar Posta Zrt. 2012-2022. évekre sz6l6 stratégia-
jat a 615/2012. (XI. 26.) szam hatdrozattal hagyta jéva.

A 2012-2022. évekre sz616 stratégia kidolgozasdt megel6zéen a Magyar Posta
Zrt. intézkedéseket tett az ingatlanértékesitési és raktarbérleti veszteségek elke-
riilésére, Ennek keretében felmérették a Magyar Posta Zrt. ingatlandllomanyat,
ezen beliil az tzleti stratégiai feladatokat nem tamogatd, kihaszndalatlan ingat-
lanokat, valamint a raktdrgazdalkodds racionalizaldsa érdekében a raktarozd-
si szitkségleteket.

Az Ingatlan funkciondlis részstratégia’ tartalmazta az ingatlangazdalkodds
alapvet6 célkitiizéseit és alapelveit, az ingatlandllomdny bemutatdsdt, az in-
gatlanok hasznositdsi alternativdit. Rogzitették benne a teljes mértékben ki-
haszndlatlan ingatlanok MNV Zrt. részére torténé atadasa egyeztetésének
megkezdésére iranyulo javaslatot. A kialakitott elvek hozzéjdrultak az ingatlan
értékesttésekbél eredd veszteségek elkeriiléséhez. Az ingatlan stratégia a raktar-
gazdalkoddassal kapcsolatban tartalmazta a szabad raktarkapacitdsok felméré-
sének szitkségességét, a raktarozasi feladatok optimalizdlasat és ebbdl adéddéan
a feleslegessé valé raktarbérlet felmonddsat.

A Magyar Posta Zrt. Igazgatdsaga a 80/2012. (IX. 12.) szdmi igazgatésagi ha-
tdrozataval elfogadta a kihaszndlatlan postai ingatlanok hasznositasi alterna-
tivairdl sz6lo tdjékoztatast, és felkérte a gazdasdgi vezérigazgatd-helyettest,
hogy a teljes mértékben kihaszndlatian ingatlanok tulajdonjogdnak az MNV
Zrt. részére piaci értéken t6rténé dtruhdzdsa érdekében az egyeztetd tdrgyala-
sokat folytassa le. Az elbterjesztés szerint a Magyar Posta Zrt. tulajdondban 1é-

1a 2012-2022. évekre sz616 stratégia 16. szamu filggeléke
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v6 mintegy 60 millidrd forint értékd ingatlandllomdnnyal t6rténé gazdalkoda--
si tevékenység részét képezi a felesleges, haszndlaton kivili ingatlantertiletek
kezelése. A hasznalaton kiviili tertiletekkel rendelkez6 ingatlanok dénté része
az éplilet méretéhez képest kisebb ardnyban kihaszndlatlan, mig a kisebbik ré-
sze teljes mértékben kihaszndlatlan ingatlanokbél dll.

A részben kihaszndlt ingatlanock esetében hasznositdsi lehetSségként az elGter-
jesztésben az alabbi alternativékat vazoltak:

s a tevékenységek dtcsoportositasaval a kihaszndlatlan teriiletek haszna-
latba vétele (postai hasznalat);

s bérbeadds (kiilsé partner daltali haszndlat);

» ingatlan értékesitése a jovGben is haszndlni kivant teriiletek visszabérlé-
se mellett (amennyiben az ingatlan jelentés mértékben kihasznalatlan,
és a visszabérlés feltételei a Magyar Posta Zrt. szamara elényosebb);

* belsé atszervezés ufjan a tevékenység Gtcsoportositasa kovetkeztében az
ingatlan teljes kiiiritése, majd az ingatlan értékesitése vagy bérbeaddsa.

Az igazgatosagi hatdrozat alapjén az MNV Zrt.-vel 35 db teljesen kihaszndlat-
lan ingatlan atruhdzasardl folytattak egyeztetéseket. Az MNV. Zrt. 3 ingatlant
tartott érdemesnek megtekinteni helyszini szemle lefolytatasaval. Ezt kévetGen,
2014 marciusaban tdjékoztattak a Magyar Posta Zrt.-t arrdl, hogy egyik ingat-
lant sem kivanjak megvdsérolni.

A Magyar, Posta Zrt. az utéellenérzés sordn adatot szolgdltatott a 2012-2013.
években értékesitett ingatlanokrél. Az értékesitett ingatlanok esetében a va-
gyonértékelést meghaladd, konyvszerinti értéknél magasabb eladédsi drat érvé-
nyesitettek, amely hozzdjérult a kijelolt cél (veszteségek csokkentése) eléréséhez.

.A Magyar Posta Zrt. dital a 2012. évben értékesitett Megyaszé és Edelény telepii-

léseken lévo telekrészek eladdsi dra (szamla szerinti nettd értéke) 73,9%-kal, illet-
ve 2,5%-kal haladta meqg a vagyonértékelés szerinti értéket. A 2013. évben érté-
kesitett Ujhartydanban 1év6 telekrész eladdsi dra (szdmla szerinti netté értéke) ko-
zel haromszorosa volt a vagyonértékelés sordn megdllapitott értéknek. Ugyaneb-
ben az évben a Kallésemjénben 1évé telekrész eladdsi draként a vagyonértékelés
2,5-szeresét realizaltak.

A raktari kapacitasok optimalizdldsa keretében végrehajtott intézkedések
eredményeként a Csepel-szabadkikoté raktdr igénybevételét a 2013. évben
iitemezetten megsziintették, amellyel a raktdr bérleti dijak 2010-hez képest
mintegy 100 millié Ft-tal csokkentek a 2013. év végére. A PEK itt tdrolt pénz-
gyt bizonylatait a sajat tulajdonu Gydli ufi ingatlanba telepitették at.

A stratégia a jévdhagyott intézkedési terv 2012. jinius 30-i hatdridejét kovets-
en 2012 szeptemberében elkésziilt. A jévdhagyott intézkedési terv szerint az In-
gatlan funkciondlis részstratégia elkészitéséért kijelolt felelds kérésére a Magyar
Posta Zrt. vezérigazgatoja 2012. julius 17-én engedélyezte a hataridé moédosita-
sat 2012. szeptember 30-ra.
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A Posta Oktatasi Kiizpont 1j irodahazba koltozésével kapcsola-
tos intézkedések

A 2011. évi ASZ jelentés megdllapitdsa szerint a POK-nak a sajdt tulajdonii in-
gatlanbdl az 4j irodahdzba tortént atkoltéztetése a 2009. évben 72 millié Ft
tobbletkoltséget okozott, amelynek felelsségi viszonyait a Magyar Posta Zrt.
belsd ellenérzése nem vizsgdlta.

A Magyar Posta Zrt. intézkedési tervében meghatdarozott 3. szamu feladat:

feladat | A POK uj irodahdzba koltozésének koriilményei kapcsén kimutatott
72 millio Ft tébbletkdltséggel Osszefiiggésben a felelsség megallapitdsa,
tovabba a sziikséges eljdrasok lefolytatdsa.

felelds - | eszkdzgazddlkodési igazgatd

hatdridé | 2012. junius 30.

A POK 1j irodahdzba kéltdzésével kapcsolatban kimutatott 72 millié Ft tobb-
letkdltség miatt a Magyar Posta Zrt. vezérigazgatoja 2011. juilius 7-én feljelen-
tést tett a Févarosi Foligyészségen kiilonosen nagy vagyoni hdtranyt okozé hiit-
len kezelés gyanujaval.

A BRFK 2013. daprilis 22-én a 01000-8233/2011. bii. szamu hatdarozataban a
nyomozdst blincselekmény hidnydban megsziintette. Az eljards sordn megal-
lapitast nyert, hogy a POK dthelyezése egy fontos stratégiai dontés volt. A Ma-
gyar Postanak sziiksége volt egy korszerii, nagy kapacitdasi, jol felszerelt Okta-
tasi Kozpontra, tekintette]l arra, hogy évente mintegy 10 000 {6 oktatdsat foly-
tatja. A hivatkozott hatarozat rogzitette, hogy a rendelkezésre dll6 adatok sze-
rint szandékos vagyonkezeli kotelezettségszegés nem tortént, a cselekménnyel
ok-okozati 6sszefliggésben vagyoni hdtrany nem keletkezett, valamint a nyo-
mozds sordn olyan konkrét adat, informdécié nem meriilt fel, amely a bilincse-
lekmény elkovetését megalapoznd. A nyomozdst megsziinteté hatarozat indo-
koldsa alapjan a tovabbi intézkedések megtétele a Magyar Posta Zrt. részérdl
okafogyottd valt. A Tarsasdgndl a nyomozati eljdras eredményére tekintettel
felelGsségre vonds kezdeményezésére nem keriilt sor.

Az ASZ dltal jévahagyott intézkedési tervben megjelolt hataridé (2012. junius
30.) lejartat megel6z6en a Magyar Posta Zrt. vezérigazgatdja engedélyezte a
hataridé moédositasat 2012. szeptember 30-ra.
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A Magyar Posta Zrt. intézkedései a raktarkapacitasok
optimalizalasara

A 2011. évi ASZ jelentés megadllapitdsa szerint a postai raktarak idészakos és
eseti kapacitas-kihaszndltsdgdrdl nem késziiltek megbizhaté kimutatdsok és
elemzések, amelyek hidnya kihaszndlatlan raktari kapacitdsokhoz vezetett.

A Magyar Posta Zrt. intézkedési fervében meghatarozott 4. szamu feladat:

feladat | A raktdrgazddlkoddssal - 6sszefliggésben az iddszakos és eseti roktar-
kihaszndltsag vizsgdlata és értékelése a raktdrkapacitdsok optimalizdla-
sa érdekében.

felelés eszkdzgazdalkodasi igazgatd

hatdaridé | 2012. jiinius 30.

A feladat teljesitéseként a 2012 oktdberében jévahagyott Ingatlan funkciondlis
részstratégia tartalmazta a szabad raktarkapacitasok felmérésének sziikséges-
ségét, a raktdrozasi feladatok optimalizalasat és ebbdl adéddan a feleslegessé
valo raktarbérlet felmonddsat.

A Magyar Posta Zrt. 2011-2012. évi szervezetfejlesztési programjarél szolo6 tajé-
koztats, valamint a raktar-racionalizalds ltemterve 2012 augusztusaban ké-
szilt el, amelyek alapjan a szervezeten beliil kézpontositdsra keriilt a raktar- és
készletgazddlkodds. A raktdrak kihasznaltsagdnak folyamatos figyelemmel
kisérése informatikai rendszerekkel (SAP, WBS) tdmogatott, a raktdrkapacita-
sok kihaszndltségdnak valtozasat havi kimutatasok alapjdan értékelik.

A Magyar Posta Zrt. raktargazdalkodas optimalizaldsa érdekében tobb intéz-
kedést fett a 2012-2014. években:

» A Csepel-szabadkikttdé Gyapjutarhdz és az F2 raktdr épiileteiben tortént a
PEK pénzforgalmi bizonylatainak taroldsa, egy 2000. évben kotott szerzédés
alapjan. A Magyar Posta Zrt. adatszolgaltatdsa szerint a 2012-2013. években
a raktarkapacitasok megfelelé kihaszndltsagot mutattak. A raktdrkapacita-
sok optimalizalasa keretében a Csepel-szabadkikétdben t6rténd raktarozas
megszintetésérd! dontottek a bérleti dijak csokkentése érdekében. A PEK itt
gatlanba helyezték at. A Csepel-szabadkikétGben 1évé bérlemény egyes
szintjeinek felmondasat iitemezetten hajtottak végre. A VI. emelet (2011.
november 30-Gval), az V. emelet (2012. janudr 5-ével), a IV. emelet (2012.
aprilis 30-aval) kertlt felmonddsra. A szerzédésben 1évé tobbi szint bérleté-
nek felmonddsa 2013. jilius 31-ével megtortént a bérleti szerz6dés 2014.
szeptember 30-i lejarta el6tt.

» A Magyar Posta Zrt. a féti raktarbazis teriiletén két bérelt raktarral rendelke-
zik, amelyek a kozponti eszkdzdk (anyagok, kezelési kisgépek, biitorok, pan-
célszekrények, kerékpdrok, drubemutaté eszkozok stb.) és a kereskedelmi
aruk raktarozasdra szolgalt. A raktdrkapacitas kihasznaltsagarél készilt ha-
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vonkénti kimutatdsuk szerint az alapteriilet, a tarhely-foglaltsdg és a polc-
hely-foglaltsdag a 2012-2013. években egyardnt csokkent. A 2014-ben végre-
hajtott raktdr-racionalizdlasi folyamatok hatdsaként a foti kereskedelmi
aruraktdarat 2014. majus 31-ével megsziintették. A raktar készleteit mas, pos-
tai tulajdont ingatlanban iizemeld raktdrakban helyezték el. A raktdr a
komplex logisztikai szakteriilet (KLSZU) részére keriilt dtaddsra. A volt keres-
kedelmi raktar teriiletét un. cross-docking tevékenység céljara hasznositot-
tak.

e A [6ti raktarbdzis teriiletén a KLSZU iizleti szerz6dések alapjdn a csomaglo-
gisztikai operacids folyamatokhoz és az lizleti raktar-logisztikdhoz kapcsolo-
déan lat el feladatokat. A Magyar Posta Zrt. szdmdra tobb iizleti raktdr-
logisztikai palyazat kedvezdtlenil zarult, mikdzben a cross-docking forga-
lom novekedett. Az {izleti forgalom strukturdlis atalakulasahoz a 2013-2014.
években a raklapos tdrhelyek csékkentése mellett a 2014. évben a polchelyes
kapacitas csokkentésével alkalmazkodtak.

Az ASZ éltal jévahagyott intézkedési tervben a raktdrkapacitds kihaszndltsd-
ganak vizsgdlatdra és a raktarkapacitasok optimalizalasara megjeldlt hataridd
(2012. junius 30.) médositast a Magyar Posta Zrt. vezérigazgatéja engedélyezte.
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A Magyar Posta Zrt. intézkedései a POS termindlok beszerzésé-
vel és telepitésével kapcsolatos szerzodések feliilvizsgalatara

A 2011. évi ASZ jelentés megdllapitdsa szerint a POS termindlok beruhdzdsa
sordn a vdllalkozéval szemben a Magyar Posta Zrt. nem megalapozott dsszeg-
ben érvényesitette kotbér- és karigényét. A korillmények kivizsgalasat csak rész-
legesen, a felelésség megdllapitasat egyditalan nem végezték el

A Magyar Posta Zrt. intézkedési tervében meghatdrozott 5. szamu feladat:

feladat | A POS termindlok beruhazasaval osszefiiggésben korabban lefolytatott
vizsgalatnak a tovabbi részletekre iranyulé feliilvizsgdlata, a tapasztala-
tok elemzése, felelGsségi kordk behatdrolasa, a kotbér- és karigény érve-
nyesithetGségének vizsgalata, megalapozott feltételek tikrében a. jogi

eljaras meginditasa. |

felelds eszkozgazdalkoddsi igazgatd

hataridd | 2012, dprilis 15.

Az intézkedési tervben foglaltaknak megfeleléen a belsé ellendrzés elinditotta
az eldirt fellilvizsgdlatot 2012. 1I-IV. hénapokban, amelyet 2012. VIII-IX. hé-
napokban folytatott. A belsé ellendrzési jelentés 2012 szeptemberében késziilt
el. Az ellen6rzési jelentés szerint a dokumentumok csak hidnyosan dlltak ren-
delkezésre, a beruhdzas idészakdaban érvényben 1évé Beszerzési Szabdlyzat a
KSZF keretszerzddés terhére megvalosult beszerzésekre iratmegdrzési kotelezett-
séget nem hatdrozott meg, amely a szamon kérhetdséget akadalyozta. A vdl-
lalkozasi szerzédés hianyosségai az érvényesithetd kotbérigény egyértelmii
megallapitdsat nem tették lehetdvé.

A Magyar Posta Zrt. €s a vdllalkoz6 kozott 1étrejott két egyezségi megallapodds
tartalmazta a kotbér érvényesitésével kapcsolatos eljardst. Az 1. sz. egyezség
(kelt: 2007. mdjus 4.) az 1. fizetési litemre megallapitott kotbérkovetelés
(10,9 M Ft) beszdmitasat tartalmazta, mivel a vallalkozo 700 darab POS termi-
ndl telepitési helyszinre t6rténd ismételt kiszallitdsaval a Magyar Posta Zrt. a
kotbérkovetelést kiegyenlitetinek tekintette. A 2008. december 17-én kelt 2. sz.
Egyezségi megallapodds alapjan 70 millié Ft kotbér vallalkozéi dijba valé be-
szamitasaval tértént a teljesités. A szerzddés rogzitette, hogy a felek a megalla-
poddst értékarédnyosnak tekintik, lemondanak a szerzédés birésdg eldtti meg-
tdmadasardl. Igy az egyezségi megdllapoddsokban rogzitett kotbér beszamita-
son tul az ellendrzés soran felszinre keriilé esetleges tovabbi kotbérigény polgd-
ri peres iton mdr nem érvényesithetd.

A Magyar Posta Zrt. személyes felel6sségre vonast a POS termindlok telepitesé-
vel Osszefiiggésben nem kezdeményezett, mivel a belsd ellendrzés a jelentésben
- a Jogi Igazgatdsiggal folytatott eldzetes egyeztetés alapjan — nem tart fel
olyan adatot, amely a feleldsségre vonast megalapozta volna. A Jogi Igazgato-
sdg véleménye szerint munkajogi szempontbdl sem dlltak fenn a jogszer( fele-
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18sségre vonashoz a feltételek az Mt.-ben meghatdarozott hdrom éves eléviilési
hatdridé eltelte miatt. A bels6 ellendri jelentést a vezérigazgaté elfogadta.

A POS termindl beruhdzdssal kapcesolatos kotbér és kdrigény érvényesités vizsga-
latat az Ellendrzési Igazgatdsdg kapacitds hidny miatt az intézkedési tervben
meghatdrozott hatdridére (2012. dprilis 15.) nem tudta befejezni. Az intézkedési
tervben megjeldlt felelds, az Ellenérzési Igazgatd a vezérigazgatéhoz fordult a ha-
téridé modositds (2012. szeptember 30.) érdekében, amelyet a vezérigazgatd jo-
vahagyott.

A Magyar Posta Zrt. a 2012, szeptember hénapban elkésziilt belsé ellenérzési
jelentésében — a jovSbeni kotbérkovetelések megfelelé érvényesithetdsége érde-
kében - az informatikai beruhdzdsok szerzddéseiben alkalmazandé legfonto-
sabb szabalyok meghatarozasdra 1j szerzdédéskotési szabdlyozas sziikségességét
javasolta. A szerzddéskotési szabdlyzat elkésziilt, 2013. janudr 1-jei hatdllyal
adta ki a Magyar Posta Zrt. vezérigazgatéja (106/2012. Vig. ut.).

A Magyar Posta Zrt. eldirta a bels6 ellendrzés szamdra a POS termindlok
2010-2012. évi karbantartasi kéltsége alakuldsanak, valamint a lefolytatott be-
szerzési eljaras, illetve a targyban sziiletett szerz6dés és szerzddéses teljesités
vizsgalatdt, amelyet a 2013. évi belsd ellendrzés munkaterve tartalmazott. A
feladatot a 2013. év II. negyedévében hajtottak végre. A belsd ellendrzés megal-
lapitdsai szerint a javitdsi, karbantartdsi koltségek a 2010. évben ugrdsszerlien
netté 202,3 millié Ft-ra novekedtek, majd a 2011. évtdl mar csdkkend tenden-
ciat mutattak. A belsd ellendrzési jelentés szerint javitasi, karbantartdsi koltsé-
gek 2010. évi névekedése tObb okra vezethet6 vissza. Ezek a kovetkez6k:

» a POS terminadlok telepitési garancigjanak 2009. évi lejarta;
e a tObb mint 5000 db-os termindl szam;

e a 2010 majusatol karbantartdsi szerz&dés hidnydban fizetett magas eseti ja-
vitasi, karbantartasi dijtételek;

s qaz informatikai szakterlileten tortént tébbszori vezetévaltas miatti eltérd, el-
lentmondasos déntések meghozatala és végrehajtasa.

A hivatkozott belsd ellendri jelentés szerint az, hogy a garancia hianya mekko-
ra tobbletkoltséget generdlt a 2010. évi karbantartdsi, javitdsi kéltségekre nem
szamszerisithetd, dsszegszerien nem kimutathaté.

A 2013. évi belsd ellendrzési jelentésben megallapitottdk tovabbd, hogy a Ma-
gyar Posta Zrt. a POS termindlok hardver hibdinak javitdsa tdrgydban csak
2011. augusztus 29-én kototte meg kozbeszerzési pdlyazat lebonyolitdsdval a
hatdrozatlan ideji karbantartasi szerzédést. Az lizletmenet folytonossdgdnak
biztositdsa érdekében 2010 majusatél a szerz6dés megkotéséig tartd dtmeneti
idészakban ~ vezérigazgatoi engedéllyel — eseti megrendelések alapjan tortént a
POS termindlok javitasa, karbantartasa. A Magyar Posta Zrt. ezzel a gyakorlat-
tal megsértette a Kbt. 240. § (1) bekezdésében elfirt — nemzeti értékhatdrt elérd
beszerzések esetén kotelezd — kdzbeszerzési kotelezettséget. A Kbt. 327. § (2) be-
kezdése alapjdn a jogsértés megallapitdsdra vonatkozé objektiv jogveszté ha-
taridé a szerzddéskotéstdl szamitott hdrom éven beliil, 2014 augusztusdig alit
fenn.
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ERTELMEZO SZOTAR

cross-docking

egyetemes postai szol-
galtatas

exit interjii

szabdlyszer(ségi ellen-
Orzés

szolgaltatasok liberali-
zdacioja

tulajdonosi joggyakorlo

utdellendrzés

Kozvetlen dtrakds: a termékek elGkészitése komissidozasra
gy, hogy kozvetleniil alkalmas legyen a kiskereskedelem
szamara torténd szallitasra, csokkentve ezzel a raktdrozasi
igényt (Forrds: hitp://trade-marketing.hu).

Az egyetemes postai szolgaltatds a postai szolgadltatasok
azon alapvet6 felhaszndloi igényeknek és a miszaki, gaz-
dasdgi és tarsadalmi adottsdgoknak megfeleld, tarsadal-
mi kozsziikségletet kielégitd, dltalanos gazdasdgi érdekil
szolgdltatasnak mindsiilé kore, amelyet az egyetemes pos-
tai szolgaltatd meghatdrozott mindségben és megfizethetd
ar ellenében, foldrajzi elhelyezkedéstél fiiggetleniil min-
den felhaszndlé szdmara kételes nydjtani az orszdg egész

teriiletén (Forras: http://nmhh.hu).

Az exit interju tobbek kozott a konkurenciahoz tavozas-
ban rejlé kockdzatok kezelésének kozvetett eszkdze, mely
a munkavdllalé részérdl t6rténdé munkaviszony megsziin-
tetés okait vizsgdlja. Az ebb6! nyert szakmai informacidk
alapjan a munkaltaié visszajelzést kaphat a tavozast mo-
tivald tényezSkrdl, melynek elemzése segitséget nytijt a
maradé munkatarsak megtartdsaban. A kilépé interjuval
egyfajta diagndézis allithato fel, tébbek kdzott a szervezet-
rél, annak miikodésérdl, a szervezeti kulttirarol, a vezetés-
rbl, a kozvetlen felettesrdl, a feladatkordl (Forrds:
22/2012. szamia gazdasagi vezérigazgatd-helyettesi ren-
delkezés a Foglalkoztatdsi Szabalyzat kozzétételérdl 1. sz.
melléklet 7.2.1.).

A szabalyszerliségi ellendrzés az egyes kritériumok - jog-
szabadlyi elbirasok, egyéb szabdlyok és megallapoddsok —
teljestilésének ellenérzését foglalja magdban (Forrds:
A megfelelségi ellenérzés alapelvei. 2014, ASZ.).

A gazdasagi korlatok megsziintetése. Az Eurépai Unié a
szolgdltataspiac liberalizacidjaval mindenki szamdra
lehetdvé, elérhetd kozelségbe kivdnja hozni a
szolgaltatasok belsd piacdnak I[étrejottét. Az egységes
szolgdltatasi piac 16kést adna az Eurdpai Union belili
versenynek, illetve az unids versenyképességnek (Forras:
http://www.eco.u-szeged.hu).

Aki a nemzeli vagyon felett az allamot vagy a helyi 6n-
kormanyzatot megilleté tulajdonosi jogok és kotelezettsé-
gek dsszességének gyakorldsdra jogosult (Forrds: Nvtv. 3. §
(1) bekezdés 17. pontja).

A kordabbi ellenérzések javaslatai hasznosuldsanak ellen-
Orzése. A szamveviszéki utdellendrzés keretében megvalo-
sulé nyomon kovetés hozzajarul a hibdk és hidgnyossagok
megeldzéséhez, illetve megsziintetéséhez, a tevékenységek
jobbitdsdhoz, hatasfokuk noéveléséhez, és hasznos vissza-
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versenytilalmi megdalla-
podds

jelzéstil szolgdl az ellendrzott szervezet szdmdara (Forrds:
A megfelelséqgi ellendrzés alapelvei. 2014. ASZ).

A versenytilalmi megallapodds megkotésével a munkalta-
t6 a munkaviszony megsziinését kovetSen, a megallapo-
dasban meghatarozott ideig, az ott leirt tevékenységi kor-
ben korldtozni tudja a munkavallalét abban, hogy a
konkurenciadhoz menjen dolgozni, vagy olyan sajat céget
alapitson, amely a munkdltaté versenytdarsa (Forrds: az
Mt. 228. §-a).
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Korm. rendelet

67/2012. (XII. 15.) NFM
rendelet

1364/2013. (V1. 24)
Korm. hatarozat

1749/2013. (X. 24.)
Korm. hatarozat
Szorividitések
Asz

BRFK

az allamhaztartdsrol sz616 2011. évi CXCV. torvény
az Allami SzdmvevGszékrdl sz616 2011. évi LXVI. torvény

a kozbeszerzésekrdl szolé 2003. évi CXXIX. torvény
(hatalytalan 2012. janudr 1-jétol)

a munka torvénykdnyvérsl szold 2012. évi 1. térvény
(hatalyos 2012. julius 1-jétél)

a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI. {érvény

a postai szolgaltatasokrdl sz6lo 2012. évi CLIX. térvény
(hatdlyos 2013. januar 1-jét8l)

a szamvitelrdl sz616 2000, évi C. torvény

a Kormany tagjainak feladat- és hatdskorérl szolo
152/2014. (V1. 6.) Korm. rendelet

az Egyetemes Postai Szolgdltatdst Tamogaté Szamla mii-
kddésének részletes szabdlyairol szolé 336/2012. (X1I. 04.)
Korm. rendelet

az egyetemes postal szolgdltatds keretében kildemé-
nyenkénti dijszabds szerint feladott, 50 grammot meg
nem halad6 témegd, belfoldi levélkiilldemények, vala-
mint a hivatalos iraiokra vonatkozé belfoldi postai szol-
galtatas dijénak meghatdrozasi modszerérdl szolo
67/2012. (XII. 15.) NFM rendelet

a Magyar Posta Zrt. 2012. évi tevékenységérdl és atszer-
vezésének stratégiai irdnyairdl sz616é Korm. hatdrozat

a Magyar Posta Zrt. tevékenységének dttekintésérdl és

kisebbségi részesedés értékesitésének elGkészitésérdl szolo
Korm. hatérozat

Allami Szémvevészék

Budapesti Rendér-fékapitanysdag
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HR

KIM

KLSZU

KSZF

Magyar Posta Zrt. / Tar-
sasag

MNV Zrt.

NFM
PEK
POK

POS terminal

Human Resource (human eréforras)

Kdzigazgatasi és Igazsdgiigyi Minisztérium (a megneve-
zés 2014. junius 6-ig hatdlyos)

Magyar Posta Zrt. Komplex Logisztikai Szolgaltatasok
Uzeme

Kozponti Szolgaltatasi Féigazgatosag

Magyar Posta Zartkérien Mikodoé Részvénytarsasag
Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zartkériien M{ik6dd
Részvénytarsasdg

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

Posta Elszamolé Kézpont

Posta Oktatasi Kdozpont

a bankkartyds fizetések bonyolitasdra alkalmas telepitett
eszkoz




