FELADASI ADATLAP \%

e-értesités (elektronikus értesités a kézbesitésrdl)

szolgéltatas igénybevételéhez Posta
—
Feladé értesitésének maédj
Feladé neve, cime Kiildeményazonosité @’ado criesfiesensk modja

(telefonszédma, vagy e-mail cime)

A Feladasi adatlap alairasaval hozzajérulok ahhoz, hogy a Posta a megadott elektronikus értesitési cimet (telefon-
szdm vagy e-mail cim) reklamécid és panasz kezelés céljdbdl — az adatkezelési eldirasok betartédsaval — a szolgaltatas
igénybevételétd| szamitott 15 honapig megdrizze.

Feladd alairdsa: .............ccocooeeeeiiii. Kezeld alairdsa: ............coooiiiiiiin,



Az elektronikus értesitésben a kovetkezd informéacidkrél kaphat az lgyfél tajékoztatést:
a) Akildemény kézbesitési datuma,
b) Atvevd statusz (jogosult atvevdi kor, valamint levélszekrénybe tortént kézbesités),
c) Akuldemény visszakildésének datuma,
d) Akildemény visszakézbesitésének oka (pl. cimzett ismeretlen, cimzett ismeretlen helyre kol-
t6z6tt, a kildemény cimelégtelen, a kildeményt a cimzett nem fogadta el).

A Posta a téjékoztatast e-mail esetében a nap barmely szakaszaban, SMS esetén pedig 08 és 21 éra
kozott biztositja.

Az e-értesités szolgaltatés keretében a Posta a feladodt a kildemény kézbesitésérdl, vagy a nem
kézbesithetd kildemények esetén a kézbesithetetlenség okardl is téjékoztatja. Az értesités, a
kézbesitett killdemények esetén legkésdbb a kézbesitést kovetd munkanapon, a nem kézbesithe-
té killdemények esetén legkéssbb a kildemény visszakildését kdvetd munkanapon torténik meg.

Arosszul, tévesen megadott értesitési cimbdl eredd kérért a felelésséget a feladd viseli.

A szolgéltatassal kapcsolatos tovabbi informaciokért forduljon a kdzponti lgyfélszolgalatunkhoz
a 06-1-767-8282-es szdmon vagy ldtogassa meg honlapunkat a: www.posta.hu webcimen.

3000800. sz. ny. Feladasi adatlap. — MP. Zrt. BESZK Nyomdatizem
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